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Articulo de investigacion
—

Canal de YouTube de la carrera de Fonoaudiologia dirigido al desarrollo de contenido pedagdgico
YouTube Channel of the Speech Therapy career aimed at the development of pedagogical content
Canal no YouTube da carreira Fonoaudiologia voltado ao desenvolvimento de conteido pedagagico

Resumen

El articulo que se presenta, estd centrado en demostrar la
implementacion de un canal en la plataforma YouTube, con contenido
audiovisual pedagégico mediante capsulas y material educativo, para
apoyar a estudiantes que cursan la asignatura de Intervencién del
Lenguaje Infanto-Juvenil en la carrera de Fonoaudiologia de la Universidad
de Antofagasta, ano 2022. Objetivo: Disefar recursos didacticos
significativos, basados en el modelo de aprendizaje por competencias,

Karim Vasquez Fuentes mediante la creacidn de un Canal en la plataforma virtual YouTube con
Universidad Antofagasta, Chile contenido pedagégico, para fomentar las diferentes formas de
https://orcid.org/0009-0008-9427- representacidn visual del contenido en el aula, asociado al area infanto-
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evidenciandose el ciclo de diagnosticar, disefiar e implementar accionesy
luego evaluar para mejorar el proceso. Resultados: Se evidencio la
creacién del primer canal virtual de YouTube de la carrera de
Fonoaudiologia, con seis capsulas audiovisuales y once infografias
bibliograficas complementarias. Conclusiones: Se favorecio la adquisicion
de los conocimientos de una manera interactiva haciendo uso de
organizadores graficos y animaciones.
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Abstract

The article presented is focused on demonstrating the implementation of
a channel on the YouTube platform, with pedagogical audiovisual content
through capsules and educational material, to support students taking
the subject of Childhood and Youth Language Intervention in their degree.
of Speech Therapy at the University of Antofagasta, year 2022. Objective:
Design significant teaching resources, based on the competency-based
learning model, through the creation of a Channel on the virtual platform
YouTube with pedagogical content, to promote different forms of visual
representation of the content in the classroom, associated with the
children and adolescent's area of the Speech Therapy career.
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Methodology: The approach is qualitative with a methodological design of
action research, evidencing the cycle of diagnosing, designing and
implementing actions and then evaluating to improve the process.
Results: The creation of the first virtual YouTube channel of the Speech
Universidad Andrés Bello, Chile Therapy degree was evident, with six audiovisual capsules and eleven
https://orcid.org/0000-0002-0456- complementary bibliographic infographics. Conclusions: The acquisition
4677 of knowledge in an interactive way was favored using graphic organizers
p.victoriacarolina@uandresbello.edu and animations.
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Resumo
0 artigo apresentado esta focado em demonstrar aimplementacdo de um
canal na plataforma YouTube, com contetdo audiovisual pedagogico por
Universidad Andrés Bello, Chile meio de capsulas e material didatico, para apoiar os alunos da disciplina
https://orcid.org/0000-0002-4368- de Intervengao Linguistica Infantil e Juvenil no curso de Fonoaudiologia da
8736 Universidade. de Antofagasta, ano 2022. Objetivo: Desenhar recursos
. didaticos significativos, baseados no modelo de aprendizagem por
competéncias, por meio da criacdao de um Canal na plataforma virtual
YouTube com conteldo pedagogico, para promover diferentes formas de
representacao visual do conteido em sala de aula, vinculado a area
infantil e adolescente da carreira de Fonoaudiologia. Metodologia: A
abordagem é qualitativa com desenho metodolégico de pesquisa-acgao,
evidenciando o ciclo de diagnosticar, desenhar e implementar agoes e
depois avaliar para melhorar o processo. Resultados: Ficou evidente a
criacdo do primeiro canal virtual no YouTube do curso de Fonoaudiologia,
com seis capsulas audiovisuais e onze infograficos bibliograficos
complementares. Conclusdes: A aquisicdo de conhecimento de forma
interativa foi favorecida por meio de organizadores graficos e animacgoes.
Palavras chave: Video educativo, metodo de Ensino, tecnologia
educacional, demostragdo pedagogica.
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Introduccion

Hoy en dia, se avanza a pasos agigantados en la
incorporacion de las Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (TIC) en los diversos campos del
quehacer profesional, académico y cultural de la
sociedad, lo cual ha repercutido en la insercién
de éstas en las practicas pedagogicas, desde el
diseno curricular hasta la ejecucion misma en
aula, influyendo de manera importante en la
calidad de la educacion (MINEDUC 2018;
MINEDUC, 2021). Tal y como menciona Gabarda
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et al. (2019) el uso de las tecnologias sera el
medio que permitira evolucionar todos los
enfoques tradicionales pedagdégicos, para dar
respuestas eficientes a los retos educativos
dentro de esta nueva sociedad. En atencion a
esto, cabe reflexionar sobre la capacidad
transformadora de las TIC en las comunidades,
fomentando y creando nuevos espacios para el
desarrollo de procesos de ensenanza-
aprendizaje innovadores (Bustos & Coll, 2010).
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Las Instituciones de Educacion Superior (IES) al
igual que lo indicado por Mamani-Cori et al.
(2022) han incorporado el uso de TIC como
recurso didactico educativo, ya que, se les
consideran actualmente como una parte
inevitable e indispensable del aprendizaje, la cual
puede generar una interaccion
retroalimentativa entre los actores, a través de
un aprendizaje autonomo en tiempos,
independiente, con interaccion directa vy
posibilidad de incorporar nueva informacioén vy
contenido siempre que se desee.

A partir de lo mencionado anteriormente, se
genera el presente articulo, el cual expone los
resultados de un proyecto de investigacion -
accion, cuyo objetivo general se enfoca al diseno
de recursos didacticos significativos, basados en
el modelo de aprendizaje por competencias,
mediante la creacion de un Canal en la
plataforma virtual YouTube con contenido
pedagdgico, para fomentar las diferentes
formas de representacién visual del contenido
en el aula, asociado al area infanto-juvenil de la
carrera de Fonoaudiologia.

Para comenzar, se elabord y aplicé una encuesta
inicial acerca del conocimiento y uso de TIC en
los estudiantes que cursan la asignatura de
Intervencion del Lenguaje Infanto-Juvenil en el
VI semestre del ano 2022, de la carrera de
Fonoaudiologia de la  Universidad de
Antofagasta. Es por esto que, tal como refiere
Armas-Alba y Alonso-Rodriguez “las TIC
engloban las  herramientas, programas,
practicas y recursos tecnoldgicos que facilitan
el acceso, la transmisién, procesamiento vy
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gestion de la informacion” (p.14, 2021), se logra
identificar que para esta asignatura, era una
necesidad imperante reforzar y ofrecer mayores
oportunidades y experiencias de practicas
curriculares y/o intervenciones reales en el rol
profesional con quienes seran sus usuarios en
un futuro cercano.

Posteriormente, al analizar los resultados, se
disen6 y cred material educativo a través de
capsulas audiovisuales e infografias
complementarias. Creando un canal en la
plataforma virtual YouTube con todo el
contenido educativo. En contexto con lo
anterior, y de acuerdo a lo que refiere Vera y
Moreno (2021) el video tipo tutorial, o en este
caso las capsulas educativas, pueden favorecer
el aprendizaje cuando promueve la adquisicion
mediante el cambio de esquemas de
conocimientos previos y la creacién de nuevas
relaciones entre dichos elementos y favorece la
adquisicién de los conocimientos de una manera
interactiva haciendo uso de organizadores
graficos y animaciones.

Como segundo insumo en el canal, se subié las
infografias, que son una representacion que une
lainformacion especificay graficacomo método
de educacioén, asi como menciona Rincon (2016),
la infografia esta presente para complementar
contenidos pedagdgicos y mostrarlos de manera
atractiva, ubicada de forma estratégica en los
espacios. Son una herramienta util tanto para
docentes como para estudiantes, que permite
crear y afianzar nuevos conocimientos, de
manera innovadora, propiciando la
construcciones de saberes (Lopez-Ramirez y
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Nieto-Silva, 2018). En este sentido, toma fuerza
la postura de Vargas (2017) que define a los
recursos educativos didacticos como uno de los
respaldos a la ejecucion docente en el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

Las capsulas audiovisuales elaboradas,
permitieron modelar el quehacer profesional
con un usuario real en diferentes tematicas
abordadas en la asignatura, logrando evidenciar
el manejo de contenidos especificos a través de
técnicas que puedan replicar y adaptar a la
realidad. Es por esta razon, que se debe instaurar
una diversidad en la representacion visual de
contenidos, mediante metodologias activas y el
uso de estrategias como el modelaje vy
ejemplificacion, que admitan el manejo de
recursos para la resolucién de problemas,
fomentando el trabajo colaborativo en equipo
(Abarca, 2014). Se torna necesario aplicar este
tipo de trabajo en el proceso de aprendizaje, ya
que, modifica el rol docente y exige a los
estudiantes ser capaces de compartir tareas en
grupo, pero aportando ideas, analisis, acciones y
otros (Rodriguez y Espinosa, 2017)

De acuerdo al objetivo de investigacion, para
lograr un aprendizaje significativo, se necesita
un modelo curricular basado en competencias,
ya que se orienta a las problematicas reales del
contexto profesional y permite que los
estudiantes logren abordarlas eficaz vy

Metodologia y métodos
Esta investigacion fue desarrollada durante el
segundo semestre del ano 2022 y se enmarca en
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eficientemente en el futuro. En la actualidad, en
el ambito docente se han utilizado multiples
metodologias que  permiten
competencias en los estudiantes, lo que

desarrollar

conlleva a alcanzar ciertas habilidades,
capacidades, conocimientos y actitudes en una
situacién dada y en un contexto determinado.
Se entendera por curriculum basado en
competencias aquel que da respuestas a las
demandasy exigencias del mundo laboral, el cual
esta inserto en una sociedad cada vez mas
ligado a los requerimientos tecnologicos
(Mantilla et al., 2021).

El presente articulo invita al docente a
incorporar competencias y habilidades en TIC,
junto a reflexionar acerca de su rol, y como esto,
permitiria disminuir las clases que solo se
dedican al conocimiento conceptual, y
aumentarlas a fomentar un rol mas activo del
estudiante a partir del trabajo auténomo y de un
aprendizaje cooperativo, que incluya la reflexion,
el debate y una co-construccion de
aprendizajes. Esto relacionado a lo que
menciona Tafur-Méndez et al. (2021) que indica
la importancia de conocer la percepcién de los
estudiantes respecto al uso, disposicion y otros
aspectos de las TIC, en especial, tomando como
primordial lo que se puede generar entre el
aprendizaje y el uso de TIC en la educacion.

un diseno metodolégico de investigacion —
accion (Latorre, 2005) con enfoque de analisis

Pagina 4 de 12




Vasquez-Fuentes, K., Roy-Sadradin, D., Pena-Caldera, V. &
Chacana-Yord4, C. (2024). Canal de YouTube de la carrera
de Fonoaudiologia dirigido al desarrollo de contenido
pedagogico. Atenas, nro. 62, €11023, 1-12.

Revista Cientifico Pedagdgica

cualitativo y alcance descriptivo (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018), considerando que
los docentes investigadores forman parte del
escenario en el que se desarrolla el proyecto,
evidenciandose el ciclo de diagnosticar en forma
participativa, disenar e implementar acciones y
luego evaluar para mejorar el proceso. Este
trabajo de investigacion tuvo como escenario de
estudio a 19 alumnos de VI semestre de la
asignatura Intervencion del Lenguaje Infanto-
Juvenil pertenecientes a la carrera de
Fonoaudiologia en la Universidad de
Antofagasta, Chile. Los participantes fueron
elegidos por conveniencia siguiendo el criterio
de accesibilidad. Los instrumentos utilizados
para la recolecciébn de datos fueron dos
encuestas analitica online, utilizando internet
como medio de distribucion, en este caso, se
utilizé formulario de Google Forms. Las
encuestas segun la frecuencia de aplicacién
fueron de tipo trasversal, ya que se tomo
informacién al inicio con la encuesta inicial y al

Resultados y discusion

Mediante la investigacién - accién se disenaron
recursos didacticos significativos, basados en el
modelo de aprendizaje por competencias. El
recurso implementado fue la creacion de un
Canal en la plataforma virtual YouTube con
contenido pedagogico, para fomentar las
diferentes formas de representacion visual del
contenido en el aula, asociado al area infanto-
juvenil de la carrera de Fonoaudiologia.
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final con la encuesta de satisfaccion. Ademas,
las encuestas contemplaban preguntas abiertas
y cerradas. Como rigor cientifico, Ia
investigacion cualitativa esta constituida por
condiciones especificas. La consistencia, que
para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
implica que los datos deben ser revisados por
distintos investigadores y éstos deben
consensuarse, en el caso de esta investigacion,
se evidencia mediante la valoracion de juicio de
experto para la validacion de las encuestas,
realizado por dos académicas investigadoras de
la Universidad de Antofagasta, especialistas en
el area de docencia universitaria, para aportar la
confiabilidad del instrumento.

La informacion obtenida se procesé mediante la
herramienta Google Form, generando graficos
que permitieron exponer de manera clara y
precisa los resultados, tanto cuantitativos como
cualitativos y desde alli hacer un analisis inicial
que permitio disenar la innovacién atendiendo a
las fases de la investigacion accion.

La ejecucion del proyecto de investigacion se
construyd en base a una encuesta inicial, para
determinar la relacion de los estudiantes con el
uso cotidiano de TIC, de esta forma, especificar
los lineamientos para construir la estrategia
didactica, dando como resultado un canal de
YouTube con capsulas audiovisuales, que
favorecieran el proceso de ensenanza-
aprendizaje, principalmente de los contenidos
asociados a las intervenciones profesionales en
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el quehacer propio de la Fonoaudiologia con
usuarios infanto-juvenil.

Segun los resultados de la recoleccién de datos,
se logro visualizar que la totalidad de los
estudiantes cuenta con conexiéon a internet
desde su hogar y la Universidad, y que durante
varias horas del dia estan conectados a una red.
Desde el punto de vista del manejo de
dispositivos electrdnicos, la mayoria de los
estudiantes considera tener conocimiento en el
uso de estos. En otro aspecto, mas de la mitad
de los estudiantes manifiestan estar de acuerdo
con el buen manejo de internet, lo que conlleva
ir enmarcando el proyecto en el uso de TIC
mediante internet y dispositivos asociados. Con
respecto a factores motivacionales extrinseco,
se puede evidenciar que toda la poblacién de
estudiantes refiere utilizar el internet como
medio de informacion o entretencion, lo que
muestra un factor de alta relevancia para la
investigacion. A nivel de tiempo en pantalla, se
visualiza que los estudiantes en su mayoria
utilizan mas de 3 horas diarias el uso de
dispositivos con internet, en segundo informan
pasar entre 2 a 3 horas. Sin embargo, ningun
estudiante respondio que pasaba menos de una
hora al dia .

Al dimensionar que los estudiantes pasan en
promedio tres horas diarias frente a dispositivos
con acceso a internet, se pudo evidenciar que
especificamente realizan tareas, navegan en
redes sociales, ven videos, escuchan musica y
chatean con amigos. Por lo que es una mezcla
entre trabajo universitario y ocio. Importante
destacar que en cuarta mayoria los estudiantes
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prefieren ver videos, por lo que se identifica un
gran reforzador.

Con respecto a visualizar la plataforma mas
idonea a utilizar en el proyecto y considerando
que uno de los factores motivacionales son los
videos, los estudiantes informaron en su
totalidad que la plataforma YouTube les
acomoda utilizarla de forma habitual. Por otra
parte, todos los estudiantes encuestados
consideran que el uso de redes sociales se puede
conectar con los recursos de aprendizaje en el
aula, indicando en las respuestas abiertas, que
tienen acceso mas rapido a la informacién, a
través de un facil acceso y que les es mas
motivante por la variedad de estrategias de
representacion, como videos, infograficas,
podcast, entre otros.

Siguiendo la misma linea, los estudiantes
consideran que los videos y los disenos
mentefactos son los principales recursos TIC
para integrar en las clases. Siendo este el
segundo indicador de motivacion en los
estudiantes y de esta forma ir generando los
lineamientos del proyecto de investigacion

En cuanto a los contenidos teorico-practicos
que a los estudiantes les gustaria ahondar en
clases mediante el uso de TIC, se visualiza que la
mayoria prefiere ambos a la vez. Por lo tanto, se
considera la teoria y practica como elementos
contiguos para fomentar los conocimientos en
los estudiantes. La motivacién de trabajo de los
estudiantes es un factor preponderante para
cada docente, ya que involucra al estudiante en
su propio proceso de aprendizaje. Segun la
encuesta realizada, los estudiantes manifiestan
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en su mayoria que el uso de las TIC tendria un
mejor efecto en el aprendizaje. A modo de
enmarcar la utilizacion de las TIC en el aula, se
les pregunta a los estudiantes directamente
sobre el uso de videos tedrico-practicos para
demostrar el quehacer del profesional del
Fonoaudi6logo. Dando como resultado que la
mayoria de los encuestados considera que

ISSN: 1682-2749

aprenderia mejor con el material audiovisual, ya
que seria un modelado claro, llamativo y de facil
acceso a recordar. Con respecto a la forma, los
estudiantes prefieren los videos de corta
duracion, es decir de 1 a 5 minutos, de forma
explicita los contenidos, ejemplificando cada
uno de ellos. El resumen de los resultados
expuestos se visualiza en la Figura 1:

Figura 1. Detalle Resultados Encuesta Inicial
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Nota: Datos expresados en porcentajes % segln la cantidad de estudiantes encuestados.

Posterior al analisis de la encuesta inicial, se
decidio utilizar la plataforma YouTube, ya que
permite  realizar  propuestas educativas
audiovisuales familiares, de facil acceso, con
conocimiento de uso, atraccion auditiva y visual
para los estudiantes encuestados.

Es por esto, que en primera instancia se cre6 un
Canal de YouTube, en el cual una vez definidos
los parametros de uso, logos y caracteristicas de
acceso, se inicio la planificacion del contenido,
de acuerdo a las tematicas del programa de la
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asignatura, se crean los topicos principales de
cada capsula, y con ello se definio las estrategias
que se mostraron como modelo de intervencion.
Posteriormente, se consigno la teoria agregada
en la descripcion de cada capsula y la infografia
asociada, cuyo objetivo principal es entregar
informacion adicional y resumida de ciertos
complementos esenciales a las tematicas
principales. El detalle en especifico de cada
capsula audiovisual se detalla en Tabla 1.
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Tabla 1. Especificacién Capsulas Audiovisuales

N2 Contenido Pedagogico Duracién Infografias
1 Juego funcional 4:01 min 1
2 Toma de turnos motor 3:46 min 2
3 Claves fonéticas y semanticas 4:50 min 2
4 Atencion conjunta 2:42 min 2
5 Discriminacion auditiva no verbal 3:57 min 2
6 Sensibilidad extraoral 3:11 min 2

Consecutivo a la planificacion, se da inicio a la
elaboracion de 6 capsulas audiovisuales, por lo
que la Docente Fonoaudiologa realizé sesiones
de intervencion con usuarios infantiles las
cuales fueron grabadas. En el siguiente paso, se
realizdé el material tedrico complementario,
realizando una investigacién actualizada del
contenido y elaborando presentaciones de
Power Point para agregar al inicio de las capsulas.
Por otra parte, se realizdé el material
complementario de 11 infografias agregadas en
descripcion de cada video.

Como siguiente actividad, se expusieron los
videos en la clase de la asignatura Intervencion
del Lenguaje Infanto-Juvenil, en donde la
docente explico la finalidad de la exposicion y
solicit6 voluntarios para contestar una encuesta
de satisfaccion al término de la actividad.

En el siguiente paso, se analizaron los resultados
de la encuesta de satisfaccion, la cual fue
respondida por 21 estudiantes. En primer lugar,
los estudiantes exponen, en su mayoria, que las
capsulas fueron claras, definidas y percibieron
como util el material para usar en actividades
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pedagogicas. En cuanto a la forma, los
estudiantes estaban de acuerdo que entre 3a 5
minutos de duracién de las capsulas, es un
tiempo apropiado para lograr una correcta
comprension del contenido expuesto. Por otra
parte, consideraron adecuado el tamano total de
la imagen. Esto comprueba que el material
expuesto en periodos acotados es de mayor
interés y mejor captados por los estudiantes, tal
y como menciona Gonzalez-Olaya et al. “La
estrategia de microaprendizaje  permitio
segmentar los temas, con objetivos de
aprendizaje especificos y médulos concretos de
aprendizaje en cada video” (p.125, 2023).

Con respecto al contenido, la mayoria de los
estudiantes expusieron que el material
representd y model6 el quehacer in situ del
profesional Fonoaudiologo. El resumen de los
resultados expuestos se visualiza en la Figura 2.
Posteriormente, en un espacio de comentarios y
sugerencias, los estudiantes evidenciaron los
temas que se encontraban interesados de
visualizar como parte de un nuevo set de
capsulas audiovisuales a futuro.
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Es importante destacar que el canal de YouTube
obtuvo 46 suscriptores, duplicando el numero
total de estudiantes de la asignatura. Ademas,
con respecto a las reacciones del contenido,
cada capsula obtuvo en promedio 27,5 “Me
gusta” y 101 visualizaciones en promedio.
Segun estudios similares, se puede confirmar
que la creacién de un canal educativo de
YouTube promueve beneficios para los docentes,
que lo utilizan como medio de almacenamiento
audiovisual, y para los estudiantes favorece el
uso de un material reforzador y dindmico para su
aprendizaje significativo (Pattier, 2020).

En relacion a esto, es importante que el docente
este capacitado para utilizar las TICS como
metodologia activa dentro del aula y asi genere

Conclusiones

A través de la investigacion realizada se logro
identificar la necesidad de utilizar las TIC como
parte de las herramientas disponibles a
incorporar, para que ciertas metodologias
activas pudieran sumarse a la experiencia

Recibido: 25/06/2023 Evaluado: 04/09/2023  Aceptado: 04/11/2023

aprendizajes significativos, tal y como lo
menciona Ormaza et al, 2020 “La formacion
académica en pedagogia de docentes
universitarios es primordial para un aprendizaje
significativo, sujeto a las demandas de la
sociedad y la tecnologia” (p.272). Por otra parte,
completando esta idea, en el estudio de
Sandoval (2020) se comprueba que el
fortalecimiento del uso de las TIC generada por
los docentes, entrega un nuevo impulso al
proceso formativo a partir de experiencias
significativas innovadoras. Desde esta mirada,
hubiese sido relevante recopilar la informacion
desde la perspectiva del docente coordinador de
la asignatura para ver las herramientas que
disponia para generar el contenido audiovisual.

profesional del grupo estudiantil,
transformandose en un apoyo al trabajo tedrico
realizado en clases y reforzar las experiencias
que se presentan en la asignatura, gracias al uso
de estrategias de modelaje y ejemplificacion.
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En relacién a las caracteristicas del uso de TIC
en el aula, segun las encuestas se evidencia que
pueden apoyar y favorecer el proceso de
ensenanza-aprendizaje en la asignatura, ya que
los estudiantes se encontraban familiarizados
en el area digital y su uso es valorado dentro del
aula. En este aspecto, se debe mantener
siempre presente que la edad de los estudiantes
influyd de manera determinante y positiva en los
resultados, ya que todos ellos son nativos
digitales.

Por otra parte, las encuestas detectaron que los
estudiantes consideraban muy relevante poder
visualizar la teoria como parte de sus
experiencias de practica in situ a través del uso
de TIC. Es por esto, que los videos demostrativos
expuestos en el canal de YouTube, corroboran
gue son una forma eficiente de explicar el
guehacer profesional de un contenido
especifico, ya que se evidencia un material
conocido, funcional y practico.

Con respecto a la implementacién de
infografias, los estudiantes valoraron
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