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Resumen

El presente articulo tiene como
objetivo analizar el tratamiento tedrico
a la evaluacion y acreditacion de la
calidad de la educaciéon universitaria
en las leyes de Educacion 1565
(1994) y “Avelino SiAani-Elizardo
Pérez” 070 (2010) de Bolivia. Se
aplicé6 predominantemente el analisis
documental el cual permitio
determinar que el tratamiento a
categorias importantes en torno a la
evaluacion y acreditacion es muy
general. Ademas se constaté que en
Bolivia se precisa de una Ley de
Educacién Superior o0 una Ley
especifica relacionada al organismo
encargado de realizar los
mencionados procesos.

Abstract

This article aims to analyze the
theoretical treatment of the evaluation
and accreditation of the quality in
higher education in the educative laws
1565 (1994) and “Avelino SiAani-
Elizardo Pérez” 070 (2010) of Bolivia.
It applied principally the documentary
analysis which let established that the
treatment of the important categories
about evaluation and accreditation is
very general. Furthermore, it verified
that in Bolivia it needs to have an
Higher Education Law or any special
law about the organ responsible of
doing the mentioned process.

! Licenciado en Educacion, especialidad Humanidades, Bolivia. Doctorante en la Universidad “José
Marti Pérez” de Cuba. Orcid: 0000-0002-4248-7676.
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Introduccién

La temética de la calidad de la educacién y la necesidad de evaluarla, se ha
constituido en uno de los principales aspectos de interés de los estados a nivel
mundial (Olivero, Valdano e Iglesias, 2017).

En América Latina, el estudio de la evaluacién y acreditacion de la calidad de la
Educacion Superior en las leyes de Educacion se manifiesta en diversas
investigaciones de autores y organismos especializados en la tematica, dentro de
los que se destacan: Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) de Peru (2006); Beranger (2014);
Véazquez (2015); Colella & Diaz- Salazar (2015); Duarte (2016); Villarroel (2016,
2018); Téllez et al. (2016); Martinez, De Armas, Pina & Lazo (2016); Ganga & Maluk
(2017), Sevillano (2017); Martin (2018); entre otros.

La Ley del SINEACE (2006) tiene como una de sus disposiciones generales regular
el funcionamiento del SINEACE, organismo encargado de garantizar la calidad
educativa. Asi mismo, el mencionado documento, establece las etapas de la
evaluacion de la calidad educativa con fines de acreditacion, y la definicion de
acreditacion.

Beranger (2014) reflexiona en torno al fuerte impulso que ha dado la nueva Ley de
la Educacion Superior del Paraguay a la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES). De la misma manera, sefiala que
para producir cambios en la Educacion Superior se precisa conocer qué normas
atender y qué condiciones creatr.

Vazquez (2015) sefiala que en las definiciones de calidad educativa y Marco
General de una educacién de calidad, en la Ley General de Educacién y en la Ley

General de Servicio Profesional Docente respectivamente, no se hace referencia a
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las dimensiones pedagodgica y social de la educacion y que solo se restringen a
concebir a la calidad de la educacion a un conjunto de perfiles y cuantificaciones
mediante los cuales se busca naturalizar la medicién-clasificacion como eje central
de la educacion y como mecanismo de coercion sobre el magisterio nacional.

Un valioso estudio documental realizado por Colella & Diaz Salazar (2015) sostiene
que el concepto de calidad educativa plasmado en politicas publicas en América
Latina ha sido influenciado por el discurso neoliberal.

Duarte (2016) reflexiona en torno a investigaciones que reconocen, en la Ley de la
Educacién Superior de Argentina, una serie de regulaciones relacionadas al
principio de accountability, por medio de mecanismos de evaluacién y acreditacion
por la Comisién Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU).
En tanto Villarrroel (2016) sefiala que la importancia y necesidad del estudio de la
evaluacion y acreditacion de la calidad de la Educacion Superior Universitaria en
Bolivia estan presentes en documentos rectores como la Constitucion Politica del
Estado Plurinacional de Bolivia (2006) y en la Ley de la Educacién “Avelino Sifani-
Elizardo Pérez” 070.

Téllez et al. (2016) presentan una compilacion actualizada de las disposiciones que
regulan el Sistema Nacional de Acreditacion de Colombia. En la misma
investigacién se abordan concepciones del proceso de acreditacion que contribuyen
a comprender el contexto y alcance del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) de
Colombia.

Martinez et al. (2016) sostienen que el concepto de acreditacion concedido por el
Sistema de Evaluacién y Acreditacion de Carreras Universitarias (SEA-CU) de Cuba
da a entender que la acreditacion puede ser un medio de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) que innova, gestiona sus procesos, incluye a los actores
orientados a la solucién y transformacion de la universidad y de la sociedad.
Ganga & Maluk (2017) precisan, entre otros temas, los antecedentes del tratamiento
de la calidad de la educacion universitaria, en la Constitucion Politica del Estado del
Ecuador y el establecimiento de normas por parte de la Ley Organica de la

Educacién Superior.
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Sevillano (2017) aborda; entre otros temas, los fundamentos historicos del marco
legal de la evaluacién y acreditacion de la calidad educativa; a la primera definicion
de calidad educativa en una ley peruana, establecida en la Ley General de la
Educacion.

Villarroel (2018) reflexiona en torno al incumplimiento de la creacion de la Agencia
Plurinacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior Universitaria
de Bolivia, establecido por la Ley de la Educacion 070 Avelino Sifiani-Elizardo Pérez
(2010). A mas de siete afios de haberse promulgado el citado documento rector, el
mencionado organismo, en la actualidad, no funciona.

Martin (2018) sefiala que los roles de las entidades y dependencias del Sistema de
Calidad de la Educacion Superior de Colombia, establecidos por la Ley 30 deben
ser modificados para que puedan dar respuesta a las necesidades de la sociedad
del conocimiento, asi como también a la necesidad de lograr una verdadera gestién
estratégica del conocimiento.

En el caso especifico de Bolivia, los cambios politicos, sociales y econémicos que
este pais ha atravesado han tenido su repercusion en la educacién, puesto que
desde la primera Ley de la Educacion, es decir, el Cédigo de la Educacién de 1955,
siguiendo con la Ley de la Reforma Educativa 1565 de 1994, hasta llegar a la actual
la Ley de la Educacion “Avelino Sinani-Elizardo Pérez” 070, promulgada en 2010,
se ha recorrido un camino de dificultades pero también de acumulacion de
experiencias y conocimientos (Yujra, 2016).

Uno de los ambitos afectados por la promulgacion consecutiva de leyes fue la
evaluacion de la calidad educativa. Al respecto, Alcéon (2016) senala: “estas
reformas consecutivas, no permiten desarrollar sistemas de autorregulacién por
medio de evaluaciones precisas y apoliticas de logros y resultados de las reformas
implantadas” (pag.1).

Cabe sefalar que en el presente articulo se tomara en cuenta las dos ultimas leyes
de Educacion puesto que cuando se promulgé la primera ley; el Codigo de la
Educacion de 1955, en América Latina y por ende en Bolivia; los procesos de

octubre - diciembre

Pagina 176



La evaluacion y acreditacion de la calidad educativa en las leyes de educacion de
Bolivia.
Autor (es): Kinjo Villarroel Sikujara (Pigs. 173 - 183

Revista Cientifico Pedagogica §
ISSN: 1682-2749

evaluacion y acreditacion de la calidad educativa todavia no era un tema de
discusion para los estados de la region.

La necesidad e importancia de la presente investigacion estan presentes en la
Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (2006) y la Ley de la
Educacion “Avelino Sinani-Elizardo Pérez” 070 (2010).

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (2006) sefiala que el
seguimiento, medicién, evaluacion y acreditacion de la calidad educativa de todo el
sistema educativo sera llevado a cabo por un organismo publico, técnico,
especializado, independiente del Ministerio de Educacion.

La Ley de la Educaciéon “Avelino Sinani-Elizardo Pérez” 070 (2010) establece la
creacion de la Agencia Plurinacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Superior Universitaria que tendra un caracter descentralizado.

La busqueda de la literatura en torno al tratamiento teérico de la evaluacion y
acreditacion de la calidad de la Educacion Superior Universitaria en las leyes
educativas de Bolivia, permitié determinar que existe escasa produccion cientifica
relacionada a dicha teméatica. En este sentido, el presente estudio tiene como
propdsito analizar las leyes de Educacion 1565 y 070 de Bolivia atendiendo al
tratamiento tedrico relacionados a la evaluacion y acreditacion de la calidad de la

educacion universitaria.

Metodologia y métodos

La metodologia que se siguié para la confeccion del presente estudio fue
primeramente realizar la busqueda de la bibliografia en torno a la tematica para la
elaboracion de la fundamentacion tedrica. Se consultaron 30 fuentes de las cuales
se seleccionaron 20 pertinentes para el logro del objetivo del articulo.
Seguidamente, se utiliz6 el método de la deduccion para el analisis de los
fundamentos tedricos en América Latina para luego acabar en el contexto boliviano.
A continuacion, se efectud el analisis documental a las leyes de Educacion 1565
(1994) y 070 (2010) de Bolivia, mediante la Guia que se muestra a continuacion:
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Guia para el analisis de las leyes de Educacion 1565y 070 de Bolivia
Objetivo: Obtener informacién relacionada al tratamiento tedérico de la evaluacion y
acreditacion de la calidad de la Educacién Superior universitaria en las leyes de
Educacién 1565 y 070 de Bolivia.

Aspectos a tomar en cuenta:

Definicion de evaluacion de la calidad de la Educacioén Superior

Definicion de acreditacion

Definicién de calidad de la Educacién Superior universitaria

Establecimiento de la creacién de agencia, instancia u organismo encargado de
evaluar y acreditar la calidad de la Educacién Superior universitaria

En la discusion se analizan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la
Guia. Finalmente, se utilizaron los métodos inductivo-deductivo y analitico-sintético

para arribar a las conclusiones del estudio a partir de singularidades.

Resultados

El andlisis de la Ley de Reforma Educativa 1565 constat6 que en dicho documento
no se definen las categorias evaluacion, acreditacién y calidad de la Educacion
Superior. De la misma manera, el analisis de este documento legal determin6 que
se establece la creacion de un organismo encargado de evaluar y acreditar la
calidad de la Educacién Superior en Bolivia. La Ley 1565 en su articulo 21, sefiala:
“Créase el Sistema Nacional de Acreditacion y Medicién de la Calidad Educativa
(SINAMED) que serad administrado por el Consejo Nacional de Acreditacion y
Medicion de la Calidad Educativa (CONAMED) como un ente autbnomo y
especializado” (s/p).

Por otra parte; el analisis de la Ley de la Educacién “Avelino Sifani-Elizardo Pérez”
070, la cual esta en vigencia en la actualidad; permitié constatar que las categorias
evaluacion y acreditacion de la calidad de la Educacién Superior Universitaria tienen
sus respectivas definiciones. En el articulo 68, acapite |, de la Ley referenciada con
anterioridad se sefala que: “La evaluacidon es el proceso de cualificacion de la

calidad de la educacion superior universitaria; contempla la autoevaluacion, la
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evaluacion por pares y la evaluacién social” (pag.40). De igual forma; en el mismo
articulo, acapite Il de la misma Ley; se define acreditacion como: “la certificacion
que se emitird cuando los resultados del proceso sean favorables” (pag.40).

Otro resultado emergente del analisis de la Ley 070, es la ausencia de la definicion
de calidad de la Educacion Superior universitaria en Bolivia. Como parte del analisis
de la Ley 070, también se tom6 como aspecto a tener en cuenta, al establecimiento
de la creacién de la agencia, organismo o instancia encargada de evaluar y acreditar
la calidad de la Educacion Superior universitaria en Bolivia. El articulo 68, acapite
Il, sostiene: “Se crea la Agencia Plurinacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior Universitaria, sera de caracter descentralizado, conformado por
un Directorio y un Equipo Técnico Especializado. Su funcionamiento vy

financiamiento sera reglamentado por Decreto Supremo” (pag.40).

Discusion

La ausencia de definiciones de evaluacién, acreditacion y calidad de la Educacion
Superior constituye un vacio teérico en la Ley 1565. Asimismo, este vacio
incrementa la confusion en la concepcion de dichos términos, puesto que hasta la
promulgacion de la Ley 1565, es decir, en 1994, las categorias mencionadas no
tenian mucho uso en la comunidad universitaria. Al respecto, Daza (2003) sefiala
que la ley 1565 introdujo términos; muy poco utilizados en las practicas de la
educacion universitaria los cuales originaron confusiones e interpretaciones
erroneas; como calidad educativa, evaluacion, acreditacion, entre otros. El citado
autor se refiere a que en la Ley 1565 se hace referencia a estas categorias, pero no
se las define, situacion que crea confusion.

El establecimiento de la creacion del SINAMED en la Ley 1565 constituyo un hecho
importante para la historia de la evaluacién y acreditacion de la calidad de la
Educacion Superior en Bolivia, puesto que no solo era la primera vez que se
establecia, en un documento rector, la creacion de un organismo encargado de
realizar dichos procesos sino también que la mencionada instancia estaba

encargada de evaluar y acreditar la calidad educativa de universidades publicas y
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privadas de Bolivia, dos sectores antagonicos en la Educacion Superior universitaria
de Bolivia.

En relacion a los resultados que arrojo la aplicacion del analisis a la Ley 070, la
definicion de evaluacion de la calidad de la educacion superior, es una definicion
breve la cual debe ser mas amplia tratandose de un proceso muy importante para
la mejora de la calidad educativa.

Por otra parte, en la definicién de acreditacion, se aprecia la falta de claridad, al no
dar a conocer si la acreditacion es obligatoria o no. Ademas, no se establecen los
diferentes tipos de acreditacién que existen en Bolivia. En la actualidad, existen las
acreditaciones nacional e internacional, no obstante, estas categorias no estan
establecidas en la Ley 070.

La ausencia de la definicion de calidad de la Educacion Superior universitaria en
Bolivia en la Ley 070, constituye un vacio tedrico del documento legal. Esta situacion
no permite conocer la relacion que existe entre ésta y la evaluacion.

El establecimiento de la creacion de la APEAESU refleja la importancia que se le
concede a la mejora de la calidad de la Educacion Superior universitaria en Bolivia.
No obstante, hasta la culminacién del presente articulo, la creacion del mencionado
organismo no se ha concretado. Al respecto; en un estudio anterior a esta
investigacién, Villarroel (2018), se sefiala que a mas de siete afios de haberse
promulgado la Ley de la Educacion “Avelino Sifiani-Elizardo Pérez” 070, la creacién
de dicha agencia no se ha concretado.

La puesta en marcha de las funciones de la APEAESU constituye un desafio
importante para la evaluacién y acreditacion de la calidad de la Educacién Superior
universitaria de Bolivia en las universidades que conforman el Sistema de la
Universidad Boliviana (SUB) y las universidades que estan bajo la responsabilidad

del Ministerio de Educacion: privadas, indigenas y de régimen especial.

Conclusiones
La Ley de la Reforma Educativa 1565 no establece definiciones de evaluacion,

acreditacion y calidad de la Educacién Superior universitaria lo que revela la
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ausencia vacios teoricos importantes en este documento rector. Se destaca el
establecimiento y funcionamiento del SINAMED por tratarse de un organismo
encargado de llevar a cabo la evaluacion y acreditacion de la calidad de
universidades publicas autbnomas y privadas.

El tratamiento a la evaluacion y acreditacion de la calidad de la Educacion Superior
universitaria en Bolivia ha tenido un relativo incrementado a partir de la
promulgacion de la Ley de la Educacién “Avelino Sifani-Elizardo Pérez” 070 la cual
contiene definiciones, aunque muy generales, de categorias importantes como
evaluacion y acreditacion de la calidad de la Educacion Superior universitaria, no
obstante, la mencionada ley carece de una definicién de calidad de la Educacién
Superior universitaria.

Aunque se establece la creacion de una agencia encargada de llevar a cabo los
procesos de evaluacion y acreditacion, en la actualidad, dicha agencia no cumple
con sus funciones. La puesta en marcha de las funciones de este organismo
constituye un desafio para la educacion superior universitaria boliviana.

En Bolivia se precisa confeccionar una Ley de Educacion Superior o una Ley
especifica relacionada a la APEAESU, con el fin de que se establezcan parametros
de evaluacién en funcion a las tendencias internacionales, definiciones mas amplias
de categorias relacionadas a la teméatica y fundamentos metodoldgicos para la

realizacion de la evaluacién y acreditacion de la calidad educativa.
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