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Resumen

Reza una cita que: “una imagen vale mas que mil palabras”. Pues se cree que en lo que se ve, y lo
que no se puede verno existe; generalmente. Uno de losrecursos mas empleados actualmente para
la circulacion de contenido resulta la fotografia. La humanidad vive en un contexto sujeto a una
continua narracion dominado por el empleo de imagenes, con escenas producidas y reproducidas
con una doble funcion de “fuente de informacién”. Cada una de ellas estd permeada poruna serie de
mediaciones y cédigos que resultan en una construccion de la realidad determinada porcada sujeto.
i, Pero es real todo lo que se publica? ;Qué tipo de realidad se construye a través de la imagen
fotografica en Instagram? A partir de estas interrogantes el presente trabajo tiene como objetivo
explicar la relacién comunicacion - tecnologia - sociedad desde la perspectiva fotografica en la red

social Instagram .

Palabras claves: construccion de la realidad, fotografia, fotografia documental, Instagram, redes

sociales, sociedad de la imagen.

Summary

It prays an appointmentthat:"an image is worth more than a thousand words". Because itis believed

thatin whatsee, and whatcannot see doesn't exist; generally. One of the resources more used atthe
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moment for the content circulation is the photography. The hum anity lives in a context subject to a
continuous narration dominated by the employmentof images, with produced scenes and reproduced
with a double function of "source of information”. Each of them are permeated for a series of
mediations and codes thatare in a construction of the reality determined by each fellow.Butis it real
all that is published? What type of reality is it built through the photographic image in Instagram?
Starting from these queries the present work has as objective to explain the relationship
communication - technology - society from the photographic perspective in the social network

Instagram .

Key words: construction of the reality, documentary photography, Instagram, photography, social

network, society of the image.
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Reza una cita frecuentemente empleada en el campo de la comunicacién que: “una imagen vale
mas que mil palabras”. Generalmente se cree que en lo que se ve, y lo que no se puede ver; en
ocasiones no existe.

El siglo XX transcurre en su tercera década, convirtiéndose en una centuria netamente visual. EI
empleo de Internet y unido a ella las redes sociales, se han reafirmado como una via de
comunicacion o visto desde otra arista totalmente antagonista como un proceso de desconexién
entre elsujeto y la realidad.

En cuanto a las redes sociales cada de una de ellas con sus diversas interfaces y posibilidades se
han convertido en una forma de expresiéon, existencia, reconocimiento, intercambio, reafirmacion e
identidad. Con ello se reafirma la idea de: sino tienes un perfil no existes.

Desde el lanzamiento mundial de Facebook en el aflo 2004, se da a conoceruna buena parte de lo
que acontece en el andar cotidiano de los seres humanos; a la vez que se comparte, comenta y se
reacciona ante cada publicaciéon realizada.

Uno de los recursos mas empleados para la divulgaciéon de contenido, es a través de las iméagenes
fotograficas en las feeds o timelines y mas recientes en las stories y reels (mas empleadas en
Instagram) y estados (en el caso especifico de Whatsapp), con el consiguiente ofrecimiento y
concepcion de la realidad de cada sujeto /usuario.

A la antes mencionada Facebook se incorpora Instagram, Pinterest, Whatsapp, LinkedIn.. pero
actualmente las dos primeras ocupan un lugar cimero en la circulacion delcontenido visual.

i, Pero es real todo lo que publica? ;Qué tipo de realidad se construye? ;Estamos conectados y
comunicados realmente? ;Como se comporta larelacion contenido vs realidad vs sociedad?

A partir de estas interrogantes el presente trabajo tiene como objetivo explicar la relacion
comunicacion - tecnologia - sociedad desde la perspectiva fotografica en las redes sociales,
especificamente Instagram como caso de estudio.

Para entender lo que se plantea es necesario partir de que la ciencia, la tecnologia y la sociedad
configuran una triada conceptual mas compleja que una simple serie sucesiva. EIl conocimiento
cientifico de la realidad y su transformacién tecnolégica no son procesos independientes y
sucesivos, sino que se hallan entrelazados en una trama en la que constantemente se anudan

teorias y datos em piricos con procedimientos técnicos.
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Segun Nufiez Jover, (2003):

El concepto de ciencia se suele definir por oposicién al de técnica, segun las diferentes funciones
que ellas realizan. En principio la funciéon de la ciencia se vincula a la adquisicién de conocimientos,
al proceso de conocer, cuyo ideal mas tradicional es la verdad, en particular la teoria cientifica
verdadera. La objetividad y el rigor son atributos de ese conocimiento. (p.11)

En su evolucion la ciencia ha cambiado considerablemente, primeramente basada en la
contemplacion, para luego orientarse al descubrimiento y finalmente, lo cual seria su rasgo
contemporaneo: la investigacion. Esta Ultima dirigida a la actividad de producciéon de conocimientos
que se despliega a partir de resultados expresados en modelos, leyes, teorias y también,
instrumentos, equipos, experiencias, habilidades, todos los cuales son constructos creados por el
hombre con el fin de explicary manipular.

En el campo de la ciencia de la comunicacion, por ejemplo, se han suscitado desde sus inicios una
diversidad de criterios, corrientes, modelos de comportamientos; con el objetivo de lograr la
influencia de la opinion publica a través de una agenda medidticaconcebida y pensada.

Sien el siglo XIX (centuria donde el periodismo es reconocido como profesién y donde empezaron a
circular con mayor frecuencia los periédicos y donde se empled la fotografia por primera vez en la
historia de la hum anidad) existia transm isiéon de informaciéon, lo cierto es que hoy en el transcurso de
la tercera década del siglo XXI; la sobresaturaciéon de informacidén es una constante en la vida del
hombre.

Investigaciones de como influenciar a las sociedades, como ganar las elecciones presidenciales de
determinado pais,cémo lograr un mayorindice de clientes y ventas por solo citaralgunas; se gestan
desde y hacia las redes sociales, en grandes consorcios comunicativos, educativos y politicos; en
donde la triada ciencia - tecnologia - sociedad constituye el pilar fundamentalde estas acciones.

La ciencia que se realiza en nuestros dias tienen dos vertientes: una académica y una reguladora;
donde los actores sociales que intervienen en cada una de ellas, generalmente se encuentran en
oposicion de opiniones; en donde no sorprende que los analisis de los datos por parte de los
expertos se vean sometidos a posibles prejuicios subjetivos.

En resumen como ciencia se puede definirentonces:
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El sistema de conocimientos que modifica nuestra vision del mundo real y enriquece nuestro
imaginario y nuestra cultura; se le puede comprender como proceso de investigacion que permite
obtener nuevos conocimientos.. la ciencia también se nos presenta como una profesion
debidamente institucionalizada portadora de su propia cultura y con funciones sociales bien
identificadas. (Nufiez Jover, 2003, p. 16)

Es porello que elconocimiento cientifico constituye porejemplo unos de los factores que influyen en
la generacion y reemplazo de tecnologias,y a su vez en uno de losrecursos con los que cuentan las
sociedades contempordneas para controlar los efectos no deseados del desarrollo tecnolégico.
Teniendo asiuna funciéon reguladora.

Un segundo elemento de la relacién antes mencionada lo constituye la tecnologia.Para NUufAez Jover
la funcion de la técnica se vincula a la realizacién de procedimientos y productos. La técnica se
refiere a procedimientos operativos Utiles desde el punto de vista practico para determinados fines.
Constituye un sabercémo, sin exigir necesariamente un saberpor qué. (Nufiez Jover, 2003, p. 11)
La técnica ha permitido la transformacién del medio en elque los humanos han desarrollado su vida,
a lavez que ha ocasionado la propia transformaciéon de las formas de vida humana.

Desde una diversidad de criterios y significados puede entenderse como tecnologia: al conjunto de
los conocimientos propios de un oficio mecanico o arte industrial” o como el conjunto de los
instrumentos y procedimientos industriales de un determinado sector o producto. La tecnologia
podria ser considerada como el conjunto de procedimientos que permiten la aplicacién de los
conocimientos propios de las ciencias naturales a la producciéon industrial.

A su vez la tecnologia se basa en la ciencia, en el sentido de que no seria posible sin el
conocimiento de la estructura de la materia. (Pavén, s/f. p. 22). De manera méas exacta, el autor de
este estudio define tentativamente la tecnologia como una coleccion de sistemas disefiados para
realizar alguna funcion.

Niklas Luhmann plantea un tercer elemento de este tridngulo conceptual lo constituye la sociedad.
Establecié6 una aproximacién al concepto de sociedad a partir de la teoria de sistemas. Luhmann
considera a la sociedad como uno mas entre los diferentes tipos de sistemas. Los sistemas pueden

sermaquinas, organismos, sistemas psiquicos y sistemas sociales. Dentro de estos encontramos las
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interacciones, las organizaciones y las sociedades. Asi pues, una sociedad es un tipo de sistem a
social. (Colectivo de autores, s/f, p. 81)

Algunos investigadores han dedicado tiempo al estudio de la relacién que existe entre la sociedad y
el desarrollo tecnoldgico. Si bien la tecnologia ha posibilitado un mejordesarrollo de las actividades
humanas; también cabe afirmar que ha puesto en peligro en determinadas ocasiones la
sobrevivencia de la humanidad y del propio planeta.

E xisten tres entornos de tipologias sociales:

El primer entorno es E1. En ¢él, el medio caracteristico es el natural; a este medio es al que
evolutivamente ha ido adaptandose la especie humana.

El segundo entorno E2: el medio caracteristico es el cultural, socialy urbano, producido gracias a la
técnica y a la industria. Las relaciones humanas que se dan en las sociedades de este entorno son
las propias de las relaciones urbanas.

Y por Gltimo elentorno E3. Esta nueva forma depende en gran medida de una serie de innovaciones
tecnolégicas. Conforme surjan nuevos avances tecno - cientificos,las propiedades del tercer entorno
se irdan modificando,por serun espacio basicamente artificial.

E3 estd posibilitado por una serie de tecnologias, entre las cuales se encuentra principalmente el
teléfono, la radio, la television, el dinero electronico, las redes telem aticas, las multimedias y el
hipertexto. La construccion y el funcionamiento de cada uno de ellos presuponen numerosos
conocimientos cientificos y tecnolégicos (electricidad, electronica, inform atica, transistorizacion,
digitalizacion, 6ptica, com presiéon, criptologia, etc.).

Las sociedades cualquieras que sean, evidencian sus grados de complejidad, y no son solo un
sistem a estatico, sino que también cambian; aun cuando los miembros de esas sociedades puedan
no serconscientes (0o no lo sean enelmismo grado) de esos cambios.

La sociedad actual, es una sociedad que vive inmersa en un mundo donde practicamente todo lo
que nos rodea es de alguna manera un producto de la ciencia y la tecnologia. Los riesgos que
afronta o puede afrontaren un futuro la humanidad estdn asociados con el uso de elementos tecno -

cientificos. Portanto se hace necesario eldesarrollo de nuevos enfoques éticos.

Monografias 2021
Universidad de Matanzas © 2021

1972/SBN:978 - 959 -16 - 4681 -1

MATANZAS



Los adelantos tecnolégicos posibilitan conocer, agilizar, ofrecer e intercambiar con mayor rapidez
cualquier tipo de informacién entre las personas. Con tan solo accionarun clic,en solo cuestiones de
segundos las diversas formas de contenido se transfieren de un lugar a otro.

Una de las practicas mas comUnmente realizadas por los integrantes de cualquier sociedad resulta
“com partir nuestras experiencias cotidianas con un gran numero de personas desconocidas a través
de las redes sociales como un hecho inusitado”. (Lavalle, 2018, p. 5).

Es en este momento que compartir una imagen, publicar un post, realizar un comentario por mas
inocente que pueda parecer, con la intencién de trasm itirel momento que vivimos o lo que sentimos;
entra en accion.

La credibilidad, si existe o no contenido superfluo, la construccién del discurso, las intenciones, etc.;
son factores que quedan relegados en determinadas ocasiones a un segundo plano. Los likes,
comentarios y reacciones ocupan totalmente la atenciéon de los usuarios.

De manera general, la digitalizacién de la sociedad, y particularmente, los medios sociales; han
generado un profundo cambio que ha afectado a diferentes am bitos, en especial a la comunicacion.
Como actores sociales nos hemos convertido tanto en emisores - receptores como en receptores -
emisores de contenido.

Por lo que las redes sociales representan un nuevo entorno en el que las interacciones de los
prosumidores o perceptores participantes refuerzan las opiniones de unos y otros, asientan
mensajes y, en ocasiones, muestran la radicalizacion de posturas, “por medio de un sistema verbal
en el que se incluyen expresiones discriminatorias debidas a diferencias ideol6gicas, culturales,
étnicas o de género, a través de comentarios que muestran la indignacién, el rechazo, o incluso
muestras de un discurso violento que hasta Illegan a alimentarelodio”. (Parodi, 2010).

Entre las diversas formas de transmisién - produccion de informacién y contenido, se encuentra la
fotografia. Su historia se remonta a la Francia del siglo XIX especificamente a 1839, con la difusién
mundial del procedimiento conocido como daguerrotipo, desarrollado y perfeccionado por Louis
Jacques Mande Daguerre, a partirde experiencias previas inéditas de Joseph Nicéphore Niépce.
Nace enun momento de transito de la sociedad pre-industrial a la sociedad industrial, favorecida por
las innovaciones técnicas de la época y el ascenso de la burguesia que entonces utilizaba el retrato

como instrumento de verificacién y afirmacion del ascenso social.
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Se puede definir a esta disciplina de las artes visuales como una combinacion entre arte y técnica;
en la cual el fotégrafo integra elementos técnicos, conceptuales y creativos para producirimagenes
con multiples propdsitos que puede ir desde la realizacién de un retrato hasta la elaboracion de
complejos fotogramas con marcados mensajes subliminales.

La produccion fotografica demanda de conocimientos y por tanto la aplicacion de la técnica, asi
como eldominio dellenguaje fotografico siempre en funcién del mensaje contenido en la imagen.

El semitlogo francés Roland Barthes defini6 desde una vision muy personal el concepto de
fotografia: “Si bien es cierto que la imagen no es lo real, es porlo menos su analogia perfecta, y es
precisamente esa perfecciéon analdgica lo que, para el sentido coman, define la fotografia. (Barthes,
1976, p. 116).

En pleno siglo XXI se vive en una realidad construida por imagenes, y son estas imagenes,
constructos que permiten edificar ideas mas complejas. Y es en esta centuria donde muchos de los
contenidos fotograficos se realizan para y desde las redes sociales, como parte de estrategias
comunicativas apoyadas en laidea de que una imagen vale que méas milpalabras.

Una red social es un sitio con la finalidad de permitir a los usuarios relacionarse, comunicarse,
compartir contenido y crear comunidades; o como una herramienta de democratizacion de la
informaciéon que transforma a las personas en receptores y en productores de contenidos. “En
sentido amplio, una red social es wuna estructura social formada por personas o entidades
conectadas y unidas entre si poralgln tipo de relacién o interés comun. EIltérmino se atribuye a los
antrop6logos britdnicos Alfred Radcliffe-Brown y John Barnes”. (Ponde, 2019, p. 14).

Las redes sociales online son definidas como “estructuras sociales compuestas por un grupo de
personas que comparten un interés comun, relacién o actividad a través de Internet, donde tienen
lugarlos encuentros sociales y se muestran las preferencias de consumo de informacion mediante la
comunicacion en tiempo real, aunque también puede darse la comunicacion diferida”. (Ponde, 2019,
p. 14).

Una de las funcionalidades ofrecida por ellas es la ubicuidad: capacidad conferida que permiten
disfrutar de un amplio conjunto de acontecimientos, eventos, sucesos, informaciones o comentarios

sin que exista la necesidad de desplazamiento geogréafico.
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Surge también un nuevo aspecto, la “identidad frente a los demas” denominada: ciberidentidad. En
la sociedad de Internet, la identidad digital es la mejor tarjeta de presentacion, y mientras mas
involucrados se esté en Internet (cibertrabajo, relaciones interpersonales, etcétera) mayor sera la
importancia de manteneruna adecuada ciberidentidad. (Mendoza y Fernédndez, 2017, p. 2).

E xisten diversos estudios que demuestran que en las redes sociales lo mas comun es exponeruna
imagen idealizada de si mismo, siendo que solo se expone los buenos momentos (fotografias de
viajes, celebraciones, etc.) omitiendo intencionalmente lo que no se quiere mostrar (problemas de
pareja, econémicos, entre otros) por lo que, aquellos que reciben el mensaje como real pueden
sentirqgue son los Gnicos que no son felices,al compararsus propias vidas con las que percibe como
ideales.

La conducta del consumismo de fotografias y méas en plataformas digitales como lo son Facebook e
Instagram estd determinada por la publicacién de mensajes sugerentes dirigidos a los niveles
emotivos de los receptores; cuyas reacciones son desencadenadas sin mayor intervencion de
actitudes de razonamiento y reflexion; y donde los adolescentes y jévenes resultan los sectores
etdreos méas vulnerables, y quienes mas publican, comparten, comentan este tipo de publicaciones.

Lo visual estd cargado de simbolismo y de representaciones que conllevan a la elaboracion de un
contenido connotativo que en muchas ocasiones pasa desapercibido y un tanto inocente para
algunos consumidores de ese contenido, pero no porello deja de tener efectos y consecuencias.

La masiva popularizacion de las tecnologias de la comunicaciéon, cada vez mas hibridas entre
formas escritas y visuales y cada vez mas interculturales y globalizadas; posibilitan a la
generalizacion de nuevas férmulas en cuanto a formas narrativas. Es por ello que es a través de la
difusion masiva de imagenes que se conduce a la popularizacién visual.

Instagram es una red socialy aplicacion. Su funciéon principal es subir fotos y videos. Sus usuarios
también pueden aplicar efectos fotograficos como filtros, marcos, similitudes térmicas, areas
subyacentes en las bases concavas, colores retro, y posteriormente com partir las fotografias en la
misma red social o en otras como Facebook, Tumblr, Flickry Twitter. Creada por Kevin Systrom y
M ike Krieger fue lanzada en octubre de 2010.

Las claves del éxito de Instagram son su conectividad social y rapidez en la edicién y publicaciéon de

las imagenes. EIl algoritmo que establece las imagenes de Instagram ordena el feed o timeline de
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cada usuario en funcién de la afinidad del mismo. Sacar y embellecer creativamente las fotos, su
funcion original, es hoy una parte mas del flujo comunicacionalque permite la aplicacion.

“Por sus caracteristicas y evolucion, algunos autores como Lev Manovich afirman que Instagram se
ha convertido hoy en una parte fundamental de la historia de la imagen mundial y la cultura visual
contemporanea”. (Cantény Pascual, 2018, p. 3).

No es de extrafiar entonces que una de las cuestiones que mas impera entonces en Instagram es el
egocentrismo exacerbado, entendido como: “la necesidad compulsiva de esta notoriedad publica a
cualquier precio, producido por el sindrome generado por la iconocracia que rige nuestra cultura en
la era electronica”. (Lavalle, 2018, p. 38)

Otras de los temas es lo referente a la realidad; pues las fotografias instagranianas, mas que
representar al mundo taly como es, lo deforman en una multiplicidad de ocasiones para enmascarar
con frecuencia las carencias sociales que nos rodean.

Esta transformaciéon se concreta en el hedonismo basado en la filosofia del “aqui y el ahora”, inserto
en una cultura donde se exalta la personalidad y se colocan en primer plano los deseos personales,
se impone la esfera privada y la sobrevaloracion de la subjetividad.

Pero Ultimo y no menos importante estd la sombra de las fake news. Pues tratdndose de una red
social donde lo visual ocupa el centro del todo el discurso de las publicaciones, no es de extrafiarse
que eljuego de las manipulaciones, los engafios y las mentiras estén presentes.

En Instagram se vive en una continua narracién de imagenes, en un mundo gobernado porla cultura
visual que permite crear y conocer historias, experimentar o adquirir una experiencia cultural
mediante una lectura en imagenes.

Las manifestaciones visuales en este caso la fotografia y mas en las redes sociales, representan
una doble fuente de informaciéon sobre el objeto representado y sobre el creador de la imagen y su
entorno.

Las fotografias son realizadas y seleccionadas por seres humanos con criterios divergentes. Por lo
que cada una de una de ellas es poseedora de un conjunto de cédigos establecidos por su creador;
ya sea por construcciones personales de su discurso visual, apropiaciones o recursos referenciales

desde una perspectiva estética — conceptual.

Monografias 2021
Universidad de Matanzas © 2021

1972/SBN:978 - 959 -16 - 4681 -1

MATANZAS



El desarrollo tecnolégico ha posibilitado que la vida social y la existencia del hombre esté sujeta en
buena medida al uso cotidiano de las redes sociales, sino no tengo en un perfil en una de ellas no
existo.

Instagram se ha convertido en el album fotografico por excelencia de una gran parte de los
habitantes del planeta; donde elusuario expone una imagen idealizada de simismo, siendo que solo
se expone los buenos momentos. Constituyendo en muchos casos una erosion de la identidad
individual.

La sociedad actualmente se encuentra gobernada por las imagenes. Donde las construcciones de

mensajes visuales crecen y se exacerban las creencias narcisistas del “yo” como lo méas importante.
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