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Resumen

El objetivo de esta investigacién es analizar los puntos mas importantes del papel de las
universidades en la gestién del conocimiento y la innovacién para un desarrollo sostenible. Para
llevar a cabo este estudio, se realiza una revisién minuciosa y actualizada de la literatura existente
sobre las conferencias y reuniones llevadas a cabo por las Naciones Unidas, de todos los estudios
recientes sobre el papel de la universidad y su relacion con desarrollo sostenible y sustentabilidad,
asi como de los documentos institucionales que se han elaborado alrespecto. EIl principal resultado
se centra en que las universidades deben revisar sus propias politicas de conocimientos e
innovacion, donde se definen nuevos arreglos institucionales e instrumentos que respalden e
impulsen los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mediante un enfoque transdisciplinario que
promueva el vinculo efectivo entre los distintos actores del territorio (gobierno, em presas, sociedad y
academia).

Palabras claves: conocimiento cientifico, Educacion Superior; desarrollo sostenible; tecnologia e

innovacién; universidad.

Abstract

The objective of this research is to analyze the mostimportant points of the role of universities in the
management of knowledge and innovation for sustainable development. To carry out this study, a
detailed and updated review of the existing literature on the conferences and meetings held by the

United Nations is carried out, of allthe recent studies on the role of the university and its relationship
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with sustainable development and sustainability, as well as the institutional documents that have
been prepared in this regard. The main result is that universities must review their own knowledge
and innovation policies, defining new institutional arrangements and instruments that support and
promote the Sustainable Development Goals, through a transdisciplinary approach thatpromotes the
effective link between the different actors in the territory. (government, companies, society and
academia).

Keywords: scientific knowledge, Higher education; sustainable development;, technology and

innovation; college.

Hablar de Educaciéon para el Desarrollo Sostenible supone, inevitablemente, hablar del papel
encomiable que ha realizado Naciones Unidas a lo largo de todos estos afios para que la educacién
y la sostenibilidad comiencen a seruna realidad en todos los rincones del mundo (De la Rosa Ruz et
al.,2018).

El desarrollo sostenible es, hoy por hoy, uno de los principios rectores fundamentales dentro de la
educacion en general, y se constituye en tarea y desafio para la educaciéon superior en particular. La
educacidon superior para el desarrollo sostenible (ESDS) tiene la funciéon de transmitir y desarrollar
conocimientos, competencias, valores y actitudes que empoderen y motiven a los estudiantes a
contribuir activamente con el desarrollo sostenible (Litzner Ordéfiez, 2019).

La preocupacion poreste término se reflejo en la aprobaciéon porla Asamblea General dela ONU del
documento “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” que resume
17 objetivos 'y 169 metas.

“Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Mundiales, son
un llamado universal a la adopcion de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y
garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad” (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, 2017).

A través de ellos se retoman los Objetivos de Desarrollo del Milenio y se pretende lograrlo que con
ellos no se consiguié. Los Objetivos y las metas conjugan las tres dimensiones del desarrollo
sostenible: econdémica, social y ambiental. Se espera que ellos estimulen durante los préoximos afios
la accion en esferas de importancia critica para la humanidad y el planeta (Nufiez Jovery Garcia

Vacacela, 2017).
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Esta nueva agenda, es universal y supone un compromiso de toda la Comunidad Internacional, no
se aplica globalmente, sino que cada pais se enfrenta a retos especificos para llegara un verdadero
desarrollo sostenible dentro de sus territorios. Cada uno de ellos fijard sus propias metas a nivel
nacional, en concordancia con los ODS establecidos por las Naciones Unidas. Aunque estos
objetivos no son juridicamente obligatorios, si que todos los paises deben asumir una
responsabilidad ante ellos y procurar esforzarse en dar seguimiento y cumplimiento a dichas metas
(De laRosa Ruz etal.,2018).

Entre los ODS en especifico el numero nueve (9) titulado: Industria, innovacién e infraestructura
expresa promover que las universidades asuman una visién de la innovacidon que no se limite nise
subordine a la ganancia economica, sino que se combine con la innovacién social incluyente, la
apropiacion social del conocimiento tecnolégico y el respeto a los saberes y modos de produccién
tradicionales (Yépez etal.,2020).

En esta aseveracion se reconoce el papel implicito de la universidad como hacedora de saberes
para el desarrollo de recursos humanos con aptitudes y actitudes que contribuyan al logro de las
metas trazadas (Ledén Pupo et al.,, 2018). Las universidades como agentes de cambios buscan
espacios en los que fomentar la investigacion interdisciplinar para lograr estilos de vida sostenibles
encaminados al cumplimiento de los (ODS) de la Agenda 2030. Estan llamadas a contribuirde una
manera activa en el cumplimiento de los objetivos y sus metas (Secretaria General Iberoamericana,
2017).

Porlo expresado hasta elmomento, podemos Illegar alobjetivo principal de esta investigacion que es
analizar los puntos mas importantes del papel de las universidades en la gestion del conocimiento y

la innovacién para un desarrollo sostenible.

Las universidades constituyen un elemento fundamentalen ellogro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

La Agenda 2030 invita a todos los actores, tanto publicos como privados, a trabajar conjuntamen te
para resolver los problemas sociales, ambientales y econdmicos que acechan y ponen en peligro la
sostenibilidad del planeta. Se entra en una nueva era en la que no son solo los gobiernos y los

organismos internacionales los que deben implicarse en la transformacién hacia una sociedad mas
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justa y equitativa, sino que este compromiso se hace extensible a toda la sociedad y en ella la
universidad juega un papel fundamental(De la Rosa Ruz etal.,2018).

A partir de 2011 Cuba inicia un proceso de transformaciones significativas en el modelo de
desarrollo econémico y social del pais. Mediante un proceso de consulta popular bastante amplia se
ha conformado un Plan de Desarrollo Econdémico y Social hasta 2030 (PCC, 2017), uno de cuyos
ejes estratégicos es el potencialhumano y las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion.

Las universidades constituyen actores clave de las transformaciones en curso, desde los afios 60 las
universidades incorporaron la investigacion cientifica a su funcionamiento institucional y desde
entonces se crearon numerosos centros y grupos de investigacion. Profesores y estudiantes suelen
participar en esas actividades. EIl sistema wuniversitario para la evaluacién y el estimulo de
profesores, investigadores e instituciones considera la pertinencia social como unos de los valores a
los que se atribuye mayorrelevancia (Nufiez Jover etal.,2020).

En el Congreso Internacional de Educacién Superior Universidad 2018, celebrado en la Habana y
que tuvo por lema central "La universidad y la agenda 2030 para el desarrollo sostenible"; el Ministro
de Educacién Superior de Cuba, Dr.C. José Ramén Saborido Loidi en su conferencia inaugural
destaca la implicacion de las universidades cubanas en los sectores estratégicos del Plan Nacional
de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030 y la importancia de fomentar su articulacion al
desarrollo localde los territorios donde accionan. (Saborido, 2018a).

En el contexto de la educacion superior o educaciéon universitaria, el desafio es doble, ya que la
universidad, como espacio de formacién de los futuros actores sociales, tiene, por un lado, la
responsabilidad de transmitir conocimientos, competencias y valores, y por el otro, la de facilitar e
incentivar la generacién de conocimientos nuevos e innovaciones cientificas (Litzner Ordéfhez,
2019).

Las universidades constituyen un elemento fundamental en el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. En Cuba enfrentan el reto de desarrollar investigaciones de una alta pertinencia social
que contribuya al cumplimiento de la Agenda 2030 y al desarrollo socioecondémico que plantea el
nuevo modelo econémico del pais (Leédn Pupo etal.,2019).

Im perativos de la Educacién Superior ante la Agenda 2030
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Después de una exhaustiva revisiéon a la investigacion de Ojeda Suarez y Agliero Contreras, (2019),
se llega a las siguientes precisiones sobre el papel de la Educaciéon Superior ante la agenda 2030
relacionados con la innovaciéon y elconocimiento:

1. Formacion de Profesionales y Gestion del conocimiento. La sociedad del conocimiento,
componente inconmovible de la educacién superior, donde la informaciéon interpretada se
transforma en conocimiento es una revolucién de conceptos en la dindamica de la vinculacién
con la sociedad y su desarrollo.

2. Las universidades deben de identificar y nutrirse de las complejidades que encierran cada
uno de los 17 ODS, donde identifican sus componentes y sus tramas de relaciones e
interiorizase en cada una de las asignaturas y disciplinas e identificarse en su entorno, en su
radio de accion.

3. Pensamiento sistémico que conlleve el desarrollo y ~consolidacién del ~caracter
interdisciplinario y transdisciplinario en el sistema profesor y asignaturas y estudiantes. E|
disefio de las asignaturas y disciplina debe ser innovadora en su formay contenido.

4. La organizacién social para la innovacién es una de las demandas latentes en |la
organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas y disciplinas donde
la gestion del conocimiento implica romper la separacion sujeto - objeto, la distancia entre
teoria y practica y entre elsaber y elactuar. Coloca alsujeto (estudiante) como productor de
conocimiento en la reflexion de si mismo y de su realidad, para sobre esta base generar
cambios en forma dindamicay en su caracter social.

5. Globalizacién e Innovacion y Cultura General e Integral en los nucleos académicos de
formacion.

6. Disponer de un sistema de superacion posgraduada que dé respuesta a la formacién de
talentos humanos de alto nivel, que estén capacitados para gestionarel conocimiento, para
interpretar, transformar la realidad hacia un desarrollo del entorno de la administracion e
innovacién empresarial de forma sostenible.

7. En la educacion de postgrado, su disefio, en el proceso de ensefianza aprendizaje debe
contribuir a la transformacion de los profesionales de hoy en los lideres, conductores y

defensores de la innovacién delmafiana.
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8. Los disefios de las asignaturas y disciplinas deben optimizar la racionalizacién del sistem a
de conocimiento y su integracion. Los sistemas de conocimiento que se generan al interior
de las asignaturas deben optimizarse y utilizarse por lo que se requiere que los
conocimientos y habilidades obtenidos por los estudiantes en asignaturas precedentes se
retomen y se integren en un nivel superior de complejidad de los sistemas objetos de
estudios.

9. Las universidades tienen el privilegio por su esencia de seruna casa de altos estudios, por
su responsabilidad social, poder dar una mirada integral a su contexto y su capacidad de
m ultiplicacion, diversificaciéon y socializacién de sus resultados.

10. Se demandan profesionales capaces de diagnosticar el estado de la innovacion en cada
empresa para disefiar, implementar y desarrollar una cultura empresarial de la innovacién,
para impactar en todos los am bitos de la empresa y generar productos, servicios, procesos
ylo experiencias innovadoras.

El papel de las universidades en la gestion del conocimiento y la innovacién para un desarrollo
sostenible

En América Latina y el Caribe las universidades suelen serlos principales actores de los sistemas de
ciencia, tecnologia e innovacion, incluida la formaciéon de talento humano (Castroy Sutz, 2010).

Las universidades son, en muchos territorios, el principal agente de soporte y generaciéon de
conocimiento, crear externalidades positivas de caradcter tecnolégico y social, tanto por la via directa
de la transferencia y difusion de los resultados de la investigacion aplicada, como también, de modo
indirecto, a través del desarrollo de empresas de base tecnolégica y el fomento de emprendimientos
innovadores, sociales y tecnolégicos (Galdos etal.,2020).

El papel de la ciencia y la innovacién y en particular la contribucién de la universidad ha sido
subrayada con el propo6sito de lograr impactos directos econémicos y sociales y en particular en el
desarrollo local (Diaz CanelBermudez y Fernandez Gonzalez, 2020).

En tal sentido, las Universidades son vistas como potentes generadoras de innovacion social y
tecnolégica (M'Gonigle y Starke, 2006), capaces de vincular diferentes &areas de experiencia y
actividades de distintos grupos sociales (Trencher et al., 2014). Algunos ejemplos de este tipo de

asociaciones trans-universitarias se han documentado bajo el nombre de ‘asociaciones universidad -
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comunidad para la sostenibilidad’ (Stephens et al., 2009), ‘servicios de extensiéon de sostenibilidad
urbana’ (Molnar et al., 2011), e ‘iniciativas regionales de sostenibilidad’ (Zilahiy Huisingh, 2009). Si
bien la atencién se ha centrado en la coproduccién de conocimiento cientifico para las
transformaciones, existen algunos esfuerzos para sistem atizar las experiencias de co-creaciéon de
transform aciones m ateriales para la sostenibilidad bajo el marco de 'co-creacién para la
sostenibilidad' (Galdos etal.,2020).

La planificacion estratégica en el Ministerio de Educacién Superior tiene una larga tradicion favorable
y ha priorizado la gestion del conocimiento y la innovacién para el desarrollo econémico social
sostenible, aunque con algunas limitaciones en la efectividad de su vinculacién con el sector
productivo y los territorios, debida a diferentes factores (Diaz CanelBermudez etal.,2020).

La responsabilidad social de las universidades entrafia una innovacion permanente de sus modelos
de gestion encaminada a garantizar la transformacion e integracion continuas de sus procesos
sustantivos, en aras de lograr que su impacto en localidades, la sociedad y el medioambiente
contribuya cada vez mas alprogreso, albienestary aldesarrollo humano sostenible e inclusivo (Diaz
Canel Bermudez et al., 2020). Las universidades son determinantes en la provision y formacidén
cientifica del potencial humano que tales altos propdsitos reclaman. En Cuba, adem &s, constituyen
factor muy importante en la capacitacion y superaciéon de profesionales y trabajadores (Alarcéon,
2014, 2016).

De las universidades se espera una notable contribucién a los procesos de innovacion, tanto
tecnoldgicos en sentido estricto como sociales, organizacionales u otros. Esa observacion conduce a
un comentario sobre la concepcion de la innovacion que aqui se utiliza (Diaz Canel Bermudez vy
Fernandez Gonzéalez, 2020). Es importante aclararlo para orientar de la mejor manera la politica
gubernamental. Algunos elementos claves segun NUfiez y Fernandez, (2016) son los siguientes:

1. Debe entenderse que la innovacién es un proceso social, que se nutre de las interacciones
(palabra clave) entre diversos actores, entre ellos las universidades, los gobiernos y el sector
productivo, en un contexto regulatorio (importantisimo)que lo facilita.

2. La politicagubernamentaly la actuaciéon de los diversos actores debe orientarse a fortalecer la
naturaleza sistémica de ese proceso social de innovaciéon. Los sistemas de innovaciéon tienen

proyeccién no solo nacional, sino también sectorial y local (Pessoa, Borin y Cassiolato, 2015).
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3. La importancia de la innovacion se aprecia en todos los ambitos del desarrollo sostenible:
econoémico, social, ambiental e institucional. Para un modelo de desarrollo como el cubano, la
orientacion principal de los sistemas de innovacion es atender necesidades productivas y
sociales que contribuyan al bienestar humano, con especial atencion a los procesos de
inclusion social (Arocena y Sutz,2014,2015; Dutrénit & Sutz, 2014).

4. En ese enfoque de sistemas de innovacion se reconoce el papel del gobierno y las politicas
publicas, sin desconocer los elementos de mercado. Se asume que los cuadros del gobierno y
el Estado deben ser preparados para comportarse como promotores conscientes de la
conexién entre ciencia, tecnologia e innovacion (CTI)y los problemas del desarrollo que cada
sector y territorio debe enfrentar.

5. Al hablar de innovacion y de la contribucién a ella de las universidades se emplea el llamado
enfoque amplio (Lundvall, Joseph, Chaminade & Vang, 2009) que adem &s de las actividades
de investigacion-desarrollo (I+D), presta especial atencién a los procesos de aprendizaje
vinculados al desempefo laboral, la interactividad, el trabajo en redes, el vinculo entre
productores y usuarios del conocimiento.

Se asume el modelo de los sistemas de innovaciéon en su concepciéon amplia (Lundvalletal., 2009),
mas allda de la I[+D, como un proceso social muy interactivo, con gran peso en el conocimiento, el
aprendizaje, la formacién de capacidades y el trabajo en redes, como el mas idéneo con sus
adecuaciones para el desarrollo de sistemas de innovaciéon a nivel nacional, sectorial y local, en las
condiciones actuales de Cuba (Diaz CanelBermuudez etal.,2020).

Antes aludimos al debate en torno a las relaciones universidad-sociedad y la importancia atribuida al
papel de la universidad en el desarrollo local. Un modesto ejemplo de avance en esa direccién lo
encontramos en la experiencia cubana. Sirven de ejemplo dos redes: el Programa-red de Gestion
Universitaria del Conocimiento y la Innovacion para el Desarrollo (local), GUCID por sus siglas
(Nufiez, 2014), y el Programa de Innovacién Agropecuaria Local (PIAL) (Ortiz, 2013).Ambas son
gestadas desde organizaciones de la educacién superior y apuestan a la construccion de sistemas
locales de innovacion; la primera abarca un espectro méas amplio de tecnologias sociales (vivienda,
energia, salud, etc.) mientras la segunda se concentra en sistemas orientados a la seguridad

alimentaria en los territorios (NUfiez Jover y Garcia Vacacela, 2017).
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Ambas comparten algunos puntos clave: (Nufiez Jover y Garcia Vacacela, 2017).

1. Reconocen la relevancia de las politicas publicas territoriales y el papel del de los gobiernos
locales en la gobernanza de los procesos de innovacion.

2. Las redes asumen la perspectiva sistémica e interactiva propia de los enfoques de sistem as de
innovacion en que se apoyan, alejada de las modalidades de produccién de conocimientos y el
modelo lineal de innovacién; entienden que no se trata de fomentar esfuerzos aislados por
conectar, por ejemplo, una cooperativa con un centro de investigacion o de que un grupo de
campesinos produzcan/asimilen una nueva variedad; se trata de ir mas allda y construir
estrategias 'y politicas arreglos institucionales, normas, regulaciones que hagan del
conocimiento un recurso importante para eldesarrollo.

3. Entienden que el desarrollo sostenible e inclusivo requiere de las capacidades de conocimiento
que la educacién superior posee mayor medida que otros actores. Entienden que la educacidén
superior debe trabajar dentro de modelos “ciencia integrada” o de la “sostenibilidad”. Las
tradiciones de investigacion cientificay tecnolégica, los grupos de investigacion, la formacion de
alto nivel y las ventajas que se derivan de los fuertes lazos internacionales pueden conjugarse
con las capacidades cognitivas y tecnolégicas, las experiencias productivas, de los actores
locales.

4. Comparten un modelo de innovacion preferentemente del tipo hacer, usar, interactuar (enfoque
amplio,segun vimos). Elaprendizaje como proceso socialclave en ese modo de innovacién.

5. Fomentan un fuerte nexo entre tecnologia,innovacidon y participacion social.

Probablemente “ciencia integrada”, “ciencia de la sostenibilidad”, “tecnologias sociales” demandan
renovados procesos de formaciéon de los profesionales a través de nuevos curriculos, proyectos,
entre otros. Por ello las exigencias del desarrollo sostenible e incluyente interpelan directamente a
las universidades como instituciones de conocimiento y el papelque cumplen dentro de los sistem as
de ciencia, tecnologia e innovacién: spueden las universidades ayudar con sus capacidades
cognitivas a luchar contra la pobreza, la exclusiéon, el cuidado del medio ambiente, entre otros
problemas? Sin duda, pueden y deben hacerlo, aunque el camino presenta obstadculos conceptuales

y practicos (Nufiez Jover etal.,2020).
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La Universidad debe abrir los espacios para debatir sobre la forma en que las Politicas Publicas de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) asumen el desarrollo sostenible y la inclusién social. EI
desafio no se relaciona tan so6lo con el potencial econdémico de un modelo de desarrollo, sino
también con los cambios inducidos por la actividad innovadora a nivel de las sociedades y sus
consecuencias sobre la sostenibilidad ambiental y socialy la forma en que la CTIl se hacen parte de
la soluciéon de los grandes desafios que plantean los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el medio
nacional, regional y local. La orientacion del desarrollo hacia la sostenibilidad e inclusién social tom a
un peso fundamental en la actual Agenda 2030, y exige ademas nuevas formas de abordar y
reflexionar sobre los problemas del desarrollo; integrar dreas del conocimiento, potenciar el didlogo
multi y transdisciplinario al interior de las IES y co-creando con la sociedad y el sector productivo en
espacio virtuosos de aprendizaje colectivo (Galdos etal.,2020).

Las universidades pueden contribuir a incentivar la proyecciéon local del conocimiento y la innovacion
y ampliar su capacidad de fomentar el bienestar humano en los territorios. Alli, al nivel de la
localidad, a través del aprovechamiento de los recursos propios y externos, puede producirse un
encuentro mucho mas intimo entre estrategias de conocimiento, prioridades del desarrollo y
bienestar humano resultante (Nufiez Jovery Garcia Vacacela, 2017).

En muchos municipios los centros universitarios municipales aglutinan parte importante del potencial
humano disponible, trabajan estrechamente vinculados con los gobiernos y demaé&s actores;
despliegan procesos de capacitaciény formacién,y en conexién con universidades, redes, entidades
de ciencia, tecnologia e innovacion, realizan procesos de gestion del conocimiento e innovacién
vinculados a las necesidades y demandas del desarrollo local (Diaz Canel BermUdez y Ferndndez
Gonzalez,2020).

Los CUM (Centros Universitarios Municipales) son muy importantes, entre otros motivos, porque son

portadores de lo que se ha denominado conocimiento situado (Fernandez y NufAez, 2020). Frente a

la comprensiéon tradicional de la ciencia —uno de cuyos rasgos es el acento en la dimension
universal del saber— , los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia (Gonzalez, Léopez y Lujan,
1996), han defendido una idea de la ciencia que reconoce la importancia del contexto — incluidas las

redes de actores que lo constituyen— en los procesos de producciéon, difusién, validacién y uso del

conocimiento (Diaz CanelBermudez y Ferndndez Gonzéalez, 2020).
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En el umbral de la tercera década del milenio, las universidades son Illamadas, hoy mas que nunca,

a transformarse en un espacio de creaciéon e innovacion constante que contribuya con los procesos

transform ativos que los Objetivos de Desarrollo Sostenible nos imponen. EIl éxito de este desafio

depende de como las universidades son capaces de asumir sus propios cambios internos y por

supuesto, del liderazgo y vision de sus autoridades y comunidades. Desaprovechar esta

oportunidad, podria ser la hipoteca del sentido mas profundo del “Ser Universidad” (Galdos et al.,

2020).

En Cuba el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social hasta 2030 aparece como uno de sus

ejes estratégicos fundamentales el potencial humano, y la ciencia, tecnologia e innovaciéon (CTI),

donde se hace énfasis en sus objetivos especificos a la generacién de nuevos conocimientos en

correspondencia con las necesidades de desarrollo del pais (Ministerio de Educaciéon Superior,

2017; Saborido Loidi, 2018b).

Las politicas de CTI, orientadas por los ODS, deben fomentar un encuentro fértil entre las

universidades y la sociedad, a niveldel espacio territorial. Es en estos ambientes donde existen, con

frecuencia, necesidades de salud, produccién de alimentos, viviendas, energia, calidad de agua,

infraestructura, entre otras. La Universidad debe salir de su burbuja y mirar mas alla, para ser

consciente de la necesidad de poner su cienciay su docencia al servicio del mundo.
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