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Resumen

Se realiza un estudio bibliografico del estado del arte de los términos competencias y/o habilidades

en educacion. Se conoce que el término no es ampliamente utilizado en la educacién superior

cubana, sin embargo, en el dambito internacional este, que ha sido coaptado del mundo laboral, cada

vez mas se utiliza en la construccion de curriculos, dando respuesta de esta manera al siempre

exigente mercado laboral. Su estrecha relaciéon con las actitudes y aptitudes a moldearen los modos

de actuacidon profesionales, condiciond el estudio que se presenta. Fueron revisados un grupo

numeroso de articulos y obras publicadas, una buena parte de los ultimos afios, lo cual demuestra

que las investigaciones sobre competencias en la formaciéon de los egresados universitarios tienen

vigencia y son necesarias si se piensa en el mediano plazo introducir las mismas en los programas

de estudios de la educacién superior en Cuba.
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Abstract.

Comes true a bibliographic study of the status of the art of it terms competitions and abilities in

education. We know that the term is not largely used in higher education Cuban, however, this, that

has been coaptado of the labor world, more and more uses itself at the construction of curriculums,

giving answer the always demanding labor marketthis way to in the internationalspace. Yournarrow

relation with the attitudes and qualifications to mold in the professional modes of acting, you prepared

the study that shows up. They came under review one large group of goods and published works, the

latteryears' good part, which proves thatthe investigations on com petitions in the egressed university
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students' form ation are valid and they are necessary if it thinks about the medium term putting the
same into the educationalcurriculums superiorin Cuba.

Key words: higher education; curriculum; competencies; skills

“No soy muy partidario del término competencias, porque solo

logra suplantar nom inativamente al de habilidades y no aportar

diferencias sustanciales en lanocién del vocablo”

(Hernandez, 2021)

Introduccién
La formacién y evaluacion porcompetencias surge en Estados Unidos y en Japdén ante la necesidad
de que la educaciéon en general, y en particular la educaciéon superior diera respuesta a las
exigencias del ambito laboral, declaran Rodriguez et al. (2019) y concluyen que la formacion y
desarrollo de competencias investigativas y profesionales desde la practica laboral se conciben de
forma integrada, pues en el ejercicio de la profesion el estudiante aplica métodos cientificos y el
accionar propio de la carrera universitaria que estudia. EIl hecho de que un graduado posea
conocimientos y habilidades que le permitan resolver eficientemente los problemas profesionales no
lo hace competente; es necesario que este manifieste una motivacién sustentada en intereses y
valores y disponga de recursos personolégicos que le permitan funcionar con flexibilidad,
reflexivamente, con iniciativa, perseverancia y perspectiva futura; todo ello redundard en que sea
competente.
La universidad moderna puede, y debe encontrar en las competencias (término que surgi6 en el
ambito empresarial), la oportunidad de nivelar los requerimientos profesionales de un graduado
universitario que le permita desempefiarse con efectividad en el corto y mediano plazo, con las
necesidades de formacion, para un desempefio exitoso en el largo plazo. La adopcion de un modelo
de evaluacion basado en competencias, entendidas en un sentido amplio, tiene implicaciones
importantes en el diseio del curriculo, la labor de los docentes, los recursos de apoyo para el
aprendizaje y la evaluacion del estudiante. Medir las competencias de un estudiante requiere
transformar el modelo de evaluacién de tal forma que se evalue el desempefio (no solamente
conocimientos) en contextos especificos. Para ello, se requiere establecer definiciones

operacionales que traduzcan los <conceptos inherentes a una competencia en referentes
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conductuales que puedan ser evaluados mediante la observacion sistem atica y registrados con el
apoyo de diferentes herramientas (Lopez, 2017).

Uno de los retos que afrontan las instituciones de Educacién Superior es la globalizacion, esta se
caracteriza por la resolucién de problemas sociales altamente complejos, por tanto, las mismas
deben desarrollar diversas disciplinas y saberes para la atencion o solucion de los mismos. Los
diversos contextos de interculturalidad y los cambios tecnolégicos tan acelerados, demandan la
concurrencia de nuevos perfiles, acreditados por su alta capacidad de conocimiento, el dominio de
un conjunto de destrezas y habilidades (competencias) que contienen la rapida adaptacién y
adecuacion de nuevas condiciones, sobre todo el excelente manejo de actitudes y aptitudes propias
para incorporarse alcambio constante (Santiago, Falconi,y Grajales, 2017 citados por Gorostizaga y
Salcedo, 2021).

La presente investigacion tiene por objetivo proporcionar una sistem atizacion teédrica del estado del
arte sobre el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje por competencias y/o habilidades
desde un enfoque de sistema, que contribuye a la formaciéon integral del estudiante y destaque el rol
de estudiantes y docentes en la evaluaciéon de las mismas.

Desarrollo

Para Alpizar (2010), la competencia se define como una configuraciéon holistica y estratégica de
cualidades cognitivas, afectivas, biolégicas, psicolégicas, éticas y sociales de wun individuo,
adquiridas y desarrolladas en un proceso sistem atico de educacion, acorde a sus aspiraciones y
motivaciones, que le garantizan un desempefio responsable y eficazen elcumplimientode la misién
organizacional dentro del espiritu de su cultura, el entorno en que se desarrolla y los retos que el
mismo le impone.

Por su parte, Zabalza (2003, p. 27), GofAi (2005, p. 86), Gonzalez y Hernandez (2011), Tejeda
(2011), Cejas y Pérez (2015), Véliz, Diaz y Rodriguez (2015) declaran que la competencia es un
sistema de conocimientos, motivaciones, habitos, valores, habilidades, cualidades, actitudes vy
aptitudes que posee el individuo en la aplicacion de su actividad, con un desempefio eficiente en el
trabajo, es decir, debe saber (conocimientos diversos), saber hacer (habilidades, habitos, destrezas
y capacidades) y saber ser (valores y actitudes), los cuales son comportamientos que se movilizan

en funcién de las necesidades individuales y sociales, permitiéndose el desempefio satisfactorio en
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el ejercicio de la profesién y toman en cuenta que una vez adquiridas, cambian y se desarrollan
constantemente, sin poder explicarse, demostrarse y evaluarse independientemente del contexto y
sus exigencias. También Alvarez (2008) la define como un conjunto de caracteristicas subyacentes -
habilidades, capacidades, inteligencias - susceptibles de ser desarrolladas mediante experiencias
de aprendizaje, en la formacién a niveleducativo, la capacitacién o el desarrollo a nivellaboral.

El Ministerio de Educacion de Guatemala (2010) establece en el curriculo competencias para cada
uno de los niveles de la estructura del sistema educativo: competencias Marco (lo que se espera que
el estudiante sepa sery hacer al terminar su educacién) competencias de Eje (el estudiante integra
sus conocimientos al contexto y la vida cotidiana), competencias de Area (estan ligadas a los
diversos campos del saber) y competencias de grado o etapa (las competencias que debe alcanzar
en las distintas areas, referidas a una etapa; conocidas como graduales). Se entrelazan con las otras
competencias para lograr la contextualizacion desde un area especifica, para cada una de las
competencias de grado se incluyen los contenidos y los indicadores de logro respectivos. Se
establece, adem s, una categoria llamada «indicadores de logro», que se refieren a la actuacion; es
decir, a la wutilizacién del conocimiento. Son comportamientos manifiestos, evidencias, rasgos
observables del desempefio humano que, gracias a una argumentacion tedrica bien fundamentada,
permiten afirmar que aquello previsto se ha alcanzado.

Define Taillacq et al. (2015) como competencias, a los conocimientos, destrezas, habilidades,
aptitudes, actitudes e intereses, capacidades, valores que hacen a las personas mas eficaces en
una determinada situacion, es decir, un desempefio exitoso de las personas en su trabajo, funciones
y responsabilidades y las clasifica en las laborales y las profesionales, que se formulan desde dos
escenarios diferentes, la primera definida desde el mundo del trabajo y la segunda desde el am bito
educacional, aunque hay autores que se refieren a ambas, de forma indistinta; segun este autoresto
es debido a que en la concepcién desde el mundo del trabajo, la competencia es una capacidad que
solo puede desplegarse en una situaciéon concreta del desempefo laboral, el cual tiene sus reglas,
escenarios, procedimientos, instrumentos y consecuencias. En las universidades, el concepto
responde a la misma idea basica, pero su demostracién se despliega en situaciones de evaluacion
educacional, donde se verifica como avanzan los educandos en la construcciéon de los modos de

actuacion profesional.
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En Cuba se entiende porcompetencia profesional, a la utilizacién de los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores en la identificacion y solucion de los principales problemas que se presentan en
el campo de la practica profesional, y donde son un caso particular de las competencias laborales,
enfoque con elcoinciden los autores (Vélizetal.,2017).

Después de exponer los origenes y antecedentes del concepto competencias, Véliz et al. (2017),
concluyeron que las mismas surgen desde la perspectiva psicoldgica vinculada almundo deltrabajo,
para lograr incrementos de la productividad y del rendimiento laboral, lo que en un mundo
globalizado y com petitivo proporciond que estos conceptos se generalizaran de forma rapida y se
extendieran a todas las d&reas de la vida laboral, educativa y social en todos los paises.

Declaran Diaz y Alfonso (2016), que “‘competencia es el conjunto de capacidades para integrar,
conocimientos, habilidades y actitudes al contexto socio-profesional que les permitan a los futuros
profesionales interpretarlo, argumentarlo y proponer soluciones desde una actitud innovadora y
creativa en la soluciéon de problemas” (p.30).

Los especialistas Levy-Leboyer (1997), Alaviy Leidner (2001), Friesl et al. (2011), Bustamante et
al. (2012), Pérez (2014), Castro (2014) y Cejas et al. (2017), en sus analisis del proceso de
formacion por competencias expresaron que estas no provienen de un unico paradigma, sino que ha
ido conformandose con diversos aportes que derivan de diferentes ambitos tedricos (filosofia,
psicologia, linglistica,sociologia, economiay formaciéon laboral) siendo asila fortaleza del concepto
y sus aplicaciones en el am bito social, em presarial, académico y cientifico.

A su vez, Marrero y Lasso (2017) afirman que el proceso de ensefianza aprendizaje por
competencias constituye una alternativa para el disefio curricular que tiene su fundamento en los
principios constructivistas y en el aprendizaje significativo; es decir, no es el hacer por hacer, o
conocer simplemente como acumulacién de saberes, es un saber que se aplica en situaciones de la
vida real y que implica la resolucién de problemas en la practica; su divisa consisti6 en aprender
haciendo: lo aprendido en la teoria debia ponerlo en practica a través de un hecho real, dando lugar
a colocar al estudiante ante situaciones problémicas que les haga razonary buscar soluciones. EI
proceso de ensefianza aprendizaje por competencias desde un enfoque sistémico demanda la
concatenacion de todos sus componentes (objetivo-contenido-método-medios-evaluaciéon) que

comprenda los principios psicopedagégicos, la sistematizaciéon, la lé6gica de la asignatura y del
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proceso didactico, para permitir a los alumnos la adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de
habilidades.

Destacan estas autoras que el enfoque sistémico del proceso de ensefianza aprendizaje debe
considerar los principios psicopedagoégicos, asicomo la sistem atizacién y lalégica de la asignatura y
la concatenacién del proceso didactico que comprende un sistema de conocimientos y habilidades,
concluyen que es de vital importancia desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje por
competencias y transformar el perfil del docente tradicional hacia un perfilbasado en competencias
que impulse el desarrollo personal de su educando, el cual en su interaccion con la realidad
construyen conocimientos.

Reconoce Loépez (2017) que, el disefio e implementacion de un programa de evaluaciéon de
competencias en la educaciéon superior, debe contarcon un fundamento teérico-metodolédgico sélido.
Varios autores reconocen que, la competencia tiene tres componentes: conocimientos, habilidades vy
destrezas para resolver problemas en situaciones nuevas (Tobén, 2006). Un problema de este
enfoque, es que las competencias sélo se han parcializado segun las disciplinas y no en la
problem atizacién del conocimiento y resolucién de problemas, esencia de este modelo. Por otra
parte, se encuentra la disociacién entre la planeacion de las competencias con los contenidos, al
supeditarlas a éstos y, porende, la evaluacién se vuelve en este enfoque méas compleja (Cano e lon,
2012, citados por Torres, 2018).

Gallego et al. (2010) citando a Tobdén et al. (2006), Castellanos et al. (2018) y Barboza (2019)
declaran que la palabra competencia implica aquellos rasgos de la personalidad, conocimientos,
valores, habilidades y actitudes que van a facilitar las diversas labores y tareas desempefiadas por
profesionales de diversas areas para solucionar problemas de manera eficiente, mediante la
aplicacién de actitudes, habilidades y conocimientos de forma integral.

De acuerdo con la Real Academia Espafiola (RAE), la palabra competencia puede agruparse dentro
de dos concepciones, la primera hace énfasis en la accién de competir, en donde se entiende por
competencia aquella disputa que tiene lugar entre dos o mas personas por algun motivo.La segunda
se enfoca en comparar la palabra competencia con la terminologia de competente, en donde una
persona, entidad publica o autoridad presentan pericia, aptitud o idoneidad para intervenir en

determinadas situaciones (RAE, 2020).
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Refiriéendose a las habilidades, Musicco (2018) establece tres tipologias para identificar habilidades
blandas:

(I) Introspectivas: aprender a gestionar emociones, cambiar creencias limitadoras, identificar
fortalezas y puntos de mejora, incrementar la autoconciencia y el sentido de
autoeficacia.

(I) Diagndsticas y de accion: planteamiento y resolucién de problemas, examen de los recursos
disponibles, creatividad, capacidad para afrontar situaciones nuevas y cambios
profundos, flexibilidad, iniciativa, planificacion, gestién del tiempo.

(I11) Relacionales: empatia, escucha activa, asertividad, comunicacion eficaz, gestién de
conflictos,negociacion y consenso, gestién y trabajo en equipo y liderazgo.

Concluye Blanco (2018) y se comparte, que los estudiantes deben tener la posibilidad en los
examenes de demostrar, con libertad y autonomia, qué conocimientos han logrado construir, qué
habilidades y competencias han logrado desarrollar, producto de experiencias significativas, esto, a
su vez, debe servir como fuente de aprendizaje para los profesores, quienes deberian aprender de
todo lo que ocurre en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues se puede aprender hasta de lo
que no nos gusta, hasta de lo que estamos en desacuerdo, de lo que hacemos bien y lo que
hacemos maly, muy especialmente, de lo que digan los estudiantes.

M anifiesta Guzman et al. (2019), que los investigadores colombianos reconocen que la sociedad
exige profesionales competentes para desempefiarse en el mundo laboral mediante la gestion del
conocimiento y perciben la necesidad del desarrollo de sus competencias cientificas en sus
procesos educativos sefialando ademas la mejora en las habilidades interpersonales e
intrapersonales, la toma de decisiones, laresolucién de problemas, y la adquisicién de competencias
cientificas basicas y especializadas para desarrollar el pensamiento critico como mecanismo de
empleabilidad. Estos investigadores concluyen que el componente investigativo influye directam ente
en la adquisicion de las competencias que demanda elmundo laboralpara mejorareldesempefio de
los graduados en su respectiva area de conocimiento, siendo la gestion delconocimiento un proceso
clave para el desarrollo de las mismas; reconocen ademas que los valores estan directamente

relacionados con el desempefio de los profesionales en sus ambitos laborales Esto implica que el
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proceso investigativo debe promover el mejoramiento ético de quien interactla con otras personas
atendiendo a los tres componentes de la competencia: ser, sabery estar.

Se afirma que una formacidén universitaria basada en competencias permite vincularla evaluacion de
los resultados de aprendizaje con las actividades de aprendizaje ensefianza teniendo como
consecuencia que las competencias laborales permiten insertarse en el mercado laboral. Esto
supone la posibilidad de un proceso ciclico de mejora continua de la ensefianza y una flexibilizacién
a la priorizacion a la demanda de com petencias que se generan con el desarrollo de la tecnologia y
otras demandas del mercado socialy productivo. Biggs (2005) citado por Mamani (2019).

En estudios realizados por Larrea y Alonso (2019) se concluye que la evaluacion de competencias
profesionales en los estudiantes de carreras universitarias constituye el proceso de acreditacion y
valoracion de los conocimientos, habilidades y valores profesionales que de manera totalizadora
alcanzan los estudiantes durante la docencia, la vinculacién e investigaciéon; el procedimiento
propuesto por estos autores permite la sistematizacion de wun proceso de evaluaciéon de
competencias profesionales mediante la interaccion de la docencia, la vinculacién e investigacion,
que tiene en cuenta la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

Chacén y Limas (2019) concluyen que los cursos virtuales surgen como resultado de una oferta
educativa mediada por los avances tecnolégicos, que hace innovador la formaciéon en el sistema
educativo, representan una nueva alternativa en la formacién y actualizacién de los profesionales
universitarios, que no se logra sistema tradicional o presencial. En estos se desarrollan procesos de
ensefilanza aprendizaje mediados en un entorno tecnolégico que permite en el estudiante la
adquisicion de conocimientos y el desarrollo de competencias segln los objetivos de formacién. Se
componen de una estructura y material de trabajo que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje
con calidad; estos <cursos deben responder a Jlas necesidades de formacion del sector
productivo/em presarial que demanda profesionales competentes, preparados para afrontar los retos
propios del quehacer profesional. Con la revoluciéon tecnolégica, surge la inteligencia artificial y otras
tecnologias en los procesos educativos que simulan movimientos humanos en espacios de
formacion, para impartir cursos online en escenarios multidisciplinarios y simultdineamente con

presencia del docente en diferentes espacios geograficos. Por tanto, corresponde a las

Monografias 2021
Universidad de Matanzas © 2021

1972/SBN:978 - 959 -16 - 4681 -1

MATANZAS



universidades conocer e implementar estas tecnologias al servicio de la educaciéon para enriguecery
fortalecer los procesos educativos, a fin de no caer enla obsolescencia.

Los autores Arévalo et al. (2019), presentan una contribucién a la teoria pedagégica con la
fundamentacion de un modelo de evaluaciéon por competencias de la practica pre profesional que
permite, como expresion del sistema de relaciones que se establece entre los subsistemas,
componentes y cualidades emergentes, la valoracion de la formacion del Licenciado en Contabilidad
y Auditoria a partirde las exigencias de actuacion competente desde su perfil profesional.

Opina Garcia (2019), que la formaciéon por competencias se vuelve urgente, en tanto, el nuevo
escenario a nivel mundial exige que las estructuras educativas se inserten en la nueva dindmica de
la educacion del siglo XXI, y es el fundamento epistemolédgico esencial que orienta la evaluaciéon de
las competencias formadas en el estudiantado de Educaciéon Basica de la Universidad de EI
Salvador, donde se asume, que las competencias deben ser vistas como elconjunto de capacidades
cognitivas, habilidades, destrezas, actitudes y valores que van a permitir una actuacion mas
inteligente en las situaciones de ensefianza aprendizaje y de la vida cotidiana que se le presenten al
sujeto y que al mismo tiempo sirvan para orientar la formaciéon integral de los estudiantes de la
sociedad salvadorefia.

En cuanto a las competencias a desarrollar por los docentes, plantea Cejas et al. (2020), desde
Ecuador, que con independencia de las acciones que realizan las instituciones de educacion
superior, para empoderar al profesor con sus capacidades, es el propio docente quien debe
participar de manera activa en su formacion profesional aprovechando al maximo las tecnologia de
la informacién y las comunicaciones y los nuevos escenarios que se presentan en las
transformaciones del sistema educativo, sin dejar de prestar importancia alrolque tiene la institucion
en la creacién de mecanismos favorables para que el proceso y busqueda de un perfil ideal sea
adecuadamente efectivo, y sefialan que las siguientes competencias serian las que deben poseer:
-capacidad para enfrentar situaciones complejas con juicio, sensatez y prudencia; -integridad vy
liderazgo, -inteligencia emocional, -capacidad para la toma de decisiones, -empoderamiento, -
dominio de las tic, -trabajo en equipo, -comunicaciéon oral y escrita, -iniciativa y espiritu, -relaciones

interpersonales, -capacidad para enfrentar cambios, -logro de metas.
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En una investigacion realizada para analizar el potencial que tiene la metodologia del aprendizaje -
servicio para desarrollar competencias de cardcter civico y social vinculadas con el ejercicio de una
practica inclusiva en futuros profesionales de la educacién, se concluye que el desarrollo civico y
social de los estudiantes universitarios es una cuestion que debe importar a todas las disciplinas
(transdisciplinar), independientemente del darea de conocimiento en la que se sitien. Se enfatiza en
la importancia que tienen estas competencias para el alumnado de titulaciones de educaciéon, donde
los conocimientos, las habilidades y las actitudes con orientaciéon social y civica han de marcar la
diferencia en su sefia de identidad profesional. Incluso, podria decirse que este colectivo es el
protagonista del proceso de construccién de una educaciéon y una sociedad mas inclusivas, justas e
igualitarias (Muntaneretal.,2016; Mellaetal.,,2021;Diaz etal.,2021).

Seminara et al. (2021) concluyen que si se pudiese lograr que las competencias transversales (no
pertenecen exclusivamente a un area curricular, sino que requieren ser promovidas y potenciadas a
partir del trabajo conjunto de todas ellas, Tobén, 2006), se integrasen armonicamente en el
curriculum tradicional, podrian ampliarse las posibilidades de formacién de los estudiantes; debe
pensarse también en cuestiones vinculadas, tales como la capacitaciéon de los docentes, y en una
ensefianza centrada en el estudiante, lo cual implica revisar practicas y moverse desde formas
tradicionales de ensefianza hacia formas dindmicas, activas, participativas e innovadoras. Para
lograr todo esto se requiere el esfuerzo y formacion de todos los actores interesados con el fin de
favorecer la articulacion de saberes, a partir de una visién holistica y comprensiva del proceso
constructivo del conocimiento que permite instalar un eje que atraviesa la estructura del sistem a,
inherente al proceso educativo. Consecuentemente, es necesario que la Universidad y los
estudiantes entiendan esta necesidad, comprendiendo que el aprendizaje involucra mucho mas que
la asistencia y acreditacion de asignaturas o conocimientos tedricos. Las competencias
transversales constituyen una apuesta en esta linea,proponiendo la movilizacién de conocimientos y
su combinacién pertinente para lograr una formaciéon integral que permita responder a situaciones en
contextos diversos y cambiantes.

Valero (2021) en su tesis “Gestion por competencia y satisfaccion de los estudiantes de la
Universidad Nacional de Moquegua” en Perl, concluye que existe una correlacién positiva alta o

fuerte entre la gestion por competencia y las dimensiones de satisfaccion, fiabilidad, capacidad de
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respuesta y tangibilidad hacia los estudiantes de la mencionada universidad, en el caso de las
dimensiones de empatia y seguridad dieron como resultado una correlacion positiva moderada. Y
recomienda realizar capacitaciones continuas y permanentes al personalde la misma en habilidades
blandas, con el objetivo de mejorar el desempefio del personal en todos los procesos de los
servicios que brindan al estudiante.

Romero et al. (2021) en una exhaustiva revision de la bibliografia existente sobre habilidades
blandas concluyeron que el desarrollo de las habilidades blandas debe serun proceso continuo que
complemente los aprendizajes obtenidos a partirde las competencias duras, siendo estas un posible
indicador de éxito de los profesionales, mencionan entre las mas importantes: las relaciones
interpersonales, el liderazgo, la asertividad, la planeacion, la gestiéon, la ética, la comunicacion, el
trabajo en equipo, y la empatia;sefialan adem as que el fortalecimiento de habilidades blandas no se
debe centrar en algunos espacios académicos, sino que debe ser trasversal al disefio curricular,
reflejado en cada disefio del curso, no debe ser tomado como una asignatura en la que se
desarrollan y ensefian capacidades, al contrario, debe ser promovido por todos los docentes, a
través de las actividades realizadas, especialmente aquellas que son orientadas a través del
aprendizaje por proyectos y aprendizaje basado en problemas, finalmente acotan que no se debe
subestimar las formacion y el fortalecimiento de estas habilidades en ningdn nivel educativo e
incluso en el contexto familiar, dada su importancia en diversas areas del desenvolvimiento del ser
humano.

Manzanera et al. (2021) encontraron una relacion entre el perfil de egreso y las competencias
emprendedoras de los ingenieros en Gestion Empresarial del Tecnoldégico Nacional de México. Las
capacidades emprendedoras que se encuentran mayormente en los egresados y como influye el rol
deldocente en el fomento de emprendimiento, asicomo elplan de estudios que contiene el curriculo
de la carrera, se logré constatar que la formaciéon escolar tiene una ligera influencia superior alrol del
docente. Por otro lado, se concluyd que en el curriculo poco se analizan los riesgos, seguido de la
tolerancia a cambios, pues fueron los items que menor porcentaje de respuesta obtuvieron. En el
mismo sentido, se observd que el trabajo en equipo es una de las habilidades mayormente
fomentadas porel docente como parte del desarrollo de las competencias emprendedoras. Respecto

a las competencias emprendedoras que posee el ingeniero en Gestion Empresarial, se comprobo
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que las capacidades personales son las mayormente desarrolladas, siendo la actitud proactiva la
méas comun y el dominio del estrés la menormente desarrollada. Asi mismo, la capacidad de
conversacion es la que se tiene menos desarrollada, frente a la capacidad de venta que se
encuentra significativamente presente, dentro de la clasificacién de las capacidades comerciales del
informante clave. En Gltima instancia, es posible destacar que, en referencia a las capacidades
organizativas, los ingenieros en Gestion Empresarial tienen notablemente desarrollada la capacidad
de liderazgo, a diferencia delecologismo, pues poco desarrollan acciones que permitan la mejora del
medio ambiente.

La innovaciéon educativa para la educaciéon soportada en las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones con enfoque de competencias requiere de una etapa inicial de sensibilizacion,
capacitacion y acompafiamiento permanente de formacién docente como proceso de adaptacion
curricular, didactica y tecnolégica que aproveche el capital humano existente y las potencialidades
de las instituciones académicas en la transformacidén hacia el conocimiento, concluyen Rodriguez et
al. (2021).

Un proceso de ensefianza aprendizaje, centrado en competencias y/o habilidades a desarrollar en
los profesionales en formacién, debe concebir el trabajo metodolégico necesario, para exaltar los
aspectos educativos que contienen los contenidos que se ensefian, dirigidos a moldear los modos
de actuacion de esos profesionales, que deben estarcada vez mas aptos para elmercado laboral. EI
para qué y el como se ensefia, son fundamentales para desarrollar en los estudiantes las
capacidades y héabitos, que les permitan saber, saber hacery sobre todo saber seren los mom entos
actuales.

Conclusiones

La mayoria de los autores citados coinciden en sefialar que, pese a que el término “competencias”
fue coaptado del mundo laboral, cada dia méas las Instituciones de Educaciéon Superior lo utilizan en
elperfeccionamiento de sus programas de estudio y en la construccién de nuevos curriculos.

Es preciso en su estudio y definicion de uno u otro concepto, no descuidarla unidad dialéctica entre

lo instructivo y lo educativo, para el logro de los objetivos propuestos.
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Nos atrevemos a decir que, aunque coincidimos con la reflexioén que da inicio a esta monografia, la
educacion superior a nivel mundial se encamina a transitar hacia curriculos sustentados en
competencias y Cuba debe pensar en ello.
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