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Resumen

Las Tics como medio de ensefianza y fuente de informacion son, potencialmente, una gran ayuda para el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En tal sentido, el trabajo docente-educativo y el proceso de
ensefianza-aprendizaje que se desarrollan en los Centros Universitarios Municipales en la Educacién
Superior hoy en dia propician la direccion de la autogestién del conocimiento; ya que estos se desarrollan
en la Educacion a Distancia. Por su parte, los futuros juristas, tiene dentro de sus prioridades la formacién
de profesionales delderecho, capaces de enfrentarlos retos que la vida futura les depare. En este contexto
un rol importante tiene el uso de la Tecnologia de Informacién y las Comunicaciones (TICs), porlo que se
pretende fundamentar que la utilizacién de recursos inform aticos permitira preparar en el modo de
actuacion a los estudiantes de la carrera Licenciatura en Derecho, en la signatura Derecho Penaly romper
con esquemas rigidos, creando nuevos ambientes de aprendizajes y facilitando un amplio volumen de
informaciéon, considerando las amplias posibilidades que la tecnologia abre a la ensefianza y afrontar el
reto de combinar posibilidades didacticas y tecnologias.
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Abstract

Technological devices into the teaching-learning process are teaching aids potentially helpful to achieve the
knowledge. In such sense, the teaching-educative work and the teaching-learning process developed in the
University Municipal Centers in Higher Education today, propitiate the self-management of knowledge

direction; in the Distance Learning Courses. That's why, the future judges, have within their priorities the
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form ation of professionals of the law, capable to confront the challenges thatthe future life provides them . In
this context an important role has the use of the Communications-Inform ation- Technologies (tics), which is
why it is wanted to base it in the resource utilization inform ation-technology it will allow preparing in the
mode of behavior Bachelor Of Law to the students of this major, in the identifying tag Right-Hand and
breaking away from rigid schemata, creating new environments of learnings and facilitating an ample
inform ation aggregation, considering sufficient possibilities that technology turns on to teaching and facing
the challenge of combining didactic possibilities and technologies.

Keywords: Half-way tuitional, process of teaching learning, tics,

Desde finales del pasado siglo el mundo cambia de manera considerable y vertiginosa en lo econémico, lo
politico,lo social y lo cultural. El desarrollo cientifico-tecnolégico marcha con gran celeridad, es por ello que
la formacion de un individuo capaz de enfrentarse a estas condiciones y apropiarse de los conocimientos
que se generan y producen, en el que se eduque hacia una concepcion cientifica del mundo, donde el
desarrollo intelectualy ético ocupan un lugar trascendental en la sociedad del siglo XX |I.

En las condiciones actuales, con el vertiginoso desarrollo de la ciencia y la técnica, donde elhombre con su
sabiduria e inteligencia ha confeccionado potentes medios y los ha colocado en funcién de la educacion
para lograr la formacidon integral de la personalidad del educando; es que se considerala direccion de la
autogestiéon del conocimiento en la Educacién a Distancia como una herramienta risible. Por lo que, para
los profesores universitarios, el desarrollo exitoso de la Licenciatura en Derecho en la Educaciéon a
Distancia constituye un reto.

En la direccion de la autogestiéon del conocimiento en la Educacion a Distancia con las ultimas técnicas y
tendencias del sector educacional a escala internacional, se implementa el manejo de la bibliografia e
informaciéon en idioma Espafiol y en otros idiomas a partirdel empleo de plataformas digitales y softwares
inform ativos. (M artin, 2004, p. 12).

Porotro lado, alconsiderar ladireccion de la autogestion delconocimiento Addine et-al, 2010 plantea: “Aqui
es donde los medios de ensefianza juegan un rol determinante para poder dar respuesta a un proceso

ensefianza-aprendizaje desarrollador, que posibilite el cambio (..), (..) los que deben ser variados,
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alternativos, adecuados al objeto y al objetivo y al contenido, entre otros aspectos significativos”(Addine et-
al2010, p. 15).

En este Ultimo aspecto las Tics como medio de ensefianza y fuente de informacion son, potencialmente,
una gran ayuda para el proceso de ensefianza-aprendizaje en la direccién de la autogestién del
conocimiento. “Las Tics han alterado elconcepto de espacio y tiempo,y permiten coordinar las acciones de
muchas personas fisicamente dispersas y temporalmente separadas. Introducen nuevas formas de
comunicacion y relaciones diferentes entre profesores y estudiantes que no debe ser vista como un
distanciamiento entre ellos; al contrario, ya que potencia el acercamiento a niveles no tratados hasta el
momento”. (Martin, 2004, p. 13).

Con la aplicacion de la direcciéon de la autogestion del conocimiento en la Educacion a Distancia en las
sedes universitarias municipales, se han introducido cambios radicalmente nuevos en la educaciéon que
afectan la manera de abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde cada vez mas el estudiante
asume el papel activo en la asimilacién y autogestion del conocimiento, ya que es necesario ensefiarlos a
aprender, a potenciar la autorreflexion, la autorregulaciéon y a motivarsu autodesarrollo.

En la carrera Licenciatura en Derecho insertada en el Centro Universitario Municipal (CUM) “Enrique

Rodriguez-Loeches Fernadndez” de Jagiey Grandey especificamente en la asignatura de Derecho Penal,
se aplica lo anterior con especial atencién, en tanto, que el Derecho positivo, no debe implicarmemorizar
los articulos de un Codigo.

De modo que estudiar Derecho Penal es algo mas que eso; se trata de interpretar e incluso proponer. Es
aplicar al estudio de las leyes, un método riguroso, el método dogm &tico, que ha conducido a una muy
elaborada teoria del delito, como sistematizacion, interpretacion, elaboracion y desarrollo de las
disposiciones legales y opiniones de la doctrina cientifica.

Por lo que, desde el punto de vista de la ensefianza del Derecho Penal resulta importante, llegar a una
convergencia entre una explicacion de los casos y la dogm atica, lo cual resulta posible a través de la
aplicacion de manera efectiva de los recursos inform aticos. todo ello lleva consigo, que el objetivo de la
presente ponencia es ampliar las razones que hacen a las experiencias en la implementaciéon de las TICS
un fundamento particular del estudio delderecho penal.

La Educacion Superior en Cuba se ha planteado una nueva vision de la educacién universitaria: la

Universalizacion que consiste en “extension de la universidad y de todos sus procesos sustantivos a toda la
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sociedad a través de su presencia en los territorios, perm itiendo alcanzar mayores niveles de equidad y de
justicia social en la obtencion de una elevada cultura general e integral de los ciudadanos”(Martin, 2004, p.
15) lo que facilita el acceso a las aulas universitarias e irradia la ciencia y la cultura a las comunidades,
todo ello sin perder de vista la calidad del profesional que egresa.

Al respecto se considera que la nueva metodologia para la ensefianza universalizada debe procurar su
aplicacién en clases participativas, en las que sean necesarias la aplicacion de la TICS, es decirbasados
en valores humanos universales que debe motivar al estudiante es “aprender haciendo”, toda vez que ¢l
mismo sea responsable y motor de su propio aprendizaje, indispensables en la ensefianza actual.
ElDerecho Penal,ha evolucionado con eldecursar del tiempo y con élla Legislacion PenalCubana que ha
ido sufriendo modificaciones para atemperarse a larealidad sociala la que se aplica, elDerecho Penal, ha
sido utilizado como via para lograr en un primer instante, la utopia de la erradicacién del delito y en una
etapa mas madura, la disminucién de la criminalidad a minimos aceptables, necesariamente tendrda que
pasar tiempo para que pueda hacerse referencia al establecimiento de un Derecho Penal minimo, de
Gltim a ratio y garantista, porlo que se deben implementarlos instrumentos idéneos para su ensefianza.

Asi mismo, “la ensefianza presencial y a distancia se comienza a transformar como una necesidad de la
evolucion de la sociedad. La pedagogia que acompafia el nuevo paradigma tecnoldégico, comienza a
asumir una vision participativa de la formaciéon, que favorece no presencial y asincrénico, una nueva
relacion entre los actores y una formacién a lolargo de la vida que el futuro orientara”(Garcia Batista,2004.
p.33y 34).

La educacion a distancia, como las formas tradicionales de educacion presencial pueden ser igualmente
efectivas cuando en ambas se utilizan métodos y tecnologias adecuadas. Algo que debemos destacar
resulta la interacciéon entre los estudiantes y cuando disponen de una retroalimentaciéon por parte del
profesor, de ahi la necesidad de ofrecer un sistema de medios de ensefianza que permitan elevar la
calidad del egresado de la carrera de Licenciatura en Derecho y de forma particular la asignatura de
Derecho Penal, haciendo énfasis en la modalidad de educacion a distancia asistida, donde se potencia el
uso de lanuevas tecnologias para la direccion de la autogestion del conocimiento.

La educacion a distancia se considera como una mediacién pedagé6gica capaz de promover y acompafiar
el aprendizaje de los interlocutores, es decir de promover en los educandos la tarea de construir y de

apropiarse de la cognoscibilidad del mundo. Esta modalidad se apoya en el desarrollo tecnoldgico y se
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sustenta en la adopcion de estrategias novedosas que posibilitan mas informacién, mas conocimientos, en
resumen, un mejorcrecimiento humano.

En Cuba los Cursos a Distancia en la Educacién Superior se establecieron en 1962 para la superacién del
personal docente que no poseia titulo universitario. En la década del 70 se logra una consolidacion de los
cursos por encuentro. Un dato que resulta de interés es la creacion de la Facultad de Estudios Dirigidos de
la Universidad de la Habana en elcurso 1979-1980.Es en 1998 mediante la Resolucién Ministerial nimero
17 del 98 que se cambiaelnombre porelde educacion a distancia.

Después de analizar brevemente la evoluciéon de este sistema pedagdgico pudiéramos preguntarnos qué
es educacion a distancia, se sugiere elanalisis que ofrece la autora Alfonso Séanchez lliana R. “(... ) sistem a
educativo en el cual estudiantes y profesores no se encuentran situados en el mismo lugar’. (Alfonso
Sanchez, 2002, p.4).

De acuerdo con Rivera Porto, 2004 el término Educacion a Distancia “representa una variedad de modelos
de educacién que tienen en comun la separacién fisica de los maestros y algunos o todos los estudiantes”
(Rivera Porto, 2004, p.5).

A nivel basico, la Educacion a Distancia se realiza cuando los estudiantes y maestros estdn separados por
la distancia fisica y la tecnologia (voz, video, datos e impresiones) a menudo en combinacion con clases
cara a cara, es usada como puente para reducir esta barrera (Distance Education ata Glance).

La educaciéon a distancia, exige del profesor una mejor organizaciéon de su actividad, ya que este debe
dejar plasmado en texto y con ayuda de imagenes la explicacion correspondiente teniendo que redactar
estd en un lenguaje asequible a los diferentes niveles de preparacion del personal que sigue el curso. A
través de la red de comunicacion o el empleo del correo electréonico este personal tiene acceso a la
formulacién de sus dudas al profesory la discusion colectiva de los diferentes tépicos tratados.

De esta manera, la direccién de la autogestion del conocimiento en la Educacion a Distancia se visualiza
como un proceso de aprendizaje que difunde el saber, a la vez que aplica una profunda visién de las
formas de estudio individualy autodidacta,donde el profesor es facilitadordel conocimiento,con el empleo
de nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, lo que proporciona el acceso, sin barreras
geograficas, a gran cantidad de informacién.

El desarrollo intelectual supone el enriquecimiento espiritual de cada ser humano, en la medida que la

realizacion de la direcciéon de la autogestion del conocimiento pone al estudiante en posiciéon de valorar,
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explicar, argumentar, refutar, crearnuevas alternativa online y crear grupos de estudio y consulta utilizando
las nuevas aplicaciones para moviles y tabletas (APP) como Whatsapp y Telegram; asi como sitios web.
Ademas, propicia el estimulo a los procesos en las esferas reguladora ejecutora y reguladora inductora lo
que contribuye de manera arménica aldesarrollo de la inteligencia.

Entre los aspectos a considerar para una adecuada autogestion del conocimiento desde una perspectiva
plural y virtual, implica estar en condiciones de identificacién de algunos aspectos formales del texto,
referidos a las habilidades para inferir significados textuales y contextuales que lo conduzcan a una
interpretacion individual y colectiva hacia y sobre el contenido del texto en el que se recree lo leido desde
una dimensidon paratextual e intertextualy porconsiguiente el desarrollo de las habilidades comunicativas.”
(Fuentes. T. (et-al), 1995, pp.6).

La direccién de la autogestion del conocimiento de los estudiantes en los (C.U.M.) se determina entonces
por tres aspectos esenciales: como espacio de obtenciéon de la informacién necesaria para responder
determinadas tareas de aprendizaje; como parte de su modo de actuacidon profesional, en la naturaleza del
enfoque profesional en tanto puede complementary ampliarlas acciones practico-educativas en los niveles
sociales para las cuales se prepara y como via para la creacién de nuevas alternativas virtuales.

De esta manera se considera que la direccion de la autogestion del conocimiento estd estrechamente
vinculada con el analisis, procesamiento y sintesis de la informacién, en el que cada proceso debe estar
guiado porelprofesor desde su papel orientador, regulary ejecutor delproceso de ensefianza-aprendizaje.
Es preciso entonces westablecer las principales conceptuaciones de westos tres términos y sus
interrelaciones. En el proceso de formacion inicial de los futuros profesionales hay que incorporar el
analisis a la direccion de la autogestion del conocimiento desde la actividad y la comunicacién en el modo
de actuacion profesional.

Se aprende (dentro y fuera de la escuela) en este caso en el entorno virtual y por esta razén uno de los
objetivos esenciales del anéalisis de la informacién es identificar la informacién que se requiere. Por otro
lado, en el procesamiento se discierne entre la informaciéon necesaria y la que no lo es para de esta
manera realizaruna sintesis que permita su posterior presentacion.

Eldocente entonces debe ser un entusiasta investigador, capaz de contagiarcon la palabra viva, porlo que
debe emplear recursos personolégicos que desplieguen su capacidad de trasmitir y dirigir la bisqueda de

la informacién para mas tarde realizar la sintesis de la informacién obtenida.
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De esta manera, la direccion de la autogestion del conocimiento ocurre en el proceso de la formacién
integral e inicial del estudiante, dada en la orientacion del desarrollo hacia el logro de los objetivos de la
educacion, organizado, concebido y ejecutado en cada periodo de la formacién y desarrollo humano, en el
que intervienen factores sociales, pedagé6gicos, psicolégicos, ideoldgicos, culturales en la actividad donde
se integran y articulan diversos saberes

De ahi, que la principal influencia de las nuevas tecnologias de la inform &tica en el concepto de educacidén
a distancia se encuentra en elempleo de la multimedia (animacién,empleo de videos, CD-ROM, textos en
hipermedia, etc.) y el acceso por telecomunicacién.

Estudios realizados demuestran que las personas obtienen el 80 % de su conocimiento en forma visual,
aunque so6lo se retiene un 10-15 % . Menor retencién se consigue a través de la audicion, pero esta
demostrado que una combinacidn de visualizacion y audicion aumenta la retencién a un 50 % .

Al comparar la ensefianza tradicional, con la Educacién a distancia, existe una marcada diferencia en las
modalidades de ensefianza-aprendizaje: las relaciones que se establecen con los estudiantes, los métodos
de instruccion utilizados y la clientela que utiliza sus servicios.

En la direccion de la autogestion del conocimiento en la Educacién a Distancia los obstaculos lo
representan el tiempo y el espacio. Para su desarrollo se recurre a técnicas, métodos y recursos que
elevan la productividad y la flexibilidad del proceso de ensefianza y aprendizaje. La utilizacién de diferentes
tecnologias constituye muestras de la vigencia de los principios de educaciéon para todos, aprender a
aprender, la ensefianza-aprendizaje personalizada y otros.

Dentro de las caracteristicas principales de la direccion de la autogestion del conocimiento enla Educacidn
a Distancia se encuentra la separacién fisica entre profesor y el estudiante y el papel de los medios de
ensefianza, es en este tema donde se prestarda mayor atencién porla importancia que la autora le concede.
Los profesores por su parte deben preparar con calidad el proceso de ensefianza-aprendizaje, atendiendo
las necesidades de los estudiantes y sus diferencias para asi cumplir con las expectativas del curso. Es
necesario ademas conocer la forma de operar la tecnologia educativa y serun facilitadorde los contenidos.
En la medida que el profesor pueda brindar méas informacién de diferentes vias, impresos, soporte digital,
auditiva y otras mas complacido quedarad elestudiantey a suvez elprofesor.

En la presente ponencia se analizan las ventajas de la direccién de la autogestion del conocimiento en la

Educacion a Distanciay en la asignatura Derecho Penal:
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. O frece a los profesionales una completa oferta form ativa.
. Permite seguirun ritmo de estudio personal, sin perder elapoyo de los tutores.
. Establece un seguimiento riguroso del estudiante y se lleva a cabo una evaluacion formal de sus

aprendizajes.

. Flexibilidad en los plazos y en la dedicacion a la formacion.

. Permite la disponibilidad de recurso inform aticos.

. Facilitael materialde estudio que se convierte en una fuente de consulta profesional.
. Favorece la autorregulacién personal.

. Facilitaelintercambio con profesionales del mismo sector o con intereses similares.

E xiste un aspecto que debe seranalizado con mucho cuidado y tiene que ver con la diferencia fundamental
que existe entre la Educacion a Distancia y la educacion presencial y esta consiste en la interaccién
profesor estudiante, donde la primera emplea canales de la comunicacién, que, estando el profesor
ausente, esta “presente” por medio de ellos.
La ensefianza semipresencial se ha ido irradiado a todos los centros de Educacion Superior como
resultado de la masificacion en elacceso a las diferentes carreras universitaria. “Constituye una variante de
la ensefianza a distancia al no exigir una relacidn presencial peri6dica entre estudiantes y educadores”
(Torricella Morales,2004, p.8).
Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién no sélo han facilitado al profesor su trabajo
adaptandose a los nuevos tiempos, sino que se han introducido en la sociedad de una manera acelerada
hasta convertirse en parte de nuestras vidas; y son utilizadas cada vez méas en la educacién superior para
apoyar la ensefianza y facilitarelaprendizaje de muy diversas maneras:

. Almacenamiento, clasificacion, busqueda de la informaciéon y contenido de nuevos formatos (audio,

video y datos).

. O frecen grandes beneficios a través delaprendizaje virtual:
a) dar a los estudiantes la oportunidad de comenzardesde su propio punto de partida y trabajara su propio
ritm o
b) promover elaprendizaje mas que la ensefianza, con elcorrespondiente cambio delpapel deltutor,como
facilitador,en lugar de administrador de conocimientos;

c)apoyar elaprendizaje colaborativo y profundo;
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d) estimularuna mayorinteraccion entre los estudiantes;

e) facilitar una participaciéon mas amplia y atenuar la sensaciéon de desigualdad social y el impacto de las
diferencias dellenguaje y en las destrezas de la comunicacién hablada;

f) proporcionar un registro permanente del aprendizaje y de las interacciones que permita a los estudiantes
repasarlas, reflexionar sobre ellas y revisarlas.

La aplicacion de las TICs, cada vez mayor, y el ingente desarrollo de las aplicaciones inform aticas en el
disefio de los contextos virtuales de formaciéon y materiales multimedia de contenido han provocado que la
modalidad tradicionalevolucione a la educaciéon a distancia.

El perfeccionamiento y el progreso de esta modalidad educativa “a distancia tecnolégica” plantean dudas
sobre lo que tradicionalmente se entendia por educaciéon presencial y a distancia, de tal manera que se
obliga el replanteamiento de los procesos educativos que se estadn tratando actualmente en elmarco de las
aulas presenciales en contextos universitarios, sobre todo cuando se propone la combinaciéon del aula
presencial y del aula virtual, lo que se intitula como “aprendizaje combinado” o “blended learning”, presente
en casila totalidad del mundo universitario.

No obstante, a dia de hoy, se advierte que en este escenario formativo combinado surgen cuestiones de un
gran valor como son la destreza tecnolégica del aula virtualy la “competencia tecnoldgica” del profesorado
0o “pericia” didactica y metodolégica, que en estrecha relacién con el desarrollo de los contenidos
disciplinares, se han sumado a la dilatada agenda del docente al que se le presupone un conocimiento del
nuevo medio que, en la mayoria de los casos, va mas allda de los requerimientos comunicativos minimos.
La utilizacion de la Tics en la direccion de la autogestion del conocimiento en la Educacién a Distancia,
favorece de manera decisiva la ensefianza del Derecho Penal en CUM de Jagley Grande, teniendo en
cuenta elimportante rol de los profesores como facilitadores de la comunicaciéon y aprendizaje grupal.

Asi mismo permite una mayor interactividad e independencia. La utilizacién de las Tics en la formacion
continua de los hombres de este siglo, exige de nuestros profesores un correcto aprovechamiento en la
creacion de situaciones de ensefianza y aprendizaje, el aporte de estos medios permiten a los estudiantes
tomar decisiones y la regulacion de su aprendizaje y a los profesores disefiar nuevos entornos de
aprendizajes mas abiertos y flexibles que permiten enriquecer la teoria y practica pedagodgica, al

proporcionar una via para obtener los conocimientos de la asignatura de Derecho Penal, contribuyendo

Monografias 2021
Universidad de Matanzas © 2021

1972ISBN.‘978 - 959 -16 - 4681 -1

MATANZAS



adem as, a sustituirm ateriales deficitarios en el entorno educativo. La aplicacion de la capsula de contenido

arrojé que su implementacién es novedosa e interesante.
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