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Resumen

Con el transcurso del tiempo, el volumen de informacion atil ha aumentado asi como las
ciencias se han desarrollado y complejizado; se hace necesario tener organizado todo aquel
conocimiento imprescindible para utilizarlo en el momento adecuado. El éxito no lo tienen
las empresas que saben mas, sino las empresas que pueden hacer el mejor uso de lo que
saben por lo que en la actualidad para lograr el éxito es necesario conocer como gestionar el
conocimiento. El objetivo de este trabajo es actualizar los repositorios de tesis de trabajo de
diploma de la Cétedra de Gestion por el Conocimiento. Los resultados fundamentales se
concentran en: la actualizacion el repositorio de tesis de diploma de Ingenieria Industrial de
la Universidad de Matanzas al procesar un total de 140 tesis de trabajo de diploma
defendidas en curso diurno en los afios 2016 y 2017 y se realiza un andlisis cuantitativo de
la informacion.

Palabras claves: Repositorio, tesis de trabajo de diploma, informacion.
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Introduccién

Actualmente las organizaciones se orientan a la direccion de cambio hacia los activos
intangibles, activos que por naturaleza son dificiles de gestionar; donde uno de los més
importantes es el activo del conocimiento, el cual, se ha convertido en el eje central de las
organizaciones; organizaciones que no solo quieren existir en el mercado, sino lograr
trascender mas alla de la actual economia global (Pérez Soltero et al., 2013) [1]. Centros de
investigacion, universidades, empresas privadas, empresas gubernamentales, consultorias,
entre otros, han descubierto como obtener, crear y mantener lo que un dia fue la caja negra
de las organizaciones y lo que hoy se conoce como la Gestion del Conocimiento (GC).
Déajer Socarras (2006) [2] plantea que el conocimiento, para que proporcione mejoras
sustanciales, debe ser correctamente gestionado. La gestion del conocimiento es una
estrategia empresarial consciente cuyo objetivo primordial es garantizar que el
conocimiento adecuado vaya a las personas apropiadas en el momento oportuno y ademas
les ayude a compartir y a utilizar la informacion de tal modo que la empresa sea capaz de
mejorar su accion organizativa.

Gestionar el conocimiento es un tema que adquiere cada dia mas interés por parte de las
organizaciones. Si bien, la gestion en las empresas se orienta a procesos de coordinacion de
los recursos disponibles (generalmente fisicos) llevados a cabo para establecer y alcanzar
los objetivos y metas previstos, dentro de politicas establecidas; la gestion orientada al
conocimiento trasciende y va mucho mas alla, porque tiene en cuenta, precisamente, un
elemento (intangible) que siempre ha existido, pero que hoy se le da la importancia y el
cuidado debido: el conocimiento (Medina Nogueira, 2016) [3].

Todas estas definiciones, concuerdan en que la GC es la disciplina que promueve la
generacion, colaboracion y utilizacion del conocimiento para, entre otras cosas, el
aprendizaje organizacional, generandole nuevo valor y elevando el nivel de competitividad
con miras a alcanzar sus objetivos con eficiencia y eficacia. En esta se consideran factores
como: datos, informacion, conocimiento, innovacion, ventajas competitivas, creacion de
valor, productividad, activos intangibles (capital intelectual o personas), y organizacion.

Entre las principales ventajas a destacar en la GC se encuentran:
v Disminuye la redundancia de tareas y el nimero de errores en su ejecucion, al
aprovechar la experiencia existente dentro de la organizacion.
v La pérdida de un empleado no supone una “descapitalizacion intelectual” de la
organizacion, ya que el conocimiento que poseia ha sido formalizado.
v" Mejora la calidad de los productos y servicios, y contribuye a disminuir el tiempo
de ejecucion de estos (time to market).
Reduce los costos de investigacién y desarrollo (1+D).
Favorece la toma de decisiones, ya que permite disponer de toda la informacion
necesaria.
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Por tanto el propdsito de la gestion por el conocimiento en una empresa es el de
materializar en base a una organizacién, a sistemas de gestion, a mecanismos de
adquisicién, creacion, proteccion, difusién, estructuracion, explotacién y distribucion las
capacidades del saber tecnoldgico, organizativo y de servicio, para mantener una posicion
competitiva en el mercado. Decimos materializar en el sentido de hacer del conocimiento el
bien econdmico capitalizable, observable, transmisible, valorable y objeto de intercambio
con fines de crear riqueza dentro de la empresa y en el exterior de la misma.

El almacenamiento del conocimiento implica crear y mantener estructuras, sistemas y
procesos que permitan retener el conocimiento dentro de la organizacion (McCann &
Buckner, 2004) [4]. En términos de Capital Intelectual, supone esforzarse por convertir el
elemento humano en capital estructural u organizativo con el proposito de que permanezca
en la empresa después de que los trabajadores hayan abandonado la misma. Este proceso
incluye también el analisis del conocimiento Gtil que se ha de almacenar (Bhatt, 2001; Lee
& Hong, 2002) [5; 6], asi como su actualizacion, para evitar que el contenido del sistema
quede obsoleto (Mentzas & Apostolou, 1998) [7]. El almacenamiento, organizacion y
recuperacion del conocimiento, también denominado memoria organizativa, constituye un
aspecto muy importante en la gestion efectiva del conocimiento (Alavi & Leidner, 2001)
[8], puesto que aquel que es almacenado sera el disponible para que los directivos tomen
decisiones empresariales.

Por ello, el conocimiento existente debe ser capturado, codificado, presentado y colocado
en repositorios de manera estructurada, mejorando asi la eficacia y eficiencia del proceso
(Milton et al., 1999) [9], gracias a la reutilizacion continua del conocimiento codificado. La
organizacion debera seleccionar qué conocimiento debe almacenar, cbmo organizarlo y en
qué formato presentarlo en el sistema.

En la actualidad, se ha multiplicado la cantidad de informacion que se genera. La misma se
encuentra en muchos sitios y miles de personas crean y/o comparten contenidos
diariamente, por lo que es necesario mantenerla organizada y agrupada. EI aumento de la
digitalizacion de documentos, revistas de investigacion y articulos, han creado una
creciente demanda a las diferentes Las Instituciones de Educacion Superior (IES), por la
necesidad de preservar este tipo de documentos, lo cual da paso a los repositorios, que
facilitan esta labor de almacenamiento, catalogacién y preservacion de la informacion; asi
como, la visualizacion y consulta de contenidos (Medina Nogueira, 2013) [10].

Los repositorios son almacenes de informacién y pueden estar en internet, en un medio
extraible como un CD, en el disco duro, etcétera. Estos acumulan documentos que
contienen conocimiento, como memos, informes o presentaciones, también pueden incluir
videos, animaciones, imagenes, libros, entre otras cosas. Los repositorios normalmente
contienen un tipo especifico de conocimiento para una funcién o proceso de negocio
concreto, como mejores practicas en gestion de la calidad, lecciones aprendidas o
conocimiento sobre la implementacion de sistemas de informacion. También pueden ser
bases de datos de discusiones en las que los participantes manifiestan sus propias
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experiencias en un tema y reaccionan a los comentarios de los demas. Su objetivo es
facilitar la busqueda, el acceso a la informacion y la visualizacién del material digital, asi
como la preservacion y difusion de materiales. Con los repositorios de documentos,
aumenta la comparticion de conocimiento en el espacio y en el tiempo, especialmente si los
repositorios son electronicos y se accede a ellos a traves de la Intranet de la universidad.
Gracias a esta extensa codificacion y transferencia, el conocimiento experimental se
convierte en un activo organizativo, que permanece en la institucion, incluso despues de
que se vayan las personas que crearon el conocimiento.

Caracteristicas de un repositorio:
v Almacena diferentes tipos de archivos.
v' Cada objeto contiene metadatos.
v Ofrece un sistema de gestidn y validacién de las publicaciones.
v" Cuenta con un sistema de busqueda que agiliza la localizacién de los objetos.
v Incrementa la difusion y visualizacion de contenidos.

En el cuadro 1 se muestran las definiciones sobre repositorios dadas por algunos autores.

Cuadro 1. Definiciones sobre repositorios.

Autor Definicion

GREDOS (2009) | Servicios prestados por la universidad al conjunto de la comunidad
dpud UNID (2012) | para recopilar, gestionar, difundir y preservar la produccion
[11] documental de la institucién, cualquiera que sea su tipologia, a

través de la creacion de una coleccion digital organizada, abierta e
interoperable para garantizar impcto y visibilidad.

Bongiovani  (2010) | Es una coleccién de objetos digitales soportada en la web, de
[12] material producido por los miembros de una institucion (o varias)
con una politica definida.

Ledn de Mora et al. | Es un medio para manejar, almacenar y acceder a los contenidos
(2012) [13] digitales.

Barrueco Cruz (2010) | Conjunto de servicios prestados por las universidades o centros de
[14] investigacion a su comunidad para recopilar, gestionar, difundir y
preservar su produccion cientifica digital a través de una coleccion
organizada, de acceso abierto e interoperable.

Fuente: Medina Nogueira (2013) [15]; Medina Nogueira et al. (2013) [10].

En cuanto a la diseminacion de los conocimientos se han sumado la tecnologia de portales,
mensajeria instantanea, correo electronico, y motores de busqueda a un conjunto existente
de tecnologias de colaboracion y sistemas de oficina para compartir calendarios,
documentos, datos e iméagenes. Por otra parte, debido a las grandes cantidades de
informacioén, los gerentes pueden saber que es realmente importante gracias a los
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programas de capacitacion, redes informales, experiencia compartida en administracion y
transmitida a traves de una cultura de apoyo. Los puntos importantes a tener en cuenta son:

1. Donde y a quién se le quiere hacer accesible el conocimiento.
2. Tecnologia utilizada para realizar dicha distribucion.
3. El grado de receptividad de los usuarios, relacionado con el nivel de profundidad en

que se haya representado el conocimiento. En funcion del tipo de destinatario habrd que
realizar un balance entre su aplicabilidad y su precision. Asi por ejemplo, un usuario de un
departamento de atencion al cliente requiere un tipo de conocimiento que sea facilmente
aplicable, aunque tenga un menor nivel de precisién, mientras que un miembro del
departamento de investigacion requerira un nivel de precision muy elevado.

4. Contexto de interpretacion del conocimiento, de forma que el significado sea el
mismo para todos los usuarios.
5. Credibilidad de la informacién distribuida que asegure su fiabilidad y su aceptacion

por parte del usuario final.

Los repositorios pueden tomar muchas formas, toda clase de sitios web y bases de datos
pueden ser consideradas como tal; sin embargo, se puede establecer una tipologia basica
resumida en el cuadro 2.

Cuadro 2. Tipos de repositorios.

Autor Tipos de repositorios

Morales Morgado et
al. (2011) [16]

Centralizado: todos trabajan conectados al repositorio central para poder
tener informacion del time line del proyecto. Distribuido: todos tienen una
copia del repositorio, por lo tanto, pueden trabajar offline. Se puede
trabajar con un repositorio centralizado donde, al final, todos suben sus
cambios o en un modelo donde una persona centraliza todos los cambios
(fork/pull request).

UNID (2012) [11]

Tematico: almacena informacion de un tema en especifico sin importar si
pertenece a una persona o institucion.

Institucional: lo ofrece una institucion o comunidad para la difusion de
los contenidos generados por ellos mismos.

Ledn de Mora et al.
(2012) [13]

Educativos: ofrecen colecciones de contenidos con fines educativos y con
un formato estandarizado.

Open Access: los contenidos de investigacion estan en acceso abierto. Se
utiliza en un escenario especifico y con frecuencia en relacion a
colecciones de investigacion.

Institucionales: pueden ser de muchas clases y tamafios, desde pequefias
colecciones especializadas a servicios nacionales o internacionales.

Fuente: Medina Nogueira (2013) [15].
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Entre las principales ventajas de los repositorios se destacan las siguientes:

v Facilitan la recoleccion, almacenamiento, preservacion y acceso a los contenidos
generados por la organizacion.

Facilitan la importacion y exportacion de registros.

Brinda mayor flexibilidad que los sitios web.

Permiten interoperar y compartir informacion entre sistemas.

Ayudan a la colaboracion entre las personas al facilitar el intercambio de
informacion.

DN NI NN

En la actualidad, los Repositorios Digitales (RD) constituyen una herramienta
imprescindible para la actividad cientifica, académica y de informacion en Universidades,
Institutos y Centros de Investigacion de todo el mundo cuyo objetivo es capturar el
conocimiento para que, posteriormente, muchos otros miembros de la organizacion puedan
tener acceso a este.

Desarrollo

La Céatedra de Gestion por el Conocimiento “Lazaro Quintana Tapanes” (CGC) se inaugur6
el 8 de marzo de 2012, en homenaje al ilustre profesor que lleva su nombre. Sus objetivos
son:

v' Crear repositorios acerca de informaciones que apoyen a los docentes e
investigadores de las ciencias empresariales en su labor.

v Divulgar informacién cientifica.

v" Suplir limitaciones existentes en cuanto al uso de internet.

v Brindar servicios de busqueda sobre temas de investigacion especificos.

v Apoyar la actividad de la formacion doctoral y los programas de maestrias que se

desarrollan en la facultad.

De los modelos analizados, se selecciona para el desarrollo de esta investigacion el
propuesto por Medina Nogueira (2014) [17], puesto que gestiona el conocimiento mediante
el uso de repositorios y observatorio, tiene como objetivo contribuir a la efectividad de la
gestién por el conocimiento en la organizacion (figura 1).
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Figura 1. Modelo para gestionar el conocimiento mediante el uso de repositorios y
observatorio. Fuente: Medina Nogueira (2014) [17].

Las entradas del mismo son: las necesidades y exigencias del publico objetivo, y la
informacidn no estructurada; su salida: la gestion efectiva del conocimiento. Plantea que es
necesario lograr la combinacion arménica de las personas, los procesos y la tecnologia con
eficiencia y eficacia; emplear eficientemente los recursos en funcion de las necesidades y
exigencias del publico objetivo (cliente externo).

Integra y gestiona los factores clave (personas, procesos y tecnologia) y los procesos de la
gestion por el conocimiento (localizar, capturar, organizar, compartir, utilizar); a lo que se
le vincula, la elaboracion de repositorio(s) y observatorio, basandose en el ciclo de mejora
continua de Deming. Adicionalmente, la informacién debe ser accesible, pertinente y
confiable. Resulta importante mencionar dos elementos a tener presente en todo momento:
el primero, la formacion, para que las personas sepan qué hacer; y, el segundo, la
innovacion, para buscar nuevas maneras de hacer. Se pretende lograr que la gestién por el
conocimiento forme parte de la cultura organizacional, asi como contribuir al desarrollo del
capital intelectual de la organizacion.

Localizacién y captura de la informacion

En investigaciones previas realizadas por Jiménez Hernandez (2013) [18] y Pérez Sanabria
(2013) [19] se analizaron un total de 700 trabajos de diplomas de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Matanzas enmarcados en el periodo de 1998 al 2013, lo que representa un
57% del total de tesis defendidas. En la investigacion realizada por Corrales Pérez (2014)
[20] se logra la captura de 100 nuevas tesis defendidas en el periodo de 2010 al 2014. En la
presente investigacion se procesan un total de 140 tesis de trabajo de diploma, todas del
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curso diurno. De esta manera, la nueva version del repositorio contiene un total de 940 tesis
de diploma. La basqueda realizada fue rigurosa, selectiva, con responsabilidad, en funcién
del cliente externo, y alineada con los objetivos definidos.

Organizacion de la informacién

Este momento consiste en llevar la informacion capturada al formato requerido para
colocarla en el CMS. Para ello se necesita tener en cuenta:

a) Definir los metadatos. Fueron definidos a partir de las Directrices Generales de
metadatos para Repositorios con protocolo OAI-PMH segln el Instituto de Informacion
Cientifica y Tecnoldgica (IDICT) en funcion de que caractericen la informacion
seleccionada en el repositorio de tesis de diploma, de la manera siguiente: numeracion,
titulo, autor, area del conocimiento, materia (palabras claves en espafiol y en inglés),
idioma (en este caso es Espafiol todas), colaborador (tutores), fecha, descripcion (resumen
en espafiol y en inglés), editor (Departamento de Ingenieria Industrial), tipo (Tesis en
opcidn al titulo de Ingeniero Industrial), formato (PDF), cobertura (sector de aplicacion).

b) Cumplir con las exigencias de los documentos para ser indexados en bases de datos
(e-libros, s.a.). Las bases de datos (internacionales y nacionales) tienen sus normativas
respecto al formato de los documentos presentados. En este paso se deben transformar los
documentos para que cumplan estas indicaciones.

En versiones anteriores del repositorio la informacion se encontraba en formato digital, en
su mayoria en Microsoft Word, tablas en Excel y algunas presentaciones en PowerPoint; las
tesis estaban compactadas, ya sea en WinZip o en WinRAR. Tanto las tesis existentes en la
version anterior del repositorio, como las incorporadas, se organizaron segun las normas
requeridas en la investigacion realizada por Corrales Pérez (2014) [20].

Actualmente cada estudiante entrega su tesis con los aspectos fundamentales necesario para
su transformacion: cada elemento tiene que estar en un Unico documento en formato PDF
sin seguridad, para copiar de él; todas las paginas en el mismo tamafio; el documento debe
estar completo y bien numerado; tiene que tener los metadatos definidos en el PDF vy tener
la correspondiente ficha anexada al mismo.

C) Colocar la informacion en el CMS.

Luego de analizar los diferentes tipos de CMS y sus particularidades, se selecciond el
WordPress por ser un software libre, por los atributos que brinda y porque se encuentra
entre los software recomendados por el MES.

Este CMS no impone requerimientos adicionales, ni contradictorios, con los planteados en
(e-libros, s.a.), documento que se tuvo en cuenta para organizar la informacion.

Para analizar la cantidad de tesis de trabajo de diploma de Curso Diurno (CD) organizadas
en los afios 2016 y 2017, se compararon los datos de las tesis defendidas en los Gltimos dos
afios con los listados oficiales de Ingenieria Industrial de la Secretaria de la Facultad. De un
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total de 151 tesis se recopilaron 140, para un 92.72 % de procesado. En la figura 2 se
muestra la relacion del total de las tesis de trabajo de diploma de CD defendidas y las
recopiladas por afio; y en la figura 3 se muestra del total recopilado en la nueva version
(140 tesis) el porcentaje que le corresponde al afio 2016 y al afio 2017.

Tesis de pregrado de CD

78
76

[
0 N
72 =

72

70 68

68

66

64

62

TESIS RECOPILADAS TOTAL DE TESIS
M Tesis de pregrado 2016 W Tesis de pregrado 2017

Figura 2. Total de tesis de trabajo de diploma de CD recopiladas y total de tesis
defendidas. Fuente: elaboracion propia.

Tesis de pregrado

W 2016 (68)
W 2017 (72)

Figura 3. Porcentaje que representa las tesis recopiladas del afio 2016 y del 2017 del total
recopilado en la nueva version. Fuente: elaboracién propia.

El siguiente grafico de barras (figura 4) se representa la cantidad total de tesis de trabajo de
diploma de CD procesadas en el periodo de 2016-2017 por su correspondiente area de
conocimiento. Se destaca Gestion de la Calidad con 29 tesis defendidas de las cuales 23
fueron en el afio 2017; Administracion de Operaciones con 22 tesis, 12 en el 2016 y 10 en
el 2017; y Gestion de los Recursos Humanos con 19 tesis defendidas, con 11 y 8 tesis en
los afios 2016 y 2017 respectivamente.
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Analisis de Tesis de pregrado de CD
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Figura 4. Cantidad de tesis de trabajo de diploma de CD defendidas en los afios 2016 y
2017 por area del conocimiento. Fuente: elaboracion propia.

A continuacion la tabla 1 relaciona la cantidad de tesis tutoradas y sus respectivos
colaboradores. Entre los 57 colaboradores que mas tesis han tutorado se encuentran: Yoel
Almeda Barrios con 13 (5 en el area de Seguridad y Salud del Trabajo y 8 en Ergonomia);
Azucena Gonzalez Verde con 12 (7 en Gestion de los Recursos Humanos, 4 en
Organizacién del trabajo y 1 en Gestion ambiental), Yanelis Ramos Alonso con 11 (todas
en Gestion de la Calidad); Alain Segura Dominguez con 9 defendidas en el area de Gestion
de la Calidad y Yadamy Rodriguez Sanchez con 9 tesis en Administracion de Operaciones.

Tabla 1. Relacién de la cantidad de tesis de trabajo de diploma de CD defendidas en los
afios 2016 y 2017 y sus respectivos colaboradores.

Cantidad Cantidad
Colaboradores de tesis | Colaboradores de tesis
Alain Segura Dominguez 9 | Jhoselyn Bernal Rodriguez 5
Alberto Medina Ledn 1| Joaquin A. Garcia Dihigo 4
Juan Alfredo Cabrera
Alfredo Diaz Oliva 5 | Hernandez 1
Antonio David Hernandez Falcon 1| Katy Ramirez Hernandez 7
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Arialys Hernandez Narifio 1| Léazaro Cruz Torres 1
Arles Orihuela Gomez 2 | Lester Jiménez Olivera 2
Azucena Gonzalez Verde 12 | Liliana del Carmen Valls Jorge 1
Belkis Ortega Ramirez 1| Liliana Ramos Iglesias 6
Bisleivys Jiménez Valero 7 | Lissette Suarez Rodriguez 1
Carlos Martinez Garcia 1| Lixandra Alonso Gdmez 1
Cinthya Lépez Alvarez 3 | Luis Alberto Olivera Diaz 1
Dalgy Pinares Silva 1| Mailé Salgado Cruz 3
David Delgado Rodriguez 5| Mariela Oliva Rodriguez 1
Dayan Noda Rodriguez 1| Maritza Peterson Roldan 1
Daylin Medina Nogueira 8| Maudelin Hernandez Fonseca 1
Dianelys Nogueira Rivera 2 | Maylin Marqués Leon 4
Eduardo Lugo Té&panes 1| Mercedes Marrero Marrero 1
Efrain Cirilo Sanchez Pérez 5 | Nadima Hassan Marrero 1
Eimy Garcia Rodriguez 6 | Odalys Falcon Acosta 3
Elpidio Enrique Canino Gonzéalez 1| Olga Gémez Figueroa 1
Ernesto A. Mantilla Tapanes 1| Oscar R. Verdeal Carrasco 1
Francisco David Ramirez
Betancourt 2 | Osmany Villavicencio Quintero 1
Frank Marcos Castro Gonzalez 2 | Pedro Luis Diaz Fernandez 1
Rebeca Milenys Jaquinet
Geidy Salgado Cepero 1| Espinosa 2
Glenny M. Aguila 1 | Reynol Herndndez Maden 4
Ileana Salmentero Bon 5 | Yadamy Rodriguez Sanchez 9
Ilvia Montalvo Palacios 1| Yanelis Ramos Alonso 11
Iraida M. Colina Hernandez 1| Yeidys Cuétara Hernandez 2
Yoel Almeda Barrios 13

Fuente: elaboracion propia.

La tabla 2, por su parte, relaciona la cantidad de tesis defendidas por cobertura. De los 20
sectores de aplicacién en que se realizan tesis se destaca notablemente la cobertura
Sideromecanica con un total de 42 tesis aplicadas en él (figura 5), de las cuales 14 fueron
defendidas en el afio 2016 y 28 en el afio 2017. El total de tesis defendidas en el 2016 en el
sector y 26 de las tesis del 2017 son aplicadas en la Empresa Industrial Ferroviaria “José

Valdez Reyes”.

Otros sectores que se destacan es el de Salud con un total de 17 tesis aplicadas en este (12
enel 2016 y 5 en el 2017) y el sector Alimentario con 15 tesis aplicadas (7 en el afio 2016 y

8 enel 2017).
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Tabla 2. Relacion de la cantidad de tesis de trabajo de diploma de CD defendidas en los

afios 2016 y 2017 y su respectiva cobertura.

Cobertura 2016 | 2017 | Total
Aplicacion tedrica 4 1 5
Ministerio del interior 2 0 2
Sector Agroindustrial 1 0 1
Sector Alimentario 7 8| 15
Sector commercial 0 2 2
Sector de ciencia, tecnologia y medio ambiente 0 1 1
Sector de Industria Basica 2 3 5
Sector de la Construccion 0 2 2
Sector de servicios 0 3 3
Sector de Tecnologia de Informatica y Comunicaciones 4 4 8
Sector del Turismo 3| 10| 13
Sector Educacion Superior 9 3| 12
Sector Empresarial 1 0 1
Sector energético 1 0 1
Sector Industrial 0 1 1
Sector judicial 1 0 1
Sector no estatal 3 0 3
Sector Salud 12 5 17
Sector Transporte 4 1 5
Sideromecanica 14| 28| 42
Fuente: elaboracidn propia.
Tesis de pregrado de CD: Cobertura (2016 y
2017)
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Figura 5. Cantidad de tesis de trabajo de diploma defendidas en CD por cobertura. Fuente:
elaboracion propia.

Aplicacion portable del repositorio

Se actualizd un portable que permite, como lo indica la propia palabra, su uso sin necesidad
de conexion web, con lo que se resuelve uno de los mayores problemas que tienen los
investigadores (las limitaciones de conectividad). Para su uso, el cliente solo necesita del
Moxila Firefox, por lo que en el mismo paquete del repositorio se agregd una version
portable de este programa.

El programa permite realizar busqueda avanzada basandose en algunos de los metadatos
definidos: autor, titulo, afio, palabras clave y area de conocimiento; y por varios criterios a
la vez, decantando opciones (figura 6).

Repositorio de Tesis

-

[JAutor ione un Autor V | Insertar Autor a Buscar

[ Titulo Insertar Titulo a Buscar

[JAfo Seleccione un Afio v
Palabras Claves gestion

[] Area del Conocimiento Seleccione una Area del Conocimiento v

. Buscar

Se encontraron 91 resultados...

Figura 6. Portable de tesis de trabajo de diploma. Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

La divulgacion de los repositorios para su uso por el pablico objetivo se centra en: la
aplicacion portable del repositorio y el portal “Gestion por el Conocimiento” con
visibilidad internacional.

Se actualizo el repositorio de tesis de diploma de Ingenieria Industrial de la Universidad de
Matanzas a partir de la localizacion, la captura y la organizacion de la informacion, en
correspondencia con las exigencias actuales de la politica del MES. Se procesan 140 tesis
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de trabajo de diploma de Curso Diurno (CD) defendidas en los afios 2016 y 2017 de un
total de 151 tesis defendidas en el periodo.

Las areas del conocimiento con mayor nimero de tesis defendidas son: Gestion de la
Calidad con 29 tesis defendidas, Administracion de Operaciones con 22 tesis y Gestion de
los Recursos Humanos con 19 tesis defendidas.

En los afios 2016 y 2017 en las tesis defendidas de trabajo de diploma en CD hay
involucrados 57 colaboradores, entre los que se destacan por la cantidad de tesis tutoradas:
Yoel Almeda Barrios con 13 (en el area de Seguridad y Salud del Trabajo y en Ergonomia);
Azucena Gonzélez Verde con 12 (en Gestion de los Recursos Humanos, Organizacion del
trabajo y Gestion ambiental), Yanelis Ramos Alonso con 11 (en Gestion de la Calidad);
Alain Segura Dominguez con 9 defendidas en el area de Gestion de la Calidad y Yadamy
Rodriguez Sanchez con 9 tesis en Administracion de Operaciones.

Las tesis defendidas en el periodo son aplicadas en un total de 20 sectores. Se destaca
notablemente el de Sideromecéanica con un total de 42 tesis aplicadas, de las cuales 14
fueron defendidas en el afio 2016 y 28 en el afio 2017. El total de tesis defendidas en el
2016 en el sector y 26 de las tesis del 2017 son aplicadas en la Empresa Industrial
Ferroviaria “José Valdez Reyes”. Otros sectores que se destacan es el de Salud con un total
de 17 tesis aplicadas en este (12 en el 2016 y 5 en el 2017) y el sector Alimentario con 15
tesis aplicadas (7 en el afio 2016 y 8 en el 2017).
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