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Resumen

El director de un centro escolar es un ente clave en el proceso docente educativo por la
repercusion de su labor. El ritmo veloz de cambio de los conocimientos y la informacién,
de la sociedad actual, hace que el conocimiento se convierta en motor del desarrollo y del
progreso social. Por ello en este trabajo se valora la necesidad de la capacitacion tedrica y
practica de los directores zonales de la educacion primaria, en aras de desarrollar sus
competencias profesionales y alcanzar mejores resultados en el cumplimiento de sus
funciones, potenciando el trabajo metodologico en la zona rural a partir de las
transformaciones en la ensefianza; propiciando la preparacion de los maestros para elevar
su influencia positiva en el proceso docente. De ello se deriva la necesidad de concebir
estrategias para el desarrollo de esta preparacion.
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Introduccion

El desarrollo educacional que se ha llevado a cabo en el pais cobra en la actualidad
significativa importancia en el logro de una cultura general e integral de todo el pueblo, con
indices alentadores en la implementacion de programas para elevar los niveles de
educacion, con los cuales se persigue entre otras cosas la equidad entre los resultados que
se obtienen en la formacion integral de las nifias y nifios de las zonas urbanas y rurales.

A la luz del desarrollo contemporaneo en la educacién cubana adquiere especial
importancia el director de un centro docente, pues se convierte en una persona clave dentro
del sistema por las repercusiones que tiene su labor desarrolladora y por el importante papel
que desempefia. (Marx, 1867), para resaltar esta figura expresé que todo trabajo
directamente social o colectivo en gran escala, requiere en mayor o menor medida una
direccion que establezca un enlace armonico entre las diversas actividades individuales.
Un violinista solo se dirige asi mismo, pero una orquesta necesita un director.

En las zonas rurales las escuelas son atendidas por el director zonal. Su mision fundamental
es planificar, organizar, ejecutar y controlar todo el trabajo cientifico-metodol6gico y sus
particularidades en el sector rural, encaminadas a elevar la calidad del proceso docente
educativo. La aplicacion practica del trabajo metodoldgico a partir de las nuevas
transformaciones educacionales presenta mas deficiencias en las zonas rurales por las
caracteristicas de sus escuelas con centros multigrados dispersos en la zona.

La Politica de Cuadros del Ministerio de Educacion (MINED), reconoce la necesidad de
perfeccionar los sistemas de direccién de la Educacién, la profesionalizacion de las
estructuras de mando y el mejoramiento del desempefio de sus directivos como elemento
esencial para lograr la elevacion de la calidad del sistema y de sus componentes.

En la Estrategia del Desarrollo Educacional del MINED se realizan formulaciones sobre la
necesaria capacitacion de los directivos educacionales y la considera como una condicion



esencial para garantizar su mision, al dirigir cientificamente, de conjunto con los
organismos, las organizaciones e instituciones de la sociedad, la formacion integral de las
actuales y nuevas generaciones, asi como del personal docente. Se destaca que so6lo a partir
de una efectiva y eficiente preparacion de los cuadros y reservas, capaz de multiplicarse en
el resto de los docentes y demés trabajadores del organismo, se podra cumplir con los
objetivos estratégicos.

El proceso de direccion se lleva a cabo con independencia de su naturaleza y de la funcion
que se asigne a una institucion, cuya finalidad es cumplir con efectividad su funcién dentro
de la sociedad. Para ello dispone de recursos y metodos, asi como de lideres que tienen la
responsabilidad basica de conducir y ayudar a otras personas al logro de los objetivos.

Los procesos de investigacion y estudios de postgrado, maestrias, doctorados; buscan un
mayor numero de personas volcados en estos altos estudios. Se busca en definitiva la
elevacion del nivel cientifico y tecnolgico que en cuanto a capacidades de hacer posean
los integrantes de la sociedad cubana. En todos los modelos tedricos sobre gestion del
conocimiento y la innovacion a escala nacional que se manejan en el mundo, se asume un
concepto amplio de innovacion que abarca procesos de mayor y de menor radicalidad en
cuanto a su novedad, asi como en productos y procesos. En este sentido se inserta el
desarrollo de competencias profesionales en la preparacion de los directores para el
cumplimiento de sus funciones, empleando para ello la capacitacion desde el puesto de
trabajo. (Hernandez, et al., 2013)

Son esenciales para esta preparacion los fundamentos tedricos acerca de la capacitacion que
deben recibir los directores de la Educacion Primaria, sus particularidades en los directivos
de las zonas rurales y las exigencias que se les plantean para el desarrollo del trabajo
metodoldgico. Resultan primordiales ademas enfoques estratégicos decisivos en la labor de
direccion y la capacitacién como una estrategia clave para elevar la calidad de la funcion
directiva de los dirigentes educacionales.

Referente a la preparacion de cuadros resultan validas las consideraciones de (Hernandez,
et al., 2013) sobre la importancia en Cuba del desarrollo de competencias profesionales, al
convertirse en herramientas para la gestion del capital humano, incidir en el desarrollo de
los valores de las personas y de la organizacion, para estar en funcion de los valores de la
sociedad. Es una necesidad, si se constata que en realidad hasta en cuadros con nivel
educacional superior, las habilidades personales para enfrentar trabajos especificos suelen
ser insuficientes, por lo que se debe potenciar el desarrollo de competencias en la
capacitacion de directivos para el logro de un desempefio exitoso en sus funciones.

El objetivo del presente trabajo radica en argumentar la necesidad de la preparacion del
director zonal de la educacién primaria para el cumplimiento de sus funciones y el
desarrollo del trabajo metodoldgico en las zonas rurales. La importancia del mismo radica
en su contribucién a la preparacion de estos directivos a partir de sus necesidades
individuales o brechas y las transformaciones en la Educacion Primaria contemporanea,
para gque protagonicen un impacto desarrollador en el proceso docente educativo.



Desarrollo.
1. La capacitacion a dirigentes educacionales, un proceso necesario.

Entre los afios 1959 y 1960 comienza a desarrollarse la capacitacion en Cuba. En esta labor
desempefié un destacado rol el Comandante Ernesto Guevara de la Serna, quien establecio
un sistema de cursos de superacién, al mismo tiempo pensaba en un sistema de escuelas de
capacitacion. Refiriéndose a la capacitacion expresaba que era buscar la contradiccion, la
duda sistemaética, no creer lo que dicen desde el principio aunque sea l6gico, ver, escuchar,
opinar, utilizar la oponencia.

La capacitacion es una de las vias utilizadas para contribuir con el proceso de
transformacion en el hombre. Para hacer referencia a la capacitacion es necesario
referenciar con varios conceptos en que consiste este proceso

En el diccionario técnico la definen como la: accién y efecto de capacitar, es decir, formar
o desarrollar capacidades necesarias para la ejecucion exitosa de una actividad determinada
del personal a todos los niveles, incluidos los cuadros dirigentes y técnicos. En este
diccionario ademas de tener en cuenta las dos acepciones amplia el concepto incluyendo
aquellos que pueden ser beneficiados con el proceso.

En el Reglamento para la planificacion, organizacion, ejecucion y control del trabajo de la
capacitacién y desarrollo de los recursos humanos, del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, se define como capacitacion al conjunto de acciones de preparacion que desarrollan
las entidades dirigidas a mejorar las competencias, calificaciones y recalificaciones para
cumplir con calidad las funciones del puesto de trabajo y alcanzar los maximos resultados
productivos o de servicios. Este conjunto de acciones permite crear, mantener y elevar los
conocimientos, habilidades y actitudes de los trabajadores para asegurar su desempefio exitoso.

Se define ademas el desarrollo como un proceso continuo y simultaneo a la capacitacion
dirigido a alcanzar multihabilidades, destrezas y valores en los trabajadores que les permiten
desempefiar puestos de trabajo de perfil amplio, con las competencias para un desempefio
satisfactorio. Este proceso asegura la formacion del trabajador durante su vida laboral, que le
posibilita promover a cargos de categoria superior, asi como a estar mas preparado para asumir
los cambios y transformaciones que se producen en la entidad y la sociedad.

La capacitacion se basa en principios fundamentales que lo distinguen por ser un proceso
planificado, continuo, permanente, flexible y dinamico, donde el jefe directo es su maximo
responsable. Se considera una inversion y no un costo. Se desarrolla en un ambiente
propicio para el aprendizaje con la participacion efectiva de los implicados. Se ejecutan no
solo acciones para dar conocimientos y habilidades a corto plazo, sino para poder
anticiparse a los cambios; en estrecha relacion tedrico practica orientada hacia un
desemperio efectivo.

La capacitacion, preparacion y superacion de los cuadros ha sido fundamentada desde la
teoria pedagogica de la educacion avanzada, desarrollada por (Afiorga, 1995) resumida en
su esencia como el proceso pedagdgico que da continuidad a la Educacién General Bésica y



se ocupa de la superaciéon continuada para el mejoramiento cualitativo de los recursos
humanos.

En Cuba se consolida la idea de capacitacion en los afios 90 donde se ve como un proceso
de educacion continuada, permanente a lo largo de la vida. En este marco es necesario
hacer referencia a la definicién dada por (Aforga et al, 1995), la capacitacion debe ser:
dirigida a diversos procesos de los recursos laborales y permite elevar la efectividad del
trabajo profesional y de direccion. Tiene como componente fundamental la preparacion y
superacion del graduado no solo en la rama en que se tituld, sino en su habilitacion como
directivo, gerente, empresario, etc.

Mediante la capacitacion se proyecta lograr mayor preparacion en el hombre para su
desempefio con calidad y eficiencia, es decir desarrollar su competencia profesional.
Definida esta Gltima desde un enfoque psicologico (Gonzalez, 1997, 2006)  como
configuracién psicolégica compleja con una estructura integrada por formaciones
motivacionales, cognitivas y recursos personolégicos que van a manifestarse en la calidad
de la actuacion del sujeto, garantizando un desempefio profesional responsable y eficiente.

En la capacitacion de cuadros, entendida esta como accion para el desarrollo de
competencias profesionales, (Hernandez, et al, 2013) considera que juegan un papel
relevante las habilidades conformadoras del desarrollo personal sefialadas por (Farifias,
2004) porque estan en la base de todo aprendizaje y son mecanismos del autodesarrollo.
Gloria Farifias las clasifica en cuatro grupos: las relacionadas con el planeamiento y
consecucion de metas personales, y con la organizacion temporal general de la vida
cotidiana, las que tienen que ver con la comprension y busqueda de informacién, las
relativas a la comunicacion y a la relacion con los demas, y las relacionadas con el
planteamiento y la solucion del problema.

La capacitacién fuera del puesto de trabajo se manifiesta a través de formas diferentes, las
mas conocidas y que hasta ahora han tenido la mayor divulgacion en la practica son: cursos
de postgrados, seminarios, talleres, conferencias, maestrias, doctorados, entre otras. Todas
ellas otorgan una acreditacion y elevan el nivel académico y cientifico.

Este enfoque de la capacitacion utiliza gran variedad de métodos, que condicionan el logro
de una capacitacion intensiva, flexible, dinamica, perspectiva y adaptable. Los métodos
mas utilizados han sido: conferencias, discusién, estudio de casos, incidentes, juego de
roles, simulaciones. Se considera que en este enfoque se pierde el tratamiento
individualizado, que impide la direccion pedagdgica hacia las necesidades particulares y se
hace énfasis en las necesidades grupales y en los intereses de la institucion.

La capacitacion en el puesto de trabajo, segun plantea el documento de referencia debe
recibir adecuada divulgacion con el objetivo de lograr su aplicacion en la practica, con una
adecuada planificacion y seleccion de las formas de capacitacion que sea conveniente
utilizar, segun los objetivos a alcanzar en cada caso, al ofrecer la posibilidad de que el
cuadro reciba las acciones de capacitacion en el propio desempefio de sus funciones.



La capacitacién en el puesto de trabajo puede verse ademas como el entrenamiento que se
realiza en el propio desempefio de un cargo, a partir de las actividades que se derivan del
contenido de trabajo y los deberes funcionales de ese cargo, debe efectuarse durante la
realizacion de la actividad laboral, es decir, se ejecuta trabajando.

En este caso, sus objetivos son mas inmediatos y pretende que el cuadro incorpore los
elementos esenciales para el desempefio eficiente del cargo que ocupa u ocupara. Teniendo
en cuenta estas reflexiones se propone la capacitacion desde el puesto de trabajo, como
centro de este trabajo, para la preparacion efectiva y eficiente de los directores en el
cumplimiento de sus funciones y el desarrollo del trabajo metodolédgico. Esta labor de
preparacion se desarrolla en las tres etapas del sistema de trabajo: anélisis previo del
desarrollo de la capacidad de direccién, desarrollo de la capacidad de direccién y andlisis
posterior del desarrollo de la capacidad de direccion.

El tema de la preparacion, capacitacion y superacion de los directivos ha sido tratado por
reconocidos especialistas y pedagogos en el ambito nacional, entre ellos (Borrego, 1990)
aborda la prioridad que debe darse a la calificacion de los cuadros como un proceso
ininterrumpido que responde a las necesidades del desarrollo politico, econémico y social.
Este autor aboga por la aplicacion balanceada de las modalidades de ensefianza:
capacitacion fuera del puesto de trabajo, en el puesto de trabajo y la autopreparacion.

(Rodriguez, 1990) estudia el proceso de determinacion de las necesidades de aprendizaje de
los directivos, el enfoque sistémico de la capacitacion y el proceso de evaluacion en la
misma. (Barreiro, 1990) ha defendido la posicion de entender la capacitacion como un
proceso de cambio en el dirigente. (Calderdn, 1992) se refiere a las caracteristicas socio-
psicoldgico de la capacitacion y a la utilizacion de los métodos grupales para la solucion
creativa de problemas de direccion.

(Columbié, 1999) en su trabajo acerca de la superacion de los cuadros en Cuba, aborda los
retos ante el nuevo milenio como requisito para preservar las principales conquistas
sociales de la Revolucion. Se refiere al poder del conocimiento y a las nuevas tecnologias
en la era actual y elabora una estrategia de preparacion integral partiendo de los cincos
componentes basicos: politico, profesional, econémico, de direccion y para la defensa.
(Valiente, 2001) en su tesis en opcién al grado cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas establece una concepcion sistémica de la superacion de los directores de la
Secundaria Bésica que contribuye a elevar su profesionalidad ante el cambio educativo en
este nivel de ensefianza.

(Alonso, 2002) en su tesis doctoral disefia el modelo genérico y funcional del sistema de
trabajo del MINED, que se aplica en todos los niveles de direccion y tipo de educacion con
el objetivo de propiciar el desarrollo de la capacidad de direccion de los cuadros
educacionales.(Gonzélez, 2003) en su tesis de maestria elabora una estrategia de
preparacion para los directores municipales de Educacion en la provincia de Matanzas, a
partir del diagnostico de las necesidades de aprendizaje de estos.

(Salcedo et al, 2004) presentan una ponencia sobre La Escuela de Directivos que representa
el resultado de una experiencia desarrollada en la provincia de Matanzas durante varios



afos con el objetivo de capacitar a los directivos municipales y de las escuelas en el nivel
de Secundaria Basica, con énfasis en directores y jefes de grados, la de la MSc. Mercedes
Vazquez Lugo sobre la capacitacion a jefes de departamentos de Secundaria Basica y la del
MSc. Heriberto Salas Martin sobre la capacitacion de los jefes de ciclos de la Educacion
Primaria.

La direccion cientifica educacional.

Si se analiza la direccion escolar sobre la base del método dialéctico materialista, permite
enfocar el fendmeno de la direccion escolar en sus interrelaciones y con ajuste a las
condiciones histdricas concretas con que se desarrolla, permite realizar su estudio de forma
multilateral, apoyandose en ciencias como la Pedagogia, Higiene Escolar, Psicologia,
Sociologia, entre otros. La direccion escolar se vincula con otras ciencias donde se emplean
las principales ideas y tesis tedricas de las demas ciencias, asi como los métodos de
investigacion utilizados y el empleo de algunos datos e investigaciones conjuntas.

En la educacion se dirige cientificamente cuando las decisiones que se toman en el proceso
antes referido, permiten atender al hombre, colocandolo como sujeto y objeto del proceso
de direccion y en la misma medida, en la misma proporcién y con idéntica intensidad, para
atender al desarrollo corriente y perspectivo de la organizacién dirigida.

Es oportuno resaltar lo expresado por (Marx, 1867) abordando la direcciébn como un
fendmeno objetivo, consustancial al proceso de trabajo en todas las formaciones
socioecondémicas. En el caso particular de la escuela, este proceso de direccién asume
caracteristicas especiales, por el hecho que para lograr su finalidad interactda con el ser
humano en una doble condicién: como recurso del proceso y como resultado o producto
logrado. Este altimo constituye la expresion del cumplimiento del fin y los objetivos de la
institucion.

(Lenin, 1965) sefialaba que la ciencia y la técnica, la organizacién y la direccidn serian en
esta época, el campo mas importante y es por ello que sobre los principios cientificos
formulados por él descansa la direccion en las condiciones del socialismo. Por tanto, es
evidente que la organizacion de las escuelas es eficiente cuando se aplican los métodos
cientificos de direccion que posibilitan su éptimo funcionamiento. Ello impone la necesidad
del dominio pleno, por parte de los dirigentes, de los documentos normativos y
metodolG6gicos que regulan la actividad de la institucion docente para aplicar los avances de
la pedagogia actual.

La posicion del marxismo-leninismo con respecto a la direccion escolar es la del
conocimiento mas profundo, completo y fiel de la realidad. La teoria del conocimiento es el
reflejo de la realidad objetiva en la conciencia del hombre y de este reflejo se reduce en
funcién de la practica. La unidad de la teoria con la practica es un principio de la teoria
marxista-leninista, la relacion del hombre con el mundo material tiene un caracter
dialéctico, por ello, en ella se establece una relacién objeto-sujeto. Sobre ello (Lenin, 1965)
sefialo que el punto de vista de la vida, de la préactica, debe ser el punto de vista primero y
fundamental de la teoria del conocimiento y conduce infaliblemente hacia el materialismo.



Direccion es un proceso consubstancial al trabajo directamente social o colectivo, que
establece un enlace armonico entre las diversas actividades individuales, por lo que
constituye una condicion material de la produccién y una funcion especial que se
desprende de la naturaleza del proceso social del trabajo. Por su contenido presenta dos
formas de existencia: direccion de procesos y proceso de direccion. Accion y efecto de
dirigir. La direccion es inherente a la sociedad en cualquier grado de su desarrollo.
Integrar y coordinar los esfuerzos de los miembros de una organizacion. Es una funcion
que los implica a todos, dotandolos de autoridad formal, esto es lo que la diferencia del
liderazgo.

En el actual contexto en que se desarrolla la Educacién en Cuba, es una necesidad para los
cuadros del sistema educacional, las habilidades directivas siguientes:

Direccion estratégica: el éxito de una institucion educacional, depende de lo acertado de su
modelo estratégico, es decir de lo atinado de sus interpretaciones y supuestos sobre su
ambiente externo y su propia realidad interna. De ahi las vias, objetivos y plan de accion
que se trace para implementar la Direccion Estratégica como una filosofia de direccion.

Comunicaciones interpersonales e inteligencia emocional. El cuadro de direccion
educacional dirige a las docentes, por tanto debe formular de modo adecuado el mensaje,
saber escuchar y utilizar la retroalimentacién, es decisivo en el proceso de direccion, asi
como la elocuencia deliberativa, capacidad de refutar, argumentar y demostrar.

Estrategias y técnicas de negociacion: posibilita que el dirigente sea capaz de descubrir qué
puede interesarle a la otra parte y que €l pueda satisfacer con el menor costo posible,
obteniendo a cambio algo de mayor valor. Identificar qué estrategias y tacticas utilizar y
cémo, para obtener los mejores resultados en cada situacion dada.

Manejo de conflictos: proporciona la posibilidad de convertir el conflicto en oportunidad
con flexibilidad de pensamiento, reflexivo y analitico.

Trabajo de equipo: existencia de un clima de colaboracion y apoyo mutuo entre los
diferentes factores.

Liderazgo y motivacion: un liderazgo efectivo se expresa antes que todo en el nivel de
motivacion que logre el cuadro con sus subordinados.

Diagnostico integral y toma de decisiones: permite a partir del andlisis de la realidad y de
las fortalezas que poseen, una formulacion certera del problema, sus causas, las alternativas
de solucion, la elaboracion de los planes de implementacion, control y evaluacién de los
resultados.

Administracion del tiempo y delegacién: el tiempo es un recurso limitado e irrecuperable,
para aprovecharlo hay que administrarlo y aprender a delegar.

Reuniones productivas. Convertirse en un habil conductor de reuniones es un prerrequisito
para la efectividad organizacional y del trabajo de direccion, ya que cerca del 15% del gasto
del presupuesto del personal se gasta en reuniones.



El dirigente debe ser propiciador del cambio. Algunos especialistas distinguen cuatro
niveles de cambio: en los conocimientos, en las actividades, en el comportamiento
individual y en el comportamiento colectivo de grupos y organizaciones.

El dirigente educacional es el lider del proceso de direccidn; es un estratega y eso conlleva
a asumir responsabilidades personales y sacrificar algunas cosas. El trabajo supone la
combinacion eficiente de la ensefianza y la educacién para elevar el nivel del colectivo y la
atencion diferenciada, desarrollar a cada cual conforme sus posibilidades y necesidades.

EL papel que desempefian las estructuras a nivel de base junto al desarrollo acelerado de la
ciencia y la técnica se precisa de la transformacion de los métodos y estilos de direccion
para que estos respondan a las tendencias actuales, lograndose asi una mayor efectividad
en el desempefio de sus funciones como cuadros de direccion. El desafio real consiste en
dotarlos de los conocimientos y destrezas fundamentales que les capaciten para tomar
decisiones con éxito en las condiciones cambiantes del entorno.

2. Aspectos esenciales a dominar por los directores zonales de la educacion primaria
para el cumplimiento de sus funciones y el desarrollo del trabajo metodoldgico.

El dirigente principal de un centro educacional es el director, este es el representante del
Ministerio de Educacién en la escuela y tiene la mision de conducir la concrecion de la
politica educacional en correspondencia con las condiciones econdmicas, politicas y
sociales de la comunidad para lograr el cumplimiento del fin y los objetivos de la escuela
primaria.

En el proceso de direccion, el 6rgano principal que dirige, orienta y evalGa la estrategia
educativa de la escuela para el cumplimiento del fin y los objetivos es el Consejo de
Direccion. Su frecuencia es mensual. Este 6rgano, lo preside el Director y lo integran el
Subdirector y/o Jefes de Ciclos, el Guia Base, los Secretarios del Nucleo del PCC, del
Comité de Base de la UJC y de la Seccion Sindical; el Jefe de Colectivo de Pioneros, el
Presidente del Consejo de Escuela, el médico escolar, asi como el Administrador,
Subdirector de Internado, en los casos de los centros que lo posean. Como invitados pueden
participar otros factores de la escuela o la comunidad que sean de interés.

En las zonas rurales se desarrolla el Consejo de Direccion Zonal, en €l se analiza la
integracion de las escuelas y su funcionamiento, la concepcion de su plan tematico por
prioridades en correspondencia con los objetivos estratégicos, la adopcion de acuerdos que
trasciendan y repercutan en todas las escuelas del area y se define el redisefio de las
acciones a realizar a partir de los resultados obtenidos en la etapa; asi como las que
corresponden al plan individual de directivos y docentes. Teniendo en cuenta las
prioridades proyectadas se concretan los acuerdos del consejo de direccion en el plan de
trabajo, donde se determinan los métodos, procedimientos y modos de actuacion para
multiplicar las experiencias validadas en los centros de la zona.

Por sus caracteristicas, el proceso de direccion, planificacion y control de las zonas rurales
se concreta en la direccion zonal, esta es la agrupacion de escuelas de diferentes tipos:
graduadas, semigraduadas y multigradas con una direccion unificada, la cual es conducida



por un director zonal. El es el principal colaborador del trabajo metodoldgico, que sobre si
recae el trabajo del ciclo y las combinaciones del multigrado. Esta es la escuela en la que el
grupo escolar esta constituido por nifios de diferentes edades y grados, con distintas
competencias de saberes y comunicativas, las cuales reciben la influencia del proceso
docente-educativo en un mismo acto de clases, con el mismo plan de estudio de la escuela
primaria graduada, bajo las mismas condiciones, en una misma sala de clases y donde el
proceso pedagogico es dirigido por un mismo docente.

Para lograr el cumplimiento del fin y los objetivos de la escuela primaria se emplea con
eficiencia el potencial técnico del que dispone y para conducir la politica educacional con
eficiencia es necesario el papel protagonico del director. En la zonal rural el director zonal
es el representante maximo para hacer cumplir la politica educacional.

El director zonal en el cumplimiento de su misién: dirige la labor ideoldgica, pedagdgica y
metodoldgica de los trabajadores y proyecta acciones que contribuyan a la formacion de
valores. Transmite los conceptos que sustentan la politica educacional, los objetivos y las
prioridades. El ademas conoce las caracteristicas de la familia y de los nifios de la zona a
partir del censo, participa en el Grupo Coordinador del Programa Educa a tu Hijo y su
implementacién. Coordina y controla el trabajo con los alumnos en seguimiento por el
Centro de Diagnostico y Orientacién y el Consejo de Atencion a Menores; organiza la vida
de las escuelas y garantiza un trabajo eficiente del colectivo laboral. Cumple la docencia
directa en grupos y asignaturas determinadas. Realiza coordinaciones para la planificacion,
ejecucion y valoracion de entrenamientos e investigaciones. Evalla sistematicamente la
labor de los docentes, elabora el certificado de evaluacion y los planes individuales. El
director asume la responsabilidad de los resultados que se obtienen en la Direccién Zonal;
selecciona y prepara su reserva.

Es esencial en su misién la conduccion del proceso docente-educativo a partir del
diagnostico para cumplir con el Modelo de Escuela Primaria, asi como el desarrollo del
trabajo metodoldgico.

El término metodoldgico se deriva de la palabra método. Desde el punto de vista filosofico,
el método es la manera de abordar la realidad, de estudiar los fenébmenos de la naturaleza y
la sociedad. En el Diccionario filoséfico se define el método como un sistema de reglas
(metddica) que determina las clases de los posibles sistemas de operaciones que, partiendo
de ciertas condiciones iniciales conducen a un objetivo determinado.

El método tiene como caracteristica esencial estar dirigido a un objetivo. Requiere
reflexionar acerca de la via a emprender para lograr la meta propuesta; esta supone
reflexionar sobre las acciones y su secuencia. Trabajar conforme a un metodo, es ir en
contra de lo espontaneo, es trabajar cientificamente.

El trabajo metodologico esta determinado por el objetivo, la estructura logica de la tarea
que se va a realizar y en las condiciones en las cuales se realiza la accion. Lo constituyen
todas las actividades intelectuales, tedricas o practicas, que tienen como objetivo el
mejoramiento de la ensefianza y de la educacion. Su objetivo principal es elevar el nivel



politico-ideoldgico, cientifico-teérico y pedagdgico-metodoldgico del personal docente
para elevar la eficiencia del proceso docente-educativo.

El trabajo metodoldgico es la labor que se realiza, antes, durante y después del desarrollo
de las actividades docentes para garantizar la eficaz direccion del proceso docente
educativo, mediante la aplicacion consecuente y creativa de las ciencias pedagogicas, con
énfasis en la didactica. No es espontaneo, es una actividad planificada y dinamica, porque a
partir de las visitas que se efectlen se regulara lo planificado, donde se incorpora o
modifica aquello que resulte conveniente para resolver los problemas que se detecten y que
requieran de un tratamiento especifico por esta via. Se desarrollard con un caracter
sistematico a través de las direcciones docente-metodoldgica y cientifico-metodologica,
ambas relacionadas entre si.

A través del trabajo metodologico expresd. (Koroleov, 1977) es posible lograr la unidad de
la transformacion de la sociedad y la educacion del hombre nuevo. La escuela es el centro
del trabajo metodologico y es al director, como metoddlogo principal, al que corresponde la
direccion de todo el trabajo metodolégico. Debe analizar las informaciones sobre el estado
de trabajo docente educativo y determina las vias para ejecutar en la practica las
correcciones necesarias. El punto de partida para este trabajo es tener de manera oportuna y
mantener actualizada la informacién de los resultados del proceso docente-educativo.

Para lograr la efectividad del trabajo metodoldgico exige contar con un diagnéstico de cada
docente, demostrar como en la medida en que se transforma de manera creativa esa realidad
se perfecciona asi mismo, y posibilita como controlar y evaluar en conjunto con el docente
la marcha de su propio proceso de formacion pedagdgica integral. Esta labor de preparacion
se desarrolla en las tres etapas del sistema de trabajo: analisis previo del desarrollo de la
capacidad de direccion, desarrollo de la capacidad de direccion y analisis posterior del
desarrollo de la capacidad de direccion.

En la primera etapa el director, partiendo del diagnéstico de sus subordinados y con su
participacién planifica el trabajo a realizar, coordina las acciones a desarrollar y organiza la
ejecucion. Se materializa en los érganos de direccion y sesiones de trabajo del Consejo de
Direccién. En la segunda etapa los directivos aplican las actividades a partir de las
direcciones y formas fundamentales del trabajo metodoldgico. En la tercera etapa se
efectia un analisis donde se realiza el control y evaluacion  recoge la informacion
necesaria para la reunion de padres y el Consejo de direccion, a partir del cual reinicia todo
el proceso.

El control sistematico al proceso decente educativo, asi como al trabajo metodoldgico se
planifica como parte del sistema de trabajo por los jefes correspondientes, incluyéndolo en
sus planes individuales, que puede responder a una proyeccion de mas largo plazo en
correspondencia con los objetivos para la etapa (periodo, semestre, curso). A partir de los
resultados se redisefa la estrategia de trabajo metodologico.

La direccion del trabajo metodologico en la Zona Rural y en cada escuela que la integra,
adquiere mayor importancia, ya que es la via fundamental para potencial la preparacion del



personal docente en correspondencia con el entorno cultural y social tan heterogéneo, como
lo es el medio rural.

Segun (Garcia, 1996) las transformaciones de la escuela requieren, no solo de un cambio
del centro, sino de forma especial en las estructuras de direccion que interactdan con é€l, a
fin de facilitarle el proceso de apropiacion y construccion de los cambios y de la
conformacion de un estilo de trabajo propio.

Para lograr la eficiencia del trabajo metodoldgico es necesario perfeccionar los métodos y
estilos de direccion. En la actualidad, ha de descansar sobre bases cientificas que ligadas a
la experiencia del dirigente, constituyen el propio arte de dirigir; por ello es de vital
importancia su aplicacion para elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los procesos de cambios requieren colocar al hombre como un real protagonista del
mismo y de su responsabilidad a partir de la reflexion y modificacion de su quehacer
profesional, por eso es necesario que los métodos que se seleccionan pongan un énfasis
fundamental en la actividad de los sujetos y los colectivos, asi como el ambiente laboral
que esta desarrolla.

El trabajo metodoldgico se realiza de forma individual y colectiva. El individual es la labor
de autopreparacion; esta debe ser, orientada, planificada, y controlada por el jefe inmediato
superior, es la base de la cultura general y premisa fundamental para que resulte efectivo el
trabajo metodolégico que se realiza de forma colectiva, lo cual requiere de esfuerzo
personal y dedicacién permanente.

El trabajo metodologico que se realiza de forma colectiva, tiene como rasgo esencial el
enfoque en sistema y se lleva a cabo en cada uno de los niveles de direccion y organizativos
del proceso pedagdgico. El tiempo que se dedique a esta actividad estard en dependencia de
la experiencia, del nivel de preparacion y de las necesidades concretas para el desarrollo de
las actividades con calidad. Se desarrolla en los distintos niveles encaminado al logro de la
elevacion cientifica y el buen desarrollo de las actividades.

Entre los niveles organizativos funcionales para el trabajo metodoldgico en las instituciones
educativas de la Educacion Primaria se encuentran: el consejo técnico, colectivo de ciclo,
consejo de grado Yy colectivo de departamento, colectivo de docentes a cargo de uno 0 mas
grupos de educandos de un mismo ciclo, grado, semestre o afio y el claustro.

En la gestion del trabajo metodoldgico se integran como sistema a partir de los objetivos
propuestos dos direcciones fundamentales: la docente-metodologica y la cientifico-
metodoldgica. Estas dos direcciones estan estrechamente vinculadas entre si y en la gestion
del trabajo metodoldgico deben integrarse como sistema, en respuesta de los objetivos
propuestos.

El trabajo docente-metodol6gico propicia la identificacion de las potencialidades vy
deficiencias en el proceso docente educativo y tomar las medidas necesarias para su
solucion. Las formas de trabajo docente-metodoldgico se relacionan entre si y constituyen
un sistema. Su seleccion esta en correspondencia con los objetivos a lograr, el diagnostico



de la escuela, las necesidades del personal docente, las caracteristicas y particularidades de
la Educacion y sus respectivas instituciones educativas.

El trabajo cientifico-metodologico es la actividad que se realiza con el fin de perfeccionar
el proceso pedagdgico desarrollando investigaciones o utilizando los resultados de
investigaciones realizadas.

Es de vital importancia el control del trabajo metodologico con el objetivo de comprobar
sus resultados de forma directa en la ejecucion de las actividades y en la valoracion del
proceso pedagdgico. EI mismo debe realizarse en sistema, donde cada tipo de actividad
que se conforme sea controlada atendiendo a su logica concatenacion. Puede realizarse
mediante entrevistas a docentes, educandos y la familia, observacion de lasa actividades
docentes y educativas, comprobacion de conocimientos y la revisién de documentos,
libretas y cuadernos de trabajo.

El trabajo metodoldgico incluye el control sistematico, tanto a las propias actividades
metodologicas, como a las actividades docentes, con énfasis en las actividades de
preparacion del docente para el desarrollo de la clase, actividades y su control. El analisis
de estas actividades constituye el punto de partida para el redisefio del plan de trabajo
metodoldgico y la estimulacion de los mejores resultados en la direccion del proceso
pedagogico. Como resultado del trabajo metodoldgico se debe elevar la calidad del proceso
pedagdgico y, en consecuencia, mayor calidad en la formacién integral de los educandos, lo
cual debe contribuir a la evaluacion profesional del docente.

Conclusiones

Para dirigir cientificamente es necesario y de vital importancia la preparacion teorica y
practica que deben tener los directivos educacionales para el cumplimiento de sus
funciones, a partir de un adecuado disefio del trabajo metodoldgico y de la actividad
cientifica. Teniendo en cuenta las caracteristicas del sector rural, la preparacién del Director
Zonal es imprescindible para desarrollar con eficiencia su mision.

Es una necesidad la capacitacion de directores y el desarrollo de sus competencias
profesionales para elevar la calidad del proceso docente educativo, lo que beneficia a los
docentes y a la sociedad, al prepararlos para el cumplimiento de sus funciones con
efectividad y eficiencia.
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