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Resumen.

El desarrollo de la ciencia, la técnica y la tecnologia define la situacion actual a nivel
mundial. Con esta monografia se pretende describir el papel que juegan esto tres
componentes en la sociedad de la informacion y el conocimiento, resaltando la necesidad
de ir a la par en este hecho en el cual todos estamos involucrados, dado el desarrollo de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Se definen los conceptos: ciencia y
técnica, ademas de describir la utilidad del uso de las tecnologias.
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El mundo de hoy esta modelado por la Ciencia y la Tecnologia, jamas en su Historia la
sociedad humana estuvo tan condicionada por los desarrollos cientificos y tecnologicos
como hoy. El papel de la Ciencia y la Tecnologia y los puntos de vista divergentes sobre su
futuro: es Optimista y a su vez Pesimista. Los progresos de la ciencia y la tecnologia
durante los ultimos siglos han sido tales que los peligros han crecido ain més rapidamente
que las soluciones. Ya existe una evidencia abrumadora de que el gran sistema de equilibrio
de la naturaleza se esta convirtiendo persistentemente en desequilibrio particularmente en
ciertas areas y puntos criticos.

La ciencia, la técnica y la tecnologia son términos que abarcan tanto la actividad
(investigacion, desarrollo, ejecucién, y otros), como el producto resultante (conocimientos,
bienes, servicios, y otros), y que son consecuencias a inquietudes y necesidades del
hombre.

El hombre se plantea:
Conocer y comprender la naturaleza y los fendmenos a ella asociados.
Transformar el entorno que lo rodea, controldndolo y modificandolo.

La Ciencia es la capacidad del hombre de reflejar el mundo en forma de ideas, es la base de
su actuacion y de su vida, pero el conocimiento, formado por el conjunto de ideas
obtenidas, no es Unico. ElI conocimiento cientifico o ciencia es el mas preciso, exacto,
elaborado y cualificado; proporcionando, para actuar en el mundo, una informacion mas
detallada, completa y eficaz.

La ciencia, se puede definir como:

Un conjunto sistematico de conocimientos sobre la realidad objetiva, obtenidos
mediante el método cientifico

¢Cuéndo surge la Ciencia? La ciencia surge cuando el hombre busca descubrir y conocer,
por la observacion y el razonamiento, la estructura de la naturaleza. Si bien, la observacion
de la naturaleza y de los fendmenos naturales se remonta a los origenes mismos del
hombre, la ciencia es algo mas que la mera observacion, es ademés y fundamentalmente,
razonamiento, y nace cuando se abandona una concepcién mitica de la realidad y se enfoca
la misma con una vision objetiva y reflexiva.

La concepcion actual de la ciencia se remonta a los siglos XVI1y XVII

La nueva concepcién de la ciencia fue eshbozada por Galileo (1564-1642) vy
completada por Newton (1642-1727).



Con Galileo y Newton se inician la investigacion objetiva y experimental de la
naturaleza, y la busqueda de la cuantificacion y expresion matematica de los fenOmenos
naturales.

La definicion de Ciencia la configuran tres elementos:
Contenido
Campo de actuacion
Procedimiento o forma de actuar

La ciencia, en cuanto a su contenido:

Esté constituida exclusivamente por un conjunto de conocimientos sobre la realidad
en forma de conceptos y enunciados.

Las ideas de este conjunto se encuentran interrelacionadas entre si o sistematizadas
y forman lo que se llama una Teoria

El campo de actuacion propio y Unico de la ciencia es la realidad objetiva, la realidad de
este mundo en que vivimos. La ciencia utiliza el método cientifico, que es lo que la tipifica
como procedimiento o forma de actuacion en la formacion de los conocimientos que la
integran.

De esta forma, la ciencia no es otra cosa que el resultado de la investigacion cientifica
realizada de acuerdo con el método cientifico. Segiin Sierra Bravo: “la investigacion
cientifica es la fuente de la ciencia ” y segin Mario Bunge: “el conocimiento cientifico es,
por definicidn, el resultado de la investigacion realizada con el método y el objetivo de la
ciencia”

Los objetivos fundamentales de la ciencia son: analizar y explicar.

El primer objetivo de la ciencia es conocer como es la realidad, qué elementos la forman y
cuéles son sus rasgos. El segundo es explicarla, llegar a establecer cbmo se relacionan sus
distintas partes y por qué es como es la realidad

La consecucion de los dos primeros objetivos nos capacita para alcanzar los otros dos
objetivos derivados o aplicados: la prediccion y la actuacién. En cuanto al fin, los hombres
no soélo buscan con la ciencia conocer la realidad lo mas exactamente posible, es decir,
descubrir la verdad sino que pretenden dominar esa realidad y hacer que sea util para el
servicio del hombre.

La ciencia ha tenido transformaciones con el transcurso de los afios. Con Galileo comienza
una profunda transformacion en la forma de pensar y actuar del hombre. Se despierta lo que
se puede llamar la mentalidad cientifica que presupone aceptar como cierto solo aquello
que sea empiricamente verificable. Esto marca el comienzo de una nueva etapa en el



desarrollo de la ciencia, etapa signada por la complementariedad entre la ciencia y la
técnica, y hoy en dia entre la ciencia y la tecnologia. Ademas se inicia en esa época la
cientificacion de todos los conocimientos.

LA TECNICA.

El término “técnica” tiene un campo de aplicacion muy amplio, pero en este trabajo
podemos definirlo como: “el procedimiento practico que tiene como objetivo la fabricacion
de bienes o la provision de servicios”.

De ésta forma, la técnica implica tanto el conocimiento de las operaciones, como el manejo
de las habilidades, tanto las herramientas, como los conocimientos técnicos y la capacidad
inventiva.

LA TECNOLOGIA.

La palabra tecnologia data del siglo XVIII. Cuando la técnica, histéricamente empirica,
comienza a vincularse con la ciencia y se empiezan a sistematizar los métodos de
produccién. Si se quisiera hacer extensivo el término a épocas anteriores, se tuviera que
hablar de tecnologias primitivas.

Surgimiento de la tecnologia moderna

En el pasado generalmente la ciencia y la técnica marcharon separadamente sin
complementase. La tecnologia moderna, nace con el desarrollo de la ciencia. La tecnologia
utiliza el método cientifico, comprende un saber sistematizado, y en su accionar se maneja
tanto en el ambito practico como conceptual, abarcando el hacer técnico y su reflexion
tedrica.

Caracteristicas de la tecnologia

La tecnologia es el resultado de relacionar la técnica con la ciencia y con la estructura
econdmica y sociocultural a fin de solucionar problemas concretos.

Teniendo en cuenta que la tecnologia estd intimamente vinculada a la estructura
sociocultural lleva implicita ciertos valores y se puede decir que no es ni social ni
politicamente neutra.

Johan Galtung escribe, en un estudio para la UNCTAD 2:

“Una forma ingenua de entender la tecnologia seria considerarla meramente como cuestion
de herramientas(equipos) y aptitudes y conocimientos(programas). Claro que estos
componentes son importantes, pero constituyen la superficie de la tecnologia, como la
punta del iceberg. La tecnologia también comprende una estructura conexa, e incluso una
estructura profunda.



Los conocimientos en que se basa constituyen una determinada estructura cognoscitiva, un
marco mental, una cosmologia social que actia como un terreno fértil en el que pueden
plantarse las semillas de determinados tipos de conocimientos para que crezcan y generen
nuevos conocimientos. Para utilizar las herramientas hace falta una cierta estructura del
comportamiento.

Las herramientas no funcionan en un vacio, las hace el hombre y las utiliza el hombre y
para que puedan funcionar requieren determinadas circunstancias sociales. Incluso una
tecnologia de la produccion totalmente automatizada implica una estructura cognoscitiva y
del comportamiento, es decir de distanciacion del proceso de produccién. Por lo general se
tiene muy poca conciencia de estas estructuras que acompafian a las tecnologias. (...) hay
tendencias a reducir las tecnologias a técnicas”.

Los problemas vinculados a la tecnologia no son meramente técnico-cientificos, sino
también sociales. El objeto de la tecnologia es la satisfaccion de necesidades sociales
humanas.

DIFERENCIA ENTRE TECNICA Y TECNOLOGIA.

Fundamentalmente la técnica abarca los conocimientos técnicos y las herramientas,
mientras que la tecnologia tiene ademé&s los conocimientos cientificos, la estructura
sociocultural, la infraestructura productiva y las relacionas mutuas que puedan surgir.

En la técnica se habla de “procedimientos” (los procedimientos puestos en practica al
realizar una actividad), mientras en la tecnologia se habla de “procesos” (procesos que
involucran técnicas, conocimientos cientificos y también empiricos, aspectos econémicos y
un determinado marco sociocultural).

En la técnica esta el “como” hacer, en la tecnologia estan ademéas los fundamentos del
“porqué” hacerlo asi.

La técnica historicamente se basd en conocimientos corrientes (experiencias comunicadas,
aplicacion del sentido comun, de la intuicion, etc.) pero actualmente utiliza también
conocimientos cientificos, mientras que la tecnologia se basa en conocimientos cientificos,
aunque utiliza también conocimientos empiricos.

Refiriéndose a la tecnologia se puede hablar de teorias tecnoldgicas, refiriéndose a la
técnica, mas bien de concepciones técnicas.

No obstante, en la literatura no existe un consenso universal sobre las diferencias entre
técnica y tecnologia.

DIFERENCIAS ENTRE CIENCIA Y TECNOLOGIA.

Thomas Kuhn, en La estructura de las revoluciones cientificas, expresa:



“Parte de nuestra dificultad para ver las diferencias profundas entre ciencia y tecnologia
debe relacionarse con el hecho que el progreso es un atributo evidente de ambos campos.
Sin embargo, puede so6lo aclarar, no resolver nuestras dificultades presentes el reconocer
que tenemos tendencias a ver como ciencia a cualquier campo donde el progreso sea
notable”.

George Basalla, en La evolucion de la tecnologia, expresa:

“Aunque la ciencia y la tecnologia supongan procesos cognoscitivos, su resultado no es el
mismo. El producto final de la actividad cientifica innovadora suele ser una formulacion
escrita, el articulo cientifico, que anuncia un hallazgo experimental o una nueva posicion
tedrica. En contrapartida, el producto final de una actividad tecnoldgica innovadora es
tipicamente una adicion al mundo artificial: un martillo de piedra, un reloj, un motor
eléctrico”.

John Sparkes, en “el curso de tecnologia de la Open University”, expresa:

“Se piensa a menudo, y quizas también lo pensd en un principio el comité de planificacion
de la Open University, que la tecnologia es una especie de ciencia aplicada o de matematica
aplicada. Pero los primeros profesores de la materia(tecnologia) que ingresaron en la Open
University hicieron saber muy pronto que ésa no era su concepcion de la tecnologia. No
solo se trataba de una inexactitud sino de un verdadero error”

Jorge Sabato y Michael Mackenzie, en “la produccion de tecnologia”, expresan:

“Es particularmente perjudicial la creencia generalizada de que la tecnologia no es otra cosa
que ciencia aplicada, y que, por lo tanto, para obtener aquella es suficiente producir esta
ultima”.

Es corriente confundir tecnologia con ciencia aplicada, pero es un error, la tecnologia no es
solamente ciencia aplicada, pues si bien se basa en conocimientos cientificos, se basa
también en la experiencia, utiliza también conocimientos empiricos y ademas otros
factores (algunos ajenos a la especifica aplicacion de determinados conocimientos
cientificos), como son los aspectos practicos de la construccién o de la produccion
industrial, los modos y medios de produccion.

Como ejemplos pueden tomarse los citados por M. Bunge, en el que plantea que un
geologo aplicado puede predecir un deslizamiento de tierra (ciencia aplicada), mientras que
un ingeniero, puede llegar a evitar el deslizamiento de tierra (tecnologia). De igual forma,
predecir la orbita de un cometa es tarea de un cientifico aplicado, planear y prever la érbita
de un satélite artificial es tarea del tecnélogo.

La tecnologia se basa cada dia méas en los conocimientos cientificos y por su parte la
ciencia utiliza cada vez mas los desarrollos tecnoldgicos. Actualmente no es posible pensar
en un desarrollo tecnolégico de avanzada, sin contar con el inapreciable aporte de los
conocimientos cientificos, como no es posible hacer ciencia sin contar con el apoyo de la



tecnologia que suministra los sofisticados aparatos y equipos necesarios para la
investigacion.

En el mundo moderno sin ciencia no hay tecnologia, asi como, sin tecnologia no se podria
hacer ciencia. Estos dos campos, ciencia y tecnologia, estan ligados por una relaciéon de
interdependencia muy grande, pero las actividades vinculadas a uno u otro son
substancialmente diferentes.

Refiriéndose a la relacion entre ciencia y tecnologia, H. J. Nieburg expresa:

“La ciencia y la tecnologia no son autébnomas, sino aspectos estrechamente unidos e
inseparables. La deuda que los conocimientos tedricos tienen contraia con la tecnologia
resulta clara en todos los terrenos. (...)El desarrollo de las matematicas de Copérnico,
Kepler y Galileo dependié de los notables progresos de la ingenieria mecanica del siglo
XV, y en especial de los mecanismos de relojeria y de juguetes mecanicos de gran
ingenio”.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), forman parte de la cultura
tecnolégica de hoy. Amplian las capacidades fisicas y mentales, ademas de las
posibilidades de desarrollo social. Estas tecnologias estan transformando la sociedad en su
conjunto, de tal manera que hoy, a nivel mundial, se habla de una sociedad de la
informacion y el conocimiento. Esta nueva sociedad se caracteriza por un predominio de la
gestion de la informacién, un cambio en las relaciones laborales, econémicas, culturales y
sociales, y un cambio en la forma de pensar de los individuos.

En este nuevo entramado social, la infraestructura tecnoldgica definira los niveles de
desarrollo de los paises, aquellos que no incorporen las TIC en sus diferentes sectores, se
veran marginados respecto al resto y posiblemente se establezcan unos niveles de
diferencias como nunca antes. Estos niveles de diferencia se han dado en llamar “brecha
digital”. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones brindan muchos aportes
gue a continuacion se mencionan:

Algunos aportes de las TIC:

Facil acceso a todo tipo de informacién, sobre cualquier tema y en cualquier
formato (textual, icdnico, sonoro), especialmente a traves de la television e Internet pero
también mediante el acceso a las numerosas colecciones de discos en soporte CD-ROM y
DVD: sobre turismo, temas legales, datos econdmicos, enciclopedias generales y
tematicas de todo tipo, peliculas y videos digitales (se estan digitalizando en soporte DVD
toda la produccion audiovisual), bases de datos fotogréaficas, entre otros.

Canales de comunicacion inmediata, sincronica y asincrona, para difundir
informacidn y contactar con cualquier persona o institucion del mundo mediante la edicion
y difusion de informacién en formato web, el correo electronico, los servicios de
mensajeria inmediata, los forums telematicos y las videoconferencias



Almacenamiento de grandes cantidades de informacion en pequefios soportes de
facil transporte (discos, tarjetas, redes). Un disquete puede almacenar 1'4 Mbytes de
informacién, es decir, alrededor de un millon y medio de caracteres, un volumen
equivalente a un libro de cientos de paginas o algunas fotografias de calidad comprimidas.
Un CD-ROM puede almacenar unas 600 Mbytes, el equivalente a 400 disquetes, donde se
puede alojar cualquier gran enciclopedia. Y un DVD equivale a méas de 20 CD-ROM, con
capacidad para almacenar cualquier largometraje con buena calidad de imagen.

Automatizacion de tareas, mediante la programacion de las actividades que se desea
que realicen los ordenadores, que constituyen el cerebro y el corazén de todas las TIC. Esta
es una de las caracteristicas esenciales de los ordenadores, que en definitiva son maquinas
que procesan automaticamente la informacién siguiendo las instrucciones de unos
programas.

El desarrollo tecnoldgico, ha estremecido las estructuras universitarias y han cambiado
radicalmente sus procesos, especialmente el proceso de ensefianza- aprendizaje,
cambiandolo de simplemente un proceso que emplea nuevas tecnologias a un proceso
transformado por las nuevas tecnologias: la Computadora e Internet.

La computadora es algo mas que un simple medio de ensefianza -aprendizaje. Es un
poderoso instrumento que brinda la oportunidad de transformar la pedagogia, hacia una
pedagogia mas efectiva y emotiva que cambie, mejore y fortalezca el papel educador del
profesor.

El uso de la computadora permite a profesores y estudiantes el acceso directo a toda clase
de fuentes de informacién. Mientras mas profundamente se utilicen, mayor sera el viraje
del papel pedagdgico del profesor al dejar de ser fuente de informacidn, para convertirse en
un entrenador, un estimulador, un comunicador, un verdadero mentor. Dentro de los
recursos que se utilizan actualmente en la educacion con el uso de las tecnologias de las
informaciones y las comunicaciones se encuentra los software didacticos los cuales ayudan
al profesor y al alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y se utilizan como
complemento a la educacion en el aula.

La informatica, unida a las comunicaciones, posibilita practicamente a todo el mundo el
acceso inmediato a la informacion. En funcién de éste enfoque, las posibilidades
educativas de las TIC han de ser consideradas en dos aspectos: su conocimiento y su uso.

El conocimiento de las TIC, es consecuencia directa de la cultura de la sociedad actual. No
se puede entender el mundo de hoy sin un minimo de cultura informatica. Es preciso
entender como se genera, coOmo se almacena, cdmo se transforma, como se transmite y
como se accede a la informacién en sus maultiples manifestaciones (textos, imagenes,
sonidos) si no se quiere estar al margen de las corrientes culturales. Hay que intentar
participar en la generacion de esa cultura.



Por otra parte, el uso de las TIC es necesario en el mundo actual para aprender y para
ensefar. Es decir, el aprendizaje de cualesquiera materias o habilidades se puede facilitar
mediante las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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