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RESUMEN

En este articulo se elaboré una propuesta de procedimiento para la planeacion de la Auditoria
Financiera, demostrando que si se eleva la eficacia en su realizacion se gana en calidad,
profundidad y tiempo estando entonces los directivos en mejores condiciones de tomar decisiones
acertadas.

Se emplearon técnicas propias de la investigacion vy la auditoria a saber: Analisis-Sintesis,
Induccién-Deduccion, Enfoque en Sistema, Observacion, Confrontacion, Confirmacion,
Verificacion y Evaluacion de los resultados obtenidos; ademas se utilizé la herramienta
informéatica AUDICANEC en la realizacion de la auditoria

Se evidencio que al ejecutar la Auditoria Financiera mediante un planeamiento eficiente que
garantice su calidad y profundidad, agilizando su tiempo de ejecucion, se beneficia el proceso de
toma de decisiones de los directivos a partir de sus resultados.

Quedando demostrada la utilidad de la Auditoria Financiera en la toma de decisiones gerenciales

a corto plazo.
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Introduccién.

Tomar decisiones para conducir acertadamente una organizacién empresarial, resulta algo
complejo y representa una gran responsabilidad para las personas que asumen tal compromiso.
Estas decisiones, que determinan en gran medida el éxito de una empresa y de su cuerpo de

direccion, son el fruto de una gerencia inteligente y preparada.

Como parte de esa preparacion, cualquier gerente, no importa en el segmento de direccién que se
desempefie, debe poseer una cultura que le permita apreciar el impacto de sus decisiones desde
el punto de vista economico y financiero, si tenemos en cuenta que todo lo que se haga en

cualquier area de la empresa, ya sea bien o mal, al final genera un impacto financiero.

Existe un viejo y anticuado estilo gerencial, donde los gerentes pasan el 80% de su tiempo
resolviendo problemas. Es la denominada gerencia reactiva. En la gerencia reactiva, los gerentes
llegan a desarrollar grandes habilidades para resolver problemas, se convierten en el clésico
“bombero”, siempre apagando fuegos. Este estilo es demoledor para la salud de los gerentes,
generador de mucho estrés e hipertension arterial, ademés de reducir la capacidad de dirigir en un
gran porcentaje, de hecho el gerente actia como un boxeador a la riposta. Es evidente para

cualquier persona sensata, que es mucho mas efectivo evitar el problema que resolverlo.

Como consecuencia logica se impone revertir el viejo estilo gerencial por otro donde se inviertan
las proporciones, y el 80% o mas del tiempo lo dedique a la anticipacion de los problemas, o sea,
a preparar los recursos, tanto materiales como humanos y financieros, desarrollando una gerencia
proactiva. Siempre existiran problemas por resolver, ya que no existen organizaciones perfectas,

pero en la medida en que se fortalece la prevision, se debilitan los problemas.

Para lograr revertir el viejo estilo hacia el nuevo estilo gerencial, es imprescindible que los
gerentes desarrollen conocimientos y habilidades que les permitan proyectarse con un
pensamiento economico-financiero y explicarse el desempefio de la organizacion con igual

prisma.



Por otro lado, la medicion de los resultados organizacionales evalla el desempefio de la misma,
es necesario entonces, dirigir la atencién en lograr elevar la eficiencia del sistema a partir de la

mejora continta del proceso gerencial.

De hecho en la actualidad, la direccion empresarial es mas desafiante que nunca y exige una
profunda preparacion entre otros aspectos, en la administracion financiera, lo que constituye un

reto constante para los gerentes.

En nuestro pais en la etapa presente de desarrollo y reanimacion de la economia, las tareas
sociales y econémicas en que se ha enfrascado adquieren gran importancia para todos los sectores
de la economia nacional la elevacion de la eficiencia. De ahi la necesidad de que se haga un
analisis cabal de la situacion economico-financiera en las empresas. Al encontrarse en un entorno
dificil y convulso nuestras entidades, deben luchar por ser mas competitivas y eficientes,
haciendo un mejor uso de los recursos para elevar la productividad del trabajo y alcanzar mejores
resultados con menos costos, y esto ultimo sélo es posible si son capaces de, como se dijo

anteriormente, lograr un riguroso control y analisis financiero y practicar éste con regularidad.

La necesidad del conocimiento de los principales indicadores econdémicos y financieros, asi como
su interpretacion, son imprescindibles para introducirnos en un mercado competitivo, de manera
que profundizar y aplicar consecuentemente el analisis econdmico-financiero es base esencial

para el proceso de toma de decisiones.

La informacién financiera debe cumplir con una serie de caracteristicas cualitativas y
cuantitativas para que sea realmente (til a todos los que necesitan de ella. Es por eso que
generalmente los Estados Financieros, u otros registros e informes contables deben ir
acompafiados de la opinién de un auditor independiente sobre la calidad de la informacién

suministrada, de forma tal que los usuarios la reconozcan como valida.

La relacion entre la Contabilidad y la Auditoria no se limita Unicamente al dictamen de los
Estados Financieros. Cuando se verifica la gestién de la empresa, se estudia el control interno, o

se realiza una inspeccion fiscal, necesariamente hay que verificar la informacion contable, ya sea



en sus registros o en los documentos primarios, velando asi mismo por el cumplimiento de los

principios contables.

Precisamente la Auditoria en Cuba, en los altimos afios, ha traspasado los limites de la revision de

cuentas y del control interno, elementos protagonicos de la actividad hasta hace apenas unos afios.

Por lo que este articulo trata de presentar un procedimiento para la planeacion de la Auditoria
Financiera que permita incrementar su eficacia, garantizando su calidad y profundidad, y
agilizando el tiempo de ejecucidon para propiciar el proceso de toma de decisiones de los

directivos, a partir de sus resultados.

Propuesta de Procedimiento del Planeamiento para la realizacion de la Auditoria

Financiera:

Enfoque para la elaboracion del procedimiento.

La Auditoria Financiera como proceso sistematico para obtener y evaluar evidencia, requiere del
auditor de un conjunto de procedimientos Idgicos, organizados que, aln cuando varian segun el
caso, deben seguir parametros generales que permitan un trabajo de calidad. Por lo que implica
que se lleve a cabo en un orden riguroso, de manera que se logre realizar lo mas completa y
viable posible, asegurando alta calidad con economia, eficiencia y eficacia. Esta resulta ser
compleja y requiere de un elevado nivel de preparacion de los auditores y de una eficiente

planeacion para la consecucion de sus objetivos y resultados.

La auditoria ha evolucionado en los ultimos afios y van aumentando sus atribuciones y
responsabilidades. El camino recorrido es largo y hoy se encuentra al lado del mas alto nivel de

direccion e informandole a esta lo que la coloca ante grandes desafios.

Los resultados de la Auditoria Financiera constituyen una herramienta importante para los
empresarios en su mision de alcanzar altos niveles de eficiencia y competitividad y tomar

decisiones acertadas.



Por tanto a partir de entonces nuestro analisis partira del siguiente enfoque metodoldgico que
permitira definir el procedimiento a implementar para efectuar la planeacion de la Auditoria

Financiera.

Metodologia para la elaboracién del procedimiento.

Elementos tedricos del Procedimiento de Planeamiento propuesto.

El procedimiento para realizar el planeamiento de la auditoria desarrollado en este acépite, integra
métodos, técnicas y herramientas que permiten realizar con calidad, profundidad y prontitud la
misma.

Los elementos tedricos del procedimiento para realizar el planeamiento de una auditoria que se

propone se fundamenta en: objetivos, bases, estructura y ventajas.

Obijetivos del procedimiento de planeamiento.

Objetivo General:

Disponer de una herramienta que permita guiar a los auditores en el curso de la auditoria para

efectuar ésta con la mayor profundidad, calidad y en breve tiempo.

Los objetivos especificos del procedimiento son:

e Contribuir a que la aplicacion del planeamiento sea una practica sistematica y relevante
en la realizacién de las Auditorias Financieras.

o Elevar la preparacion de los auditores que se involucran en la aplicacion del
planeamiento debido a la naturaleza del mismo.

e Lograr la retroalimentacion que estimule la mejora continua y el cambio.

Bases para la aplicacién del Planeamiento propuesto.




Las bases para la aplicacion del planeamiento propuesto tienen como esencia (premisa) contar

con:
e Auditores formados y preparados para la aplicacion del planeamiento y el
aprovechamiento de sus ventajas.

e Auditores abiertos al cambio y la mejora continua, concientizando su necesidad.

Ventajas del procedimiento de Planeamiento propuesto.

e Constituye un marco de referencia para la fase de planeamiento de la auditoria financiera.
e Esun procedimiento flexible y viable.
e  Se puede utilizar en cualquier auditoria financiera que se realice, independientemente de

la entidad de que se trate

Estructura del Procedimiento.

El procedimiento para la realizacion del planeamiento de una auditoria financiera que se propone,
surge a partir del estudio realizado (Capitulo 1, fundamentacion tedrica de planeamiento y el
Manual de auditoria gubernamental de Corte de Cuentas del Salvador), que como se expresa
anteriormente dotard a los auditores de una herramienta por la cual guiarse al efectuar el

planeamiento de las auditorias financieras.

El plan es un ordenamiento de las ideas y de los métodos de trabajo a realizar y de las técnicas a

aplicar en todo el trabajo y sus distintas fases.

Como proceso la Auditoria Financiera debe estar estructurada en fases o etapas secuenciales,
interrelacionadas e interdependientes, cada una diferenciada en cuanto al alcance y objetivos que
se persiguen por cada etapa de trabajo.

Fases o Etapas que se proponen:

e Planeamiento



e Ejecucion

e Emisién de informe

¢Qué es la planeacion del trabajo de auditoria?

Es la primera fase del proceso de auditoria consiste en decidir anticipadamente los
procedimientos que se van a emplear, la extensién que se daran a las pruebas, la oportunidad

de su aplicacion, asi como la asignacion del personal que debera realizar el trabajo.

¢Qué es lo que el auditor debe conocer para planear adecuadamente?
Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo que se va a realizar.

Las caracteristicas particulares de la empresa cuya informacién financiera se examina
incluyendo:

Las caracteristicas de operacion.

Condiciones juridicas.

Sistema de control interno existente.
Componentes de la fase de Planeacién:
En la fase de planeacion de la Auditoria Financiera, deben precisarse y desarrollarse al menos los

siguientes aspectos:

Elaboracién del Plan General de Auditoria.

e Tareas Generales de la Planeacion

e Andlisis General de la entidad.

e Exploracion y/ o examen preliminar.

e Identificacién de criterios generales de la auditoria.

o Cronograma de actividades.



Plan General de Auditoria:

Constituye el punto de partida de la auditoria, define el alcance del examen, en término de los
objetivos y de establecer el tiempo que se ha de requerir para la consecucion de los mismos. En el

plan general se contemplan y planifican de forma general todas las fases de la auditoria.

El trabajo fundamental en esta etapa es el de definir la estrategia que se debe seguir en la

auditoria a acometer asi como determinar las tareas que de forma general se van a efectuar.

El Plan General de Auditoria seré preparado por el Jefe de Equipo de Auditoria y serd contentivo

de los aspectos siguientes:

e Introduccion.

e Objetivo general.

e Objetivos especificos.

e Fundamento de la auditoria.

e Procedimientos o Tareas Generales de la Planeacion
e Asignacion del personal.

e Cronograma de actividades.

Introduccioén: Se ha de efectuar un bosquejo general sobre la auditoria.

Obijetivo general: Los objetivos son los resultados que la auditoria debe lograr de forma general.

Obijetivos especificos: Identifican los asuntos mas importantes que deben ser tenidos en cuenta y

que responden al cumplimiento de los objetivos generales.

Alcance de la auditoria: El alcance se refiere al limite de la auditoria, es decir, el grado de

extension de las tareas a ejecutar; puede incluir areas, cuestion y periodos a examinar.



Fundamento de la auditoria: Basamento metodoldgico y legal que sustentara la auditoria.

Tareas Generales de la Planeacion: Tareas a cumplir para desarrollar la auditoria de forma

general.

Asignacion del personal: Comprende la asignacion del personal que ha de ejecutar la auditoria.

Cronograma de actividades: Planificacién del las tareas a ejecutar para cumplir con los objetivos

de la auditoria.

Tareas generales de la planeacion.

Son las tareas que de forma general para todas las etapas o fases de la auditoria han de ejecutarse

para darle cumplimiento a los objetivos. Aparecen representadas en el Cuadro No-7.

El auditor jefe de grupo es el responsable de realizar la Orden de Trabajo, y de acuerdo
con el plan elaborado asignara el trabajo a los auditores participantes en el grupo de auditoria.

Cuadro No-7 Tareas Generales de la Planeacion. Fuente de elaboracion propia.

N° | RESPONSABLE TAREAS

1 |Jefe de Grupo » Instruird a los auditores sobre los procedimientos a realizar para

recopilar informacién general

2 | Auditores » Con las instrucciones del Jefe de Grupo recopilaran informacion

especificamente la relacionada con los aspectos siguientes:

e Roly posicion de la entidad auditada.

e Objetivos de la entidad.

e Funciones desarrolladas.

e Estructura Organizativa(Organigrama y demas informacion
relacionada con la organizacién de la entidad objeto de examen)

e Recurso humano con que cuenta y sus costos.
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10

11

Auditores

Jefe de Grupo vy

Auditores

Jefe de Grupo

Auditores

Jefe de Grupo vy

Auditores

Jefe de Grupo

Jefe de Grupo vy

Auditores

Jefe de Grupo vy
Auditores

Jefe de Grupo

e Presupuesto Financiero, detallando sus fuentes y usos.

e Conocimiento del Entorno: Describiendo aquellos factores que
inciden en el quehacer de la entidad auditada, ya sea de manera
directa o indirecta.

¢ Normativa legal y técnica aplicable a la entidad.

e Plan anual operativo.

Comunicaran al Jefe de Grupo sobre los resultados de la informacion
obtenida.

Con la colaboracién de los auditores, elaborara el Plan General de

Auditoria.

Instruird a los auditores para realizar el examen preliminar.

Con instrucciones del Jefe de Grupo realizaran el examen preliminar.

Realizaran una presentacion a los demas miembros del equipo con el

fin de que todos tengan conocimiento del trabajo realizado.
Establecera los Lineamientos generales en cuanto a cada fase del
trabajo a realizar.

Una vez establecidos los lineamientos generales se efectia la
distribucion de tareas por cada integrante del grupo de trabajo.
Comienzan la ejecucion de la auditoria.

Durante el proceso revisard papeles de trabajo y presentaran a los

auditores sus instrucciones mediante Acta de Supervision.

Durante el proceso revisara cada etapa de la auditoria y los papeles
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12

13

14

15

16

17

Supervisor

Jefe de Equipo
Auditores
Jefe de Equipo
Auditores

Jefe de Equipo

Auditores

Jefe de Equipo

Auditores

Supervisor

de trabajo, y presentard al Jefe Grupo sus instrucciones mediante

Acta de Supervision.

Realizan el cierre de la auditoria.

Realizaran durante el transcurso de la auditoria (si fuera necesario) y
al final de esta informacién al personal de la entidad sobre el

desarrollo de la misma.

Elaboraran de conjunto el correspondiente informe de auditoria.

Siendo el jefe de grupo el méximo responsable del mismo.

Efectuaran las correspondientes reuniones de informacion segun lo

establecido por la legislacion.

Efectuara supervison general a todo el proceso.

Andlisis General.

Consiste en efectuar un analisis general de la entidad a auditar para obtener un conocimiento

general de la misma, de tal forma que el equipo de auditores pueda conocer y entender sus

objetivos, metas, procesos, funcionamiento, otros aspectos su interior y de su entorno.

Ese conocimiento se logra a través de la obtencidn, clasificacidn y analisis de datos e informacién

acerca de los aspectos siguientes:

Marco Juridico Externo.

Normatividad Interna.

Arquitectura Organizacional.

Ideas Rectoras (Vision, Mision, Principios y/o Valores, Objetivos y Metas).
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e Productos y/o Servicios.

e Estructura Financiera.

e Conocimiento del entorno.

e Indicadores de Gestion.

e Auditorias Efectuadas.

e Grado de Implementacion de la Resolucion No 297/03 del MFP.

e Implementacion de la Resolucién No13/03 del MAC.

e Cualquier otra informacion referente a la organizacion, como clientes proveedores e

insumos, etcétera.

Esta etapa requiere de una concentracion de esfuerzos en el conocimiento y comprension de la
entidad a través del estudio y andlisis de la informacion y documentacion solicitada a la misma,
para establecer de forma eficiente las lineas generales de investigacion e identificar las lineas de

examen preliminar.

Después de efectuar el analisis de los aspectos sefialados, cada uno de los auditores responsables
de los temas asignados, hara una presentacién a los demas miembros del equipo con el fin de que
todos tengan conocimiento de la entidad; siendo el Jefe del equipo quien consolidard la

informacion presentada de la manera siguiente:

e Roly posicion de la entidad auditada.

e Objetivos de la entidad.

e Funciones desarrolladas.

e Estructura Organizativa.

¢ Recurso humano con que cuenta y sus costos.

e Presupuesto Financiero, detallando sus fuentes y usos.

e Conocimiento del Entorno: Describiendo aquellos factores que inciden en el quehacer de
la entidad auditada, ya sea de manera directa o indirecta.

e Cumplimiento de la normatividad interna.

e |dentificacion de Lineas de Examen Preliminar.
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Examen Preliminar.

Esta etapa tiene como objetivo explorar en una forma eficiente las lineas de examen identificadas
durante la etapa de andlisis general y profundizar en el conocimiento y la comprension inicial de
las relaciones de responsabilidad y las actividades claves de la administracion, asi como los
sistemas y controles aplicados para el cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

En esta etapa el auditor definira los aspectos de vital importancia que deben ser revisados con
mayor énfasis y sobre los cuales se determinaran los hallazgos a fin de confirmarlos como

asuntos de real importancia.

En la determinacion de la extension de las tareas a ejecutar, el tamafio y extension de la muestra y
demas pruebas a realizar en el transcurso del trabajo, influyen notablemente los resultados de

esta Exploracion.

Los auditores deben establecer objetivos especificos para cada trabajo y éstos deben reflejar la
evaluacion preliminar del control interno y de los riesgos, hasta el grado de extension que se
considere necesario. Para ello se apoyan en el Plan de Prevencién y la implementacion de la

Resolucion 297 del MFP, sobre las nuevas concepciones del Control Interno.

Esto permite adquirir un conocimiento amplio de la entidad, para identificar los puntos
vulnerables, posibles manifestaciones y enfocar los riesgos de la organizacion (internos y

externos) como de la actividad.

Los procedimientos de control interno estan establecidos esencialmente para limitar los riesgos
que afectan las actividades del sujeto de la accion de control. La vulnerabilidad del sistema de
control interno se evalUa a través de la investigacion y analisis de los riesgos relevantes y el punto

hasta el cual el control vigente los neutraliza.

Los auditores deben evaluar la cantidad y calidad de las exposiciones al riesgo referidas a la
administracion, custodia y proteccion de los recursos disponibles, operaciones y sistemas de
informacion de la organizacion, teniendo en cuenta la necesidad de garantizar a un nivel

razonable los objetivos siguientes
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Identificacién de criterios generales de la auditoria:

Los criterios de auditoria se definen como normas, principios y procedimientos razonables para
decidir los métodos y técnicas que han de aplicarse en la ejecucion de la auditoria a partir de la
guia o del programa aplicar.

Una vez definidos los asuntos de vital importancia se deben establecer claramente los
procedimientos, técnicas y las labores de pruebas que deben realizarse con el propdsito de obtener

material de evidencia para el cumplimiento de los objetivos.

La metodologia o procedimientos generales que debe aplicar el auditor en su trabajo para la
obtencion de informacion y los métodos analiticos que empleara para alcanzar los objetivos
previstos; debe ser disefiada para la obtencién de evidencias suficientes, relevantes y competentes

a incluir en los informes.

La identificacion de los criterios generales suministra pautas Gtiles para determinar el alcance y
profundidad de la auditoria asi como para determinar la materialidad de la auditoria y los
métodos de muestreo por los que se selecciona de la muestra con que se ha de trabajar, para

disminuir el riesgo en la auditoria.

La extensidn de las tareas a ejecutar, el tamafio y extension de la muestra y demas pruebas a

realizar, deben ser representativa, en correspondencia con los objetivos de la auditoria.
La determinacién de los criterios de auditoria posibilita establecer los Lineamientos Generales en
cuanto a cada fase del trabajo a realizar.

Lineamientos Generales en cuanto a cada fase del trabajo a realizar:

Como su nombre lo indica son las lineas o los distintos pasos que seguiréd el auditor en cada

momento para realizar la auditoria.

Asignacion de Personal:
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La auditoria sera ejecutada por personal que, en su conjunto, posea los requisitos necesarios para

ello.

El personal designado para ejecutar la accién de control debe poseer los siguientes requisitos:

¢ Nivel profesional o técnico adecuado.

e Prestigio y reconocimiento social.

e  Comportamiento laboral y personal ético.

e Dominio y conocimiento de los métodos y técnicas de auditoria, educacion, capacitacion y

experiencia necesaria para aplicar estos conocimientos en la practica.

Cronograma de actividades:

Orden en que se debe realizar el trabajo:

En concordancia con los lineamientos generales en cuanto a cada fase del trabajo a realizar se
determina el tiempo a emplear en la ejecucidn de cada comprobacion o verificacion elaborandose

el plan global de la auditoria de acuerdo a las tareas a ejecutar el cual debe contener:

e Definicion de los temas y las tareas a realizar.
e Nombre de los especialistas que intervienen en cada una de ellas.
e Fecha prevista de inicio y terminacién de cada tarea.
Este cronograma de actividades se confeccionard de acuerdo con el elaborado en nuestra

propuesta segin Anexo No-8.

El auditor realizar el trabajo de acuerdo con el plan concebido y de acuerdo con las condiciones
en que se encuentre.
Igualmente se confecciona el Plan de Trabajo individual de cada auditor, considerando como
minimo:

o Nombre del especialista.

e Definicion de los temas y cada una de las tareas a ejecutar.

e Fechade inicio y terminacion de cada tarea.
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Cada Auditor desarrollara el tema objeto de examen que le corresponda y aplicard los
procedimientos de control y las técnicas de auditoria que le han sido indicada en la realizacion de

pruebas sustantivas para obtener las evidencias, distribuyendo cada tarea en correspondencia con
estos aspectos.

17



CONCLUSIONES

Quedo6 demostrado, que mediante una planificacion efectiva de las auditorias financieras se
incrementa la eficacia en el proceso, garantizando su calidad y profundidad, al tiempo que se
agiliza su ejecucion, para propiciar la toma de decisiones de los directivos a partir de sus

resultados.
La metodologia elaborada se valida a partir de una auditoria efectuada con calidad,
profundidad y en breve tiempo que influyd determinantemente en la toma de decisiones de

los directivos de la entidad objeto de estudio.

Se ratificé que a partir de emplear la herramienta informéatica AUDICANEC en la realizacion

de la auditoria financiera se reduce considerablemente el tiempo.
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