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Introduccién.
Las Escuelas de Formacion de Trabajadores Sociales surgieron en Cuba como
una iniciativa del Estado, el Gobierno y el PCC, para formar sujetos con una
sélida preparacion tedrica, en lo instructivo, posibilidades de desenvolverse en
la practica con éxito en el trabajo comunitario y, en lo educativo, con una
formacion ético-axioldgico-espiritual que les permita ser sensibles, a un nivel de
excelencia, respecto a las carencias, necesidades y anhelos de las personas
que viven en las demarcaciones territoriales que esos trabajadores atienden.
Los Trabajadores Sociales constituyen una masa de sujetos con un
desempeiio de gran impacto social, pues complementan, con su trabajo
especializado, la labor humanista que tradicionalmente ha sido y es realizada
por las organizaciones politicas y de masas al servicio de la Revolucion.
La intencion del Estado, el Gobierno y el Partido Comunista de Cuba, de
potenciar y lograr la mayor extension y el nivel mas alto de calidad en la
atencion social comunitaria, lanza un desafio: no es posible esperar por los
resultados de la formacion académica presencial en comunidades cientificas
acreditadas, pues aun con la calidad garantizada del curriculo de sus
egresados, la cuantia de estos demoraria largo tiempo en cubrir las
necesidades de esa atencion. En consecuencia, se impone la formacion
municipalizada emergente de esos Trabajadores Sociales con recursos
humanos profesionales propios de cada territorio.
Una vez tomada esa sabia decision, del desafio queda en pie el asunto de la
profesionalidad del Claustro encargado de tal formacién, cuyo impacto directo
es sobre la calidad del trabajador social graduado en las referidas Escuelas.
Como resultado de los ingentes esfuerzos de la Revolucién en la graduacion
universitaria masiva en diferentes especialidades, en la mayoria de los
territorios puede gestionarse fuerza técnica suficiente para asumir el citado
desafio.
Empero, hay problemas relacionados con el hecho de que buena parte de los
profesionales que potencialmente pueden integrar los claustros municipales de
esas Escuelas:
1) No se dedican con regularidad al ejercicio de la docencia.
Algunos de ellos, ya tienen varios afios de graduados y se han apartado de la
recalificacion y complementacion académica curricular postgraduada
2) por diversas razones, algunas de ellas vinculadas al reclamo de sus
respectivos desempeiios profesionales como impedimenta a estos efectos.
3) De los que tienen experiencia docente vy titulo idoneo, muchos tributan a
la Universalizacion del MES, MINED y MINSAP en los municipios.
En consecuencia, la investigacion que se informa, en su etapa preliminar,
incluyd un diagnostico en el que afloraron las nulidades y carencias curriculares
relativas de los profesionales que apoyan con su aporte el trabajo docente de



las Escuelas Municipales de Formacion de Trabajadores Sociales (EMFTS) en
los municipios matanceros. En estas, hay preocupacién por superar las
referidas nulidades y carencias, han informado sobre ellas y han reclamado
apoyo para superarlas. Las demandas de capacitacion de esos recursos
humanos resultaron muy reiteradas y comunes en todos los municipios, segun
ese diagnastico.
En consecuencia, las acciones de superacion propuestas por los autores, se
corresponden con las necesidades de postgraduacion detectadas en los
curriculos de tales profesionales, por ellos mismos y por los(as) Directores(as)
de las EMFTS en su labor de gestibn del conocimiento en los recursos
humanos a su cargo.
Por el caracter representativo de la politica social de la Revolucion que tienen
los nuevos trabajadores sociales, la complejizacion actual de las demandas
sociales de amplio espectro, en las condiciones actuales del recrudecimiento
del bloqueo y del impacto global de las secuelas del derrumbe del bloque
socialista euro-oriental; la labor de mantener unidas a las comunidades al lado
de la Revolucién exige no so6lo la multiplicacion correspondiente y necesaria del
namero de educadores y de educandos receptores de este tipo de superacion,
sino también la calidad alta del desempefio de estos.
En consecuencia, las dificultades territoriales de la capacitacion académica,
cientifico-social, de los educadores a cargo de la formacion de trabajadores
sociales, deben superarse en los municipios. La alternativa que la Monografia
ofrece es dirigida entonces a paliarlas.
Con los antedichos elementos se dio respuesta al desafio de tal situacion
problémica y conformar el siguiente disefio de la investigacion, cuyo resultado
fuese una propuesta de superacion postgraduada para profesionales que, sin
haberse dedicado regularmente al ejercicio de la profesion como docentes,
apoyan hoy con su labor la respuesta necesaria al mencionado desafio lanzado
por la Revolucién:
Problema: ¢Como elaborar una alternativa de superacion postgraduada en
Ciencias Sociales, cuya recepcion por los diplomantes matanceros actualice o
complemente sus conocimientos como profesionales matanceros al servicio de
la formacién de trabajadores sociales en las Escuelas Municipales de
Formacion de Trabajadores Sociales?
Objetivos.
General:
Elaborar un Diplomado de Ciencias Sociales para actualizar o complementar
los conocimientos de los profesionales matanceros al servicio de las Escuelas
Municipales de Formacién de Trabajadores Sociales.
Especificos:
1. Diagnosticar las necesidades de actualizacion o complementacion
de los conocimientos de Ciencias Sociales que tienen los profesionales
matanceros al servicio de las Escuelas Municipales de Formacion de
Trabajadores Sociales.
2. Determinar la composicion del disefio curricular del Diplomado de
Ciencias Sociales para actualizar o complementar los conocimientos de
los profesionales matanceros al servicio de las Escuelas Municipales de
Formacion de Trabajadores Sociales, segun diagnadstico.
3. Validar la pertinencia, oportunidad y utilidad de la Propuesta a
partir de criterios de especialistas, dirigentes y de los cuadros a cargo de



las Escuelas Municipales de Formacion de Trabajadores Sociales en

Matanzas.
Objeto de Estudio: Capacitacion postgraduada de recursos humanos para la
docencia.
Campo de Accion: Capacitacion postgraduada de profesores y tutores de las
EMFTS matanceras.
Idea a defender:
Si las EMFTS de Matanzas deben nutrir sus claustros con profesionales de los
territorios respectivos, muchos de los cuales ejercen docencia en otras
dependencias, otros, no se dedican regularmente a lo docente y sus curriculos
son heterogéneos por el momento de culminacion de estudios superiores,
acreditacion y calidad académicas; se presume en el acervo de ellos la
existencia de nulidades y carencias curriculares que es imprescindible paliar
para lograr, con la recepcion futura de acciones de superacion como el
Diplomado propuesto como alternativa, que se considera viable al estar
disefiado sobre la base de un diagndstico complejo de las necesidades de esos
profesionales; un desempefio eficaz de los mismos como profesores y tutores
de esas Escuelas.
Se considera por los autores que su aporte tiene metodolégicamente formato
de alternativa, pues la capacitacion de los recursos humanos cuyas nulidades
y carencias curriculares son objeto de diagndstico, dirigido a garantizar la
excelencia de las acciones postgraduadas que hagan eficaz esa capacitacion;
se basa, en lo tedrico, en presupuestos establecidos, pero no aplicados hasta
ahora en y para las condiciones muy particulares del campo de accion de esta
investigacion. En consecuencia, en esta Introduccion ya se define su objetivo
general, se explica lo nuevo que porta y se justifica su aplicacion en las
particularidades de su entorno referencial; asi como se diferencia, a partir de
las peculiaridades de los clientes que son objeto de tal aplicacion, la diferencia
y novedad de la alternativa (identificables en su nivel de concrecion y
flexibilidad curriculares, respecto a las necesidades cambiantes de los clientes;
respecto a las habituales propuestas de capacitacion postgraduada.
Las dificultades del estudio que aqui se informa estan vinculadas,
directamente, con el hecho de que la emergencia y actualidad de la formacién
territorial de trabajadores sociales en Cuba, impide que haya antecedentes
bibliograficos abundantes y significativos en el estado del arte, sobre los que
los autores hayan podido basarse para la fundamentacion teorica de su
discurso. Esta amenaza se convierte en oportunidad, si se tiene en cuenta que
la escasez de esos antecedentes potencia, al final, el valor tedrico de la
presente investigacion. Ese valor teorico se identifica con el aporte de esta, a
saber, el de dotar a la Escuela Provincial de Trabajadores Sociales (EPTS) de
Matanzas de wuna propuesta de un Diplomado de Ciencias Sociales,
racionalmente concebido segun un riguroso diagndstico de necesidades de
superacién postgraduada de profesionales no docentes, que fungen hoy como
profesores emergentes en las EMFTS.
El valor metodolégico de la investigacion se ubica en que la propuesta de
Diplomado que constituye su eje transversal se fundamenta en la 1112 parte de
esta Monografia e informa, ademas, acerca de como puede este ser impartido
al incluir la sinopsis de los contenidos esenciales, objetivos, recomendaciones
metodoldgicas y sistema de evaluacion de cada uno de los médulos que lo
integran como figura de postgrado.




El valor practico es obvio, y se conforma a partir de las necesidades de
superacion postgraduada que se satisfacen en los Diplomantes, en relaciéon
con las nulidades y carencias curriculares relativas detectadas en el
diagnéstico que se les hizo.
La investigacion se inscribe dentro de la especializacion localizada en la Teoria
y Disefio Curriculares, aunque sistémicamente esta se nutre en la Monografia
del entramado de especializaciones que informan de la complejidad del
problema a resolver.
Respecto a los métodos y paradigmas de investigacion cientifica que fueron
aplicados, los autores los definen teniendo como criterio de base el de su
definicion de la presente investigacion como exploratorio-descriptiva, no
experimental, aplicada, predominantemente cualitativa, de campo y en
condiciones naturales de los sujetos, dirigida a la aplicacion, transversal y
monoetapica.
En cuanto a los paradigmas, el fundamental fue el critico—social, aunque hay
importantes elementos del cualitativo o interpretativo, segun configuracién de
los autores, dada la necesidad de aprovechar lo mejor de cada uno, si el
referente es la naturaleza de lo investigado.
En correspondencia logica con el objeto de estudio, el problema cientifico y los
objetivos de la investigacion, se seleccionaron los siguientes métodos y
técnicas para la realizacion de este trabajo: analitico-sintético, inductivo-
deductivo, histérico-l6gico, analogia-modelado, sistémico-estructural y ascenso
de lo abstracto a lo concreto. De los empiricos, la medicién y los cuestionarios
en forma de Encuestas y Entrevistas que conformaron el Diagndéstico aplicado
a unidades de estudio seleccionadas segun criterio.
El estudio quedd configurado en tres Monografias.
En esta Monografia se plantea el disefio metodoldgico de la investigacion, que
incluye la estrategia investigativa, el tipo de investigacion y sus paradigmas y
enfoques, asi como la descripcion operacional de los métodos del nivel
empirico y del tedrico y técnicas empleadas para la recogida de datos, su
andlisis e interpretacion. Ademas, se ofrece un enfoque sistémico integrador en
el que se hace la fundamentacion, presentacién y justificacion de la
oportunidad, pertinencia, utilidad y viabilidad del Diplomado en Ciencias
Sociales que se propone. Se suman, como es de rigor, las Conclusiones y
Recomendaciones, asi como la Bibliografia consultada y los Anexos que los
autores consideraron necesario agregar al cuerpo de la Monografia.
Desarrollo.
Capitulo I. Fundamentacion metodoldgicay contenido de la Propuesta.
1.1. Diseiio metodolégico de la investigacion.
En el disefio de la presente investigacion, informada en esta Monografia, se
partié de los presupuestos en los que se funda el criterio general de lo que es
actividad cientifica. Segun Barreras (2004), cuya opinion es compartida por los
autores, esa actividad es un proceso:

1- Consciente e intencional heuristico-epistémico, que procura el hallazgo
de propiedades, leyes, y regularidades del mundo natural y social.
2- Metodolégicamente estructurado, dado que la investigacién se organiza

estratégicamente en etapas logico-genética y dialécticamente conexas, a
través del uso en ellas de métodos, técnicas y procedimientos empiricos,
tedricos y matematico-estadisticos de eficacia validada.



3- Que parte también de la deteccion de problemas, necesidades y
contradicciones de la practica, que pueden ser abarcadores de - y estar
extendidos a - la pluralidad de la actividad humana en todas las esferas de la
sociedad.

4- Cuya heuristica se fundamenta y orienta a partir de lo postulado en
bases y referentes metodolégicos y tedrico-conceptuales, cientifico-concretos,
cientifico-generales 'y cosmovisuales; y cuyos resultados tributan,
dialécticamente a la reelaboracion, enriquecimiento, demostraciéon o refutacion
del conocimiento existente.

5- En el que la informacién obtenida describe, explica y predice lo relativo a
uno u otro aspecto de la realidad, en el marco y contexto de una teoria dada
que se toma como referente para la accion discursiva y practico-
transformadora.

6- En el que la finalidad ultima y la razén ética del proceder es — y tiene
como referente a - la practica, pues ella es el escenario donde la teoria,
ademas de ser contrastada y verificada, puede aplicadamente contribuir al
mejoramiento eficaz de la vida.

El disefio de la investigacion esta constituido por elementos fundamentales que
conforman su estructura y organizacion, siempre segun Barreras (op. cit); que
se han observado escrupulosamente en esta Monografia, en una u otra de las
partes de su estructura discursivo-metodologica:

1- “Seleccion del objeto de estudio de la investigacion y fundamentacion del
problema especifico a resolver, (ya expuestos en la Introduccidon de esta
Monografia.- N. del A.).

2- Determinacion de los fundamentos y teorias en que se basara la
investigacion, andlisis critico de los mismos y exposicion de la forma en que
seran enriquecidos (localizados y distribuidos en los epigrafes 1.1, 1.3.1.1. y
1.3.2., de la Monografia l; y en el 2.1.1., de la presente.- N. del A.).).

3- Formulacién de los objetivos, tareas y las hipétesis o preguntas
cientificas (ya expuestos en la Introduccion de esta Monografia.- N. del A.)..
4- Selecciébn de los métodos que se aplicardn y de la muestra en

correspondencia con el objeto de estudio y el problema seleccionado
(expuestos en el epigrafe 2.1.4. y sus sub-epigrafes, esta Monografia.- N. del
A).

5- Organizacion de la recopilaciébn de los datos y elaboracion de los
mismos (a partir del epigrafe 2.1.5., del presente Capitulo Il.- N. del A.)
6- Formulacién de los resultados, las Conclusiones y las Recomendaciones

(expuestos en las partes homonimas de la presente investigacion.- N. del A.).”
La presente investigacion educacional puede considerarse cientifica a juicio de
los autores porque, de acuerdo con Barreras (op. cit):

- Aborda un tema que responde a un problema real de interés social y asume el
desafio de asumir la practica pedagdgica como escenario de desarrollo de la
teoria pedagdgica.

- Verifica el estado de desarrollo del tema y define bien si el tema esta o no
investigado y, de estarlo, si se ha aplicado a la préactica educativa. En este
caso, no procede porque la investigacion es novedosa y original (ver epigrafe
2.3.2. de este Capitulo II).

- Comprende adecuadamente el tipo y area de impacto de la investigacion.

- Cuenta con una adecuada y precisa fundamentacion tedrica y metodolégica.

- Posee rigor cientifico en la estructuracion y organizacion de la investigacion.



1.1.1. Tipo de investigacion.

La presente investigacion tiene varios referentes valiosos en la literatura sobre
metodologia de la investigacion, procedentes de varias areas del conocimiento;
como en las obras de Castellanos sobre el particular (1998a; 2002).

El investigador considera, de acuerdo con Calvifio (1996), que es mas la propia
naturaleza objetiva del contenido de la investigacion y no sélo la seleccion ad
libitum del que investiga, lo que de hecho condiciona la presencia de los
elementos integrados y combinados (Paradigmas, Métodos, Criterios de
Seleccion Muestral...) en esta y en cualquier otra Tipologia de investigacion,
asi como el criterio de lo que cada uno de tales elementos debe y puede
aportar como referente metodoldgico basico de la pesquisa.

Los autores de esta Monografia configuraron la tipologia de la presente
investigacion a partir de su analisis del al aporte de Castellanos y col. (2005);
Nocedo & Abreu (1984); Nocedo y col. (2002), Herndndez y col. (2003); Arnal,
Rincon & Latorre (1994); Van Dalen & Meyer, W. J. (1994); Viciedo (1996)
Castellanos (1998a; 2000; 2002); Pérez y Garcia & Garcia (1996), Pérez y col.
(2002), y Martinez (2005). Luego entonces:

La investigacion, por la profundidad del objetivo gnoseolégico es exploratorio-
descriptiva; por el control de las variables, no experimental; por su finalidad,
aplicada; por el caracter de la medida, predominantemente cualitativa; por el
caracter del marco en que tiene lugar, de campo y en condiciones naturales de
los sujetos; por la orientacién que asume, dirigida a la aplicacion; por el tiempo
empleado en investigar, transversal y monoetapica.

1.1.2. Paradigmas.

Los autores no emplearon uno sino varios paradigmas combinados por él, no
por razones exclusivamente volitivas y si atendiendo a los requerimientos
objetivos de la naturaleza de la investigacion, tal y como lo prescriben, desde
sus respectivas obras Pérez (1999) y Pérez y col. (2002) y Nocedo y col.
(2002), tomados en conjunto. En consecuencia, se asumié el paradigma
critico—social o dialéctico, identificado y descrito por Chavez (Chavez, 1996),
aunque se empled6 operativamente como lo estipulan Beatriz Castellanos y col.
(1998b), debido a que en la investigacion se vinculan, en sistema, la sintesis de
las determinaciones mudltiples que gravitan e impactan negativamente en la
forma en las nulidades curriculares relativas de los docentes y tutores
emergentes de Ciencias Sociales, en EMFTS en Matanzas.

También, el cualitativo o interpretativo, adaptado por los autores. La
determinacion del papel y lugar de lo cualitativo se hizo a partir de las
recomendaciones de Martinez (2003), al respecto, y fue aplicado en esta
investigacion, segun prescripcion de Castellanos (1998c), a los efectos de la
critica al estado actual de desarrollo de los docentes de las referidas Escuelas,
expresado en las nulidades curriculares relativas que los caracterizan en su
desemperio profesoral en Ciencias Sociales y cuya consecuencia fundamental,
en este caso, es la concepcion de la Propuesta de Diplomado que esta
Monografia porta. La subjetividad necesaria de los juicios de valor de los
deponentes sobre el proceso de ensefianza de Ciencias Sociales y de sus
actores como docentes en tales Escuelas no hacen recomendable, por
ejemplo, el enfoque cuantitativo en esta investigacion, sino que queda
relegado aqui a la medicion empirica de datos de encuestas aplicadas.

1.1.3. Métodos.



De acuerdo con los presupuestos légicos y metodoldgicos del objeto de
estudio, el problema cientifico y los objetivos de la investigacion, los autores
consideraron pertinente determinar los métodos y técnicas para la ejecucion de
la investigacion presente. Son los siguientes:

1.1.3.1. Métodos teoricos.

Analitico-sintético. Un proceder predominantemente analitico se efectuo para la
desagregacion mental del proceso docente-educativo de la ensefianza de
Ciencias Sociales en las Escuelas de Trabajadores Sociales Municipales
matanceras como escenarioS y sus correspondientes actores, en la
pluridiversidad de sus nexos, elementos, propiedades y atributos; con el fin de
determinar de ellos cuales son los esenciales en la dinamica de tal proceso.

El procedimiento opuesto, predominantemente sintético, facilité la
reestructuracion del sistema, aunque portando ya el conocimiento sobre cuales
de sus elementos, etc., son los esenciales en su estructura y dinamica
funcional. Se reprodujo entonces ese proceso con la informacion necesaria
acerca de qué debe ser o no modificado procurando la excelencia del mismo.
Esos procederes, que son dialécticamente contradictorios en tanto son a la vez
presupuestos y excluyentes, fueron simultaneos en sus respectivas
aplicaciones. Asi, en la investigacion se evidencid lo esencial entre las
multiples determinaciones procesales y para identificar y valorar los resultados
investigativos, tanto en el contexto propiamente docente-educativo como los
obtenidos a partir en las deposiciones colectadas en la investigacion de campo,
sociolégico-concreta, contentivas de las valoraciones sobre la calidad de la
docencia actual de los profesores de esas especialidades en las referidas
Escuelas.

Inductivo-Deductivo. La formacion de trabajadores sociales en Cuba, de
acuerdo con la nueva concepcién, es muy reciente. Entonces, el analisis tanto
del curriculo de los recursos humanos como de lo que se integra e imparte en
el Plan de Estudio estuvo mas vinculado metodol6gicamente a procedimientos
investigativos de tipo inductivo. De todas maneras, la deduccion resultd
necesaria, habida cuenta de que la tradicion docente-educativa de Ciencias
Sociales en diferentes tipos y niveles de ensefianza del Sistema Nacional de
Educacién cubano, no es desdefable y si aprovechable, para el disefio del
Diplomado en Ciencias Sociales como sistema de acciones postgraduadas
presumiblemente eficaces.

Historico-Légico. Se justifica su presencia porque el proceso docente-educativo
en las Ciencias Sociales y su propia historia e historia de su teoria tiene ya
larga data y rica experiencia aprovechable en Cuba. En consecuencia, si lo
histérico reproduce metodolégicamente todo el proceso de elaboracién
longitudinal y colectiva de esa teoria, lo l6gico en este caso selecciona lo
esencial, contenido en el criterio que determina la fundamentacion,
oportunidad, pertinencia, viabilidad y utilidad de un Diplomado -cuya
concepcion, al menos como intencion, se tratd precisamente de basar en lo
mejor de ese dilatado proceso temporal de elaboracion teorica. Fue muy
importante su uso para articular esa Propuesta contenida en esta Monografia.
Analogia-Modelado. El Diplomado resultante de la investigacion y que
constituye el eje transversal de la misma y de esta Monografia como su
informe, es en lo fundamental un paradigma del “deber ser” y del “deber hacer”,
basado en propuestas anteriores que, desde diferentes tipos y niveles de
ensefianza y en tanto prototipos, se han hecho para superar recursos humanos




en Ciencias Sociales. De manera analoga, es aspiracion que de los autores
que pueda servir de modelo para propuestas futuras que, con propositos
relativamente similares, puedan hacerse en y desde diferentes tipos y niveles
de ensefanza del Sistema Nacional de Educacion cubano o de otras latitudes,
siempre que sean oportunas, pertinentes, viables y utiles las debidas
adaptaciones y contextualizaciones.

Sistémico-estructural. Es un método no solo esencial por su transversalidad en
la investigacion (un Diplomado es siempre un sistema de acciones de
superacion articuladas con un fin especifico), sino que ese caracter transversal
se extiende a la sistematizacion del aparato conceptual-metodologico y del
discurso de toda la investigacion y de su Monografia correspondiente.

Cada una de las partes de esta Monografia respecto a las otras y cada accién
del Diplomado respecto a las restantes, estan relacionadas en sistema y la
separacion entre ellas resiente el impacto de cada una. Ello es consecuencia
de dialéctica propia de los nexos entre las determinaciones multiples que se
integran y que se reproducen en la Propuesta.

Ascenso _de lo abstracto a lo concreto: es el esencial. Lo es porque es
integrador de todos los demas relacionados en la investigacion, tanto empiricos
como tedricos. A fin de cuentas, la concepcion de esta investigacion es el
resultado de un proceso en el que predomina lo objetivo, lo sintético y lo l6gico,
expresado en una concrecion que es, en esencia, la Propuesta que en esta
Monografia se expone.

1.1.3.2. Métodos empiricos.

La Medicién se utilizé para valorar estadisticamente el proceso y los resultados
cuantitativos colectados en y para la investigacion. El calculo porcentual fue util
como ilustracidon de los resultados obtenidos en las encuestas y entrevistas a
los actores del proceso. Hubo aplicacion de un sistema de Cuestionarios, en la
variante de Encuestas y Entrevistas a segmentos de la poblacién investigada,
con la finalidad de conocer el estado real de la docencia de Ciencias Sociales
en las EMFTS matanceras, cuando es impartida por docentes no vinculados
regularmente a ese ejercicio especifico de profesion.

1.1.4. Criterio de seleccion de la poblacién investigada.

No hubo, en rigor, una seleccion de municipios para diagnosticar, sino que
todos fueron objeto de investigacion, excepto Matanzas y Cardenas.

Las razones de la instrumentacién de ese criterio de exclusion es que en la
aplicacion de la técnica investigativa de tormenta de ideas con los Directores
de Escuelas Municipales y Coordinadores, se arrib6 a la conclusion de que en
ambos municipios no habia necesidades de superacion, que precisasen de la
imparticién del diplomado que justifica esta propuesta, al estar representadas
en ellos la docencia de las asignaturas por personal calificado, con
especializaciéon idonea.

La intencion era un levantamiento de necesidades de superacion de los
docentes y tutores de las EMFTS, que fuese lo méas representativo y completo
posible.

Por otra parte, si la propuesta se va a expresar en la forma de un Diplomado
politematico, este no puede concebirse discriminando criterios de determinados
municipios, debido a que todos estos no tienen el mismo desarrollo cultural ni la
misma disponibilidad de recursos humanos calificados por especialidades, y
podrian quedar excluidas algunas de esas necesidades en determinados
municipios.




En consecuencia, es mejor disefiar — sobre la base del diagnostico aplicado
cuyos resultados aqui se ofrecen —, el citado Diplomado, y los clientes
potenciales de cada municipio puedan seleccionar de él lo que necesitan y
satisfacer asi las aludidas necesidades.

Criterio de seleccion de encuestados:

Del universo investigado de 311 docentes y tutores que laboran en esas
Escuelas, se seleccionaron para encuestarse 92, distribuidos por municipios
con la mayor equitatividad posible, previendo:

1. Que nunca fuese la cifra inferior al 20% de los docentes y tutores de
cada Escuela Municipal.

2. Que hubiese una representatividad equilibrada de docentes y tutores por
asignaturas a impartir.

3. Que hubiese una representatividad equilibrada por especialidades de
origen, de las que tuviesen los profesores y tutores como titulaciones de
referencia.

4. Que se encuestasen tanto a profesores como a tutores.

Hubo un superavit por encima del minimo requerido de encuestados, fijado en
el 20% del total de docentes y tutores de los claustros municipales respectivos,
pues se encuesto el 29,5%, garantizandose asi un nulo impacto negativo en la
representatividad por concepto de mortalidad de la muestra, en ocasion de la
aplicacién de los instrumentos.

Por todo lo expuesto, los autores consideran que el criterio de seleccion
cumplio, con creces, los cuatro requisitos metodologicos sesgados, inicialmente
concebidos para que se cumpliese con el concepto de representatividad
muestral.

No fue en absoluto facil cumplir con estos requisitos metodolégicos, debido a la
disparidad de especialidades de origen representadas en cada claustro de
Escuela Municipal.

Criterio de seleccion de Directores y Coordinadores de Escuelas Municipales y
municipios, que participaron en la aplicacion de la técnica investigativa de
Tormenta de Ideas:

Se notifica que no hubo seleccion con criterio de exclusion, pues participaron
todos los Directores y Coordinadores de Escuelas Municipales posibles, en la
actividad convocada ex profeso, dentro de la reunién ordinaria de los mismos
con la Direccion de la Escuela Provincial, correspondiente a octubre de 2006,
con observancia del principio de unidad de acto.

Otros instrumentos aplicados en el diagndstico, con criterio de seleccion
correspondiente, cuando corresponde:

- Como parte del diagnéstico, los autores encuestaron también a la
Directora y a la Metoddloga de la EPTS y solicitd aval a ambas para la posible
introduccién de la propuesta metodoldgica que esta Monografia presenta, en
forma de Diplomado, en las EMFTS. Un ejemplar de la encuesta a la Directora
y Metodéloga, en formato de cuestionario Check List, se aprecia en el Anexo
no. 3, y el aval concedido, en el Anexo no. 2.

- Un cuarto instrumento consistié en someter a consideracion un resumen
de la Propuesta a especialistas de alta calificacion, Dres. en Ciencias de sus
especialidades y vinculados al trabajo con el nuevo enfoque metodoldgico de
universalizacion de la ensefianza. El dictamen colectivo de esos especialistas,
se aprecia, completo, en el Anexo no. 2.




Los cuatro instrumentos aplicados configuraron el diagnéstico como su
compendio e informaron de la legitimidad del criterio metodoldgico con que este
se concibio; asi como la utilidad, pertinencia, oportunidad y viabilidad de la
Propuesta que justifica esta Monografia, que se justificaran, in extenso, en el
epigrafe 1.3.2., de este Capitulo.

1.2. Andlisis cualitativo de los resultados del diagndéstico aplicado.

Los autores se cifien ahora al analisis de los resultados en funcion de la
configuracion de la Propuesta.

En primer lugar, como no se pusieron condiciones a la libre expresion de los
docentes y tutores, relativas a sus necesidades reales de superacion, se
revelaron todas las posibles que colocaron los encuestados.

Ese criterio metodoldgico aplicado fue util, por:

- El alto valor de la informacion que, por su volumen y prolijidad, se pudo
levantar en el diagnéstico, a los efectos de configurar la Propuesta de los
autores.

- Rebasar con creces los objetivos del diagndstico en si mismo y, puesta
esa informacion a disposicion de los Directores y Directoras Provincial y
Municipales, les permitiria a estos disefar rutas criticas de superacion para los
docentes y tutores a su cargo, en los respectivos claustros.

Es importante resaltar que los encuestados, fuese o0 no su titulacion académica
inicial en Ciencias Sociales, demostraron tener todos no soélo ansias de
superacion en las areas del conocimiento en las que ahora trabajan, vinculadas
al Plan de Estudio de las Escuelas de referencia; sino que tienen amplias
necesidades de superacion en relacion con otras areas que, si bien no se
corresponden de manera directa con tal Plan, si son de cultura general que,
una vez satisfechas las emergencias de recalificacion del claustro, como son
las del tipo que en esta Monografia se atienden; deberian ser asumidas si el
principio rector de las Escuelas referidas es el de ayudar al pais a convertirse,
con el tiempo, en el mas culto del planeta. A fin de cuentas, el impacto
multiplicador de la cultura de los docentes y tutores en sus alumnos sera de
beneficio para todos, sin distincién.

Verbigracia, hubo solicitudes relacionadas con la necesidades de superacién
en Lengua Materna (Fonética, Gramatica y Espafiol en general); Vida y Obra
de Marti, Historia Local y Latinoamericana; asi como de estudios
socioculturales y en particular, de arte; que deberian ser atendidas en el futuro
proximo (ver resultados de encuesta en el Anexo no. 4).

En segundo, por el aval y los resultados de la encuesta a la Directora y
Metododloga de la Escuela Provincial, la Propuesta de superacion en forma de
Diplomado que esta Monografia ofrece como alternativa, se consigna que la
misma es de gran utilidad para los docentes y tutores que trabajan en las
Escuelas Municipales (ver Anexo no. 2). En consecuencia, se recomendo por
ambas especialistas, en su aval (consultar el propio Anexo no. 2, contentivo del
aval completo), la mas rapida instrumentacién de la referida Propuesta. En la
entrevista, agregaron que debe brindarse la superacion en forma de
Diplomado, que debe impartirse primero a multiplicadores calificados que
provengan de los claustros de las Escuelas Municipales y, en segundo, por
conducto de estos, a todos los que la necesiten en esos claustros.

En tercero, en la encuesta a docentes y tutores de las Escuelas Municipales se
aprecia un desconocimiento e/o insuficiente empleo, por parte de los mismos,
de posibilidades de superacion que en los municipios se ofrecen a los usuarios,



sin distincion o exclusion alguna (ver resultados de encuesta en el Anexo no.
4). Especificamente, sorprende apreciar solicitudes de superacion en
Computacion e Inglés, cuando habitualmente no hay dificultades para el libre
acceso a acciones docentes vinculadas a esas éareas, en Joven Clubs de
Computacion y Escuelas Municipales de Idiomas, respectivamente, sin dejar de
mencionar, en el caso del Inglés, el facil acceso a la docencia de excelente
factura que hay registrada, en soporte magnético, de los cursos de idiomas de
Universidad para Todos.

En cuarto, no hay correspondencia significativa entre lo informado por los
docentes y tutores; y por los Directores Municipales y Coordinadores, respecto
al inventario de necesidades de superacion en los Municipios, pues los
primeros se refirieron a necesidades concretas y bien localizadas de
superacion, en aquellas areas del conocim



- Historia contemporanea y el papel y lugar de la Revoluciéon Cubana en la
actual coyuntura historica.

- Axiologia.

- Contenido de trabajo del Trabajador Social.

La relacibn completa de las solicitudes por municipios, con la cantidad de
coincidencias, se ofrece en el Anexo no. 4.

Sobresalen, por su representatividad en los municipios y desglose desde
intereses mas especificos, los temas de Psicologia y de Derecho.

Hay una correspondencia significativamente alta entre las solicitudes de
superacion de los encuestados y los requerimientos tedricos y metodoldgicos
del Plan de Estudios de los trabajadores sociales, es decir, que los docentes y
tutores han vinculado su superacién personal con lo que epistémicamente
demanda su trabajo en las Escuelas Municipales, sean o no sus titulaciones
iniciales en Ciencias Sociales y, aun desempefiandose laboralmente ellos en
areas del conocimiento y lugares de trabajo en modo alguno relacionados con
los objetivos y fines de esas Escuelas y en los que son plantilla laboral efectiva
por tiempo indeterminado.

Todo ello denota un sentido de pertenencia de los encuestados a las Escuelas,
que como rasgo positivo no debe desdefarse y si atenderse, como en este
caso, satisfaciendo necesidades declaradas de superacion que refuercen tal
pertenencia.

1.3. Contenido de la Propuesta.

1.3.1. Fundamentacion del Diplomado Politematico de Ciencias Sociales.
La Propuesta contenida en esta Monografia contiene los dos planos basicos en
todo curriculo:

El estructural-formal, en tanto tal Propuesta se hace eco de necesidades
sociales emergentes sancionadas oficialmente por disposiciones legales
vigentes en materia de propiciar, por interés del pais, la formacién acelerada de
trabajadores sociales.

El practico-procesal, relativo a que, en rigor, esa Propuesta constituye un
redisefio curricular pensado en y para postgraduaciéon, que una vez aplicado
complementa carencias y/o nulidades curriculares de sujetos cuyo curriculo
vivido estuvo dirigido a prepararlos, en el nivel de pregraduacion, para
desemperios diferentes a los de la docencia de Ciencias Sociales que ahora
deben asumir.

La Propuesta se destind, en la parte diagndéstica preliminar que debe anteceder
a la configuracién de toda propuesta de disefio curricular, a medir carencias
relativas o nulidades curriculares. Consecuentemente, la descripcion del trabajo
metodoldgico-investigativo de campo que se materializd en el diagnéstico, se
localiza en los epigrafes del 2.1.4.2. hasta el 2.2, ambos inclusive, de este
propio Capitulo. La ponderacion de los resultados del diagndstico fue eficaz en
la medida en que informd exhaustivamente acerca de tales nulidades y
carencias, lo que fue decisivo para el disefio de la Propuesta del Diplomado
dirigido a paliarlas en los sujetos que estan afectados por las mismas.

Ese diagndstico para el disefio de la Propuesta no considerd pertinente indagar
sobre ese curriculo, en los sujetos investigados porque:

1. Lo que de negativo tenga el impacto de las nulidades y carencias del
curriculo en el desempefio del sujeto, puede paliarse con la aplicacion de la
Propuesta.



2. Lo que tenga de positivo ese curriculo la potenciara, como es el caso de los
diplomantes que, siendo graduados de especialidades ajenas a las Ciencias
Sociales, hayan incluido en su ruta critica de superacion postgraduada anterior
a la recepcion del Diplomado, figuras de superacion vinculadas con estas
Ciencias, lo que les facilitaria el aprendizaje de lo que la Propuesta ofrece
curricularmente. EI Componente Cientifico-Social y Humanistico esta insertado
cada Plan de Estudio de Carrera, en el pais, lo que supone una formacion
homogénea curricular de base de tales sujetos, en esas areas, sea cual fuere
el perfil del Plan de Estudios de la carrera que haya cursado.

La investigacion que soporta esta Monografia traté de — y logré — vincular la
teoria y el disefio curricular, pues el referido diagnostico de necesidades de
sujetos especificos se asocié a un estudio previo de la historia, la historia de la
teoria y de la teoria del asunto de la formacion curricular del estudiante cubano
de pregraduacién, en areas del conocimiento no vinculadas, como perfil, a las
Ciencias Sociales y Humanisticas.

La presente Propuesta trata de — y logra — paliar las deficiencias tradicionales
de muchas tentativas de disefiar y redisefiar el curriculo, descritas en la obra
del Colectivo de Autores del CEPES, a saber:

1. La tendencia a la atomizacion del conocimiento se supera con la
imbricacion de los contenidos de las asignaturas referidas en los Cursos
del Diplomado, evitando tanto solapamientos como nulidades
curriculares en tal sentido.

2. El divorcio con la realidad histérico-concreta del pais y con la de los
sujetos longitudinalmente formados desde curriculos precedentes ya
vividos, como tendencia negativa reconocida en la literatura cientifica, no
tiene lugar en esta Propuesta. Por el contrario, la misma es la respuesta
a una clara necesidad de paliar nulidades curriculares en sujetos, que si
son consecuentemente superadas, se potenciaria que ellos, como
profesores y tutores, tendrian un mejor desempefio docente-educativo,
cuya eficacia, a su vez, propiciaria que sus alumnos-trabajadores
sociales sean mas competentes en su noble labor.

3. La tendencia negativa a la intelectualizacion academicista del
conocimiento, tampoco procede en esta Propuesta, pues cada una de
las acciones de los Cursos integrados en el Diplomado como figura de
postgrado y en el ejercicio final de este, se exige a los diplomantes
aprender a ensefiar como aplicar, en el terreno, lo que epistémicamente
el Diplomado ofrece. La heuristica que, a fin de cuentas, s6lo deviene
significativa si se aplica como competencia en el hacer.

4. La tendencia a la unidireccionalidad no interactiva de la imparticion
docente, basada en la ya aludida concepcion tradicional del
empoderamiento de la figura del profesor, en tanto supuesto duefio de
ventajas epistémicas sobre sus alumnos, que es otra tendencia negativa
prevaleciente en lo curricular; tampoco procede en la Propuesta
ofrecida. La propia emergencia de la Propuesta, dirigida a ayudar a
formar profesores que son también emergentes, indica nivelar el poder
de los actores del proceso docente-educativo si lo epistémico es lo
referente, pues el aprendizaje significativo de profesores y alumnos es,
de hecho, simultaneo en la practica de las EMFTS.

5. La ultima de las tendencias que aqui se describe se rechaza en y desde
la Propuesta, porque se presupone, en virtud de lo apuntado en los



apartados anteriores, que ella se dirige mas a formar que a informar, que
hay barreras que conspiran contra la emergencia curricular. Ellas tienen
identidad propia, pero se presentan asociadas en la realidad, tales como
las econdmicas (relativas a frenos financieros y de gestion social de
distribucion de ingresos y de concesion de prerrogativas para acometer
propuestas curriculares), sociopsicoldgicas (vinculadas a la inaptitud de
los sujetos para el cambio que supone que demande todo nuevo disefio
y aplicacién curriculares), personales (si hubiere fuertes intereses
creados de determinados sujetos en torno a la aplicacion del curriculo
vigente) e institucional-organizativas (referidas a los requerimientos de
cambios organizativos y de cultura organizacional, que suelen afectar la
dinamica de las organizaciones en momentos de cambios curriculares);
que mediatizan el disefio y la proyeccion practico-real del curriculo
(Colectivo de Autores del CEPES, 1999: 4ss).
Luego entonces, el Diplomado Politematico en Ciencias Sociales, disefiado a
tenor de las solicitudes expresas de superacion, diagnosticadas entre los
docentes y tutores de las EMFTS de Matanzas, debe por principio declararse al
servicio de esas necesidades, sin obviar alguna, dentro de lo que su titulo y
contenido relativo a las Ciencias Sociales, asi lo indiquen.
El peso de los contenidos del Diplomado estara en correspondencia con lo
informado por los encuestados como sus necesidades de superacion.
La estructura del Diplomado se adscribira a la aprobada por el Ministerio de
Educacién Superior de la Republica de Cuba (MES). En consecuencia, no
rebasard las trescientas horas lectivas presenciales de duracion total, ni la
cantidad de siete cursos de postgrado incluidos. La estructura incluye entonces
la fundamentacién, objetivos generales, sistema de conocimientos, sistema de
habilidades (en forma de objetivos especificos), indicaciones metodoldgicas
generales, sistema de evaluacion, duracion y modalidad; del Diplomado.
El perfil del Diplomado propuesto serd polivalente porque porta la flexibilidad
gue demanden los cambios sugeridos, desde una perspectiva pluridisciplinar,
por profesores y tutores. Es eficiente porque seré funcional dentro de un muy
favorable balance de costo-beneficio. Estratégico y actualizado en virtud de la
citada posibilidad de reorganizacion dinamica a tenor de las diversas
demandas curriculares y en cualquier soporte disponible. Estable, por perseguir
objetivos generales sostenibles en el tiempo, aun con el impacto dinamizador
de las aludidas demandas, expresas en solicitudes de relativas mudanzas que
se diagnostiquen.
Es decir, el Diplomado responde a las exigencias del modelado perfil de su
egresado, en relacién con las variables de pronostico que el diagnéstico
inform6. Es aplicable de manera puntual a los requerimientos y posibilidades
individuales de los cursistas y a los cambios de demandas del entorno social y
cientifico-técnico. Es coherente por ser sistematico y eficaz, porque sus logros
en capacitacion, como producto de su gestion educativa, ofrecen un balance
muy favorable respecto al costo de recursos humanos y materiales.
Habida cuenta de que un Programa docente siempre debe informar 1) lo que
se ha de aprender durante todo el proceso concreto de ensefiaza-aprendizaje),
2) el orden de tal proceso.
Respecto al orden procesal, el Diplomado fue estructurado a partir de un
criterio de organizacion lineal, pues la tradicion y falta de experiencia de los
multiplicadores respecto a la organizacion modular, no hizo que esta ultima



fuera la recomendable ahora. Sin embargo, su estructura organizativa rompe
con el aislamiento institucional del contexto social y con el estudio
enciclopedista de los contenidos; en pos de vincularse mas a la realidad. En
todo momento se evita tanto el solapamiento tematico como su contrario
expresado en el vacio curricular, que es frecuente por derivar de la suposicion
de que un contenido tematico es “responsabilidad del otro profesor”.
El trabajo con enfoques holisticos y con la capacidad de preservar la identidad
de cada disciplina o asignatura respecto a las generalizaciones que del sistema
de ellas puedan hacerse, todavia no son del dominio eficaz de los
multiplicadores; por lo que se recomienda seguir el citado modelo organizativo-
lineal. Empero, se evita la atomizacion de las asignaturas linealmente
impartidas en el Diplomado, por dos vias:
1. Cada trabajo final de asignatura es dirigido siempre a la identificacion y
solucién de problemas concretos transversales usados como referentes y
que son propios de la practica diaria del trabajador social. Se orientaran
exigiendo en su concepcion la integracion de los aportes de los trabajos de
las asignaturas precedentes en el Programa del Diplomado.
No por azar — a modo de ilustracion de este aspecto concreto — el
Documento Base para la elaboracién de los Planes de Estudio “D”, del MES
(2003), a guisa de ejemplo, reconoce esa limitacion relativa de la tradicion
pedagdgica cubana para modular y recomienda disciplinas y no médulos en
la organizacion de las acciones docentes.
2. Existe ya la configuracion que tipifica la complejidad de las
determinaciones multiples del trabajo social, expresa en textos basicos
institucionales editados por la Escuela Nacional de Trabajadores Sociales;
que es colocada como precedente obligatorio de las asignaturas del
Programa del Diplomado y como eje transversal referente para el tributo de
todas ellas a ese Programa.
En Cuba, todos los Diplomados deben incluir Metodologia de la Investigacion
como Curso de Postgrado. En este caso, al ser esa disciplina una de las
solicitadas por los encuestados, al incluirse en el Diplomado cumple tanto con
la satisfaccién de las necesidades de superacion respecto a ella, como con los
requerimientos formales y cientificos de lo normado en el pais por el MES.
La configuracion del Diplomado se hizo de manera tal que las necesidades de
superacion resultasen agrupadas en las &reas del conocimiento que las
incluyen. Esto hace operativo al Diplomado y le da posibilidad de mantenerse
vigente, por cuanto al reiterarse periddicamente los instrumentos de
diagnéstico utilizados en esta investigacion, sea cuales fueren sus resultados,
estos servirian no para desacreditar el Diplomado sino para indicar el acento
que hay que darle a uno u otro de los contenidos de sus Cursos, segun
solicitudes de los encuestados.
Lo anterior le da valor a los resultados de la presente investigacion, pues de lo
contrario su utilidad se veria constrefiida a un periodo de tiempo corto y el
Diplomado perderia su vigencia en breve plazo, lo que no justificaria su
acreditacion como figura de superacion postgraduada.
Lo anterior le daria al Diplomado, dialécticamente, la posibilidad simultanea de
mantenerse y cambiar en el tiempo, por lo que se le recaba un maximo de
flexibilidad curricular en su planeacién periodica.
El valor mas importante del Diplomado es servir de base para que los
profesores y tutores de esas Escuelas, que no sean graduados de



especialidades cientifico-sociales, puedan familiarizarse con estas y brindar un
servicio docente con buena calidad, superando las carencias y nulidades
curriculares derivadas de su titulacion académica inicial.
Otro valor del Diplomado es servir de actualizacién y complementacion para
aquellos profesores de esas Escuelas que sean graduados de especialidades
cientifico-sociales y afines, por lo que encontrarian, en las Escuelas, una fuente
de satisfaccion de sus necesidades de superacion postgraduada, sin dislocarse
de sus municipios de residencia.
Para no alterar la dinamica de la vida de los diplomantes que laboran en
dependencias administrativas, que no estan obligadas a otorgar tiempo por
concepto de una superacion ajena a las necesidades de capacitacion disefiada
por las respectivas organizaciones; el Diplomado debera impartirse en los
Municipios segun el conocido criterio de la educacidn permanente, con
dosificacion de horas por concepto de tiempo parcial, es decir, en frecuencia
discontinua. Este proceder ayuda a garantizar tanto el aprovechamiento
académico (el diplomante dispone de tiempo para desarrollar su trabajo
independiente) y la asistencia a la docencia presencial (el diplomante puede
programar esta docencia postgraduada concilidndola con su centro de trabajo,
habida cuenta de que es practicamente imposible que la administracion de
estos lo libere, a tiempo completo, para superarse en areas habitualmente no
afines con la razén social del centro de labor del diplomante).
La decisién de que lo reciban primero los multiplicadores municipales y que
después estos lo impartan a los diplomantes en sus municipios, refuerza el
valor aludido en el parrafo inmediato anterior en lo logistico, pues la recepcion
de la docencia se garantizaria integramente en el municipio de referencia.
En los casos en que no haya fuerza técnica que garantice en algiin municipio la
multiplicacion eficaz de uno o varios de los cursos de postgrado que integran el
Diplomado, la docencia se ofrecera por quien designe la EPTS, dentro de la
Comisiébn Metodolégica o de la bolsa de colaboradores que ella tiene
organizada y a disposicion, en la Universidad de Matanzas.
En cualquier caso, la formacioén inicial de multiplicadores al servicio de este
Diplomado garantizaria, si se mantiene estable su plantilla, que se desplace
definitivamente a las Escuelas de los municipios la responsabilidad futura de la
imparticion del Diplomado, quedando la EPTS responsabilizada con viabilizar,
en el futuro, la asesoria y recalificacion periddica de los mismos en relacion con
el contenido del Diplomado, siempre a tenor de las nuevas demandas de
superacion territoriales y de los avances cientificos, respecto a las areas del
conocimiento involucradas en esta figura de superacion.
De acuerdo con los resultados del diagnéstico, la estructura general del
Diplomado Politematico de Ciencias Sociales para EMFTS de Matanzas, es la
siguiente:

Estructura general del Diplomado.

Diplomado Politemético de Ciencias Sociales para EMFTS de Matanzas
Cursos de Postgrado Horas lectivas presenciales
/ Créditos
1 | Introduccion al Trabajo Social 12 horas (1 crédito).
2 | Metodologia de la Investigacion Social 24 horas (2 créditos).
3 | Pedagogia del Nuevo Modelo Educativo 24 horas (2 créditos).
4 | Etica y Formacién de Valores 24 horas (2 créditos).




Fundamentos de Psicologia General y Social 24 horas (2 créditos).

[e201¢!

Teoria Cubana del Derecho aplicada al Trabajo | 24 horas (2 créditos).
Social Comunitario

7 | La Situacién Internacional y Problemas Actuales | 12 horas (1 créditos).
de la Construccion de la Nueva Sociedad

Cubana

Total de horas de para redaccion del Trabajo | 144 horas (3 créditos).
Final.

Total general de horas del Diplomado 720 (15 créditos).

Observaciones generales.

Segun la norma cubana:
1. Cada crédito se calcula con un equivalente a 48 horas.
2. Por cada hora de docencia presencial directa se calculan tres de trabajo
independiente del estudiante.

Respecto a los Cursos del Diplomado, en primer lugar se apunta que el de
Metodologia de la Investigacion Social se incluyé como primero en el orden
metodoldgico de precedencia porque:

1. Si las figuras de postgraduaciéon como los Diplomados como regla
culminan con defensa de Tesinas — como ya se apuntd -, se impone la
imparticion de tal Curso. El Diplomado que se propone aqui no es la excepcion.
Si en la Tesina deben aplicarse todos los contenidos del Diplomado, con la
finalidad de dar solucion en ella a problemas concretos importantes, entonces
el de Metodologia de Investigacion Social debe anteceder a los demas Cursos,
pues deberd orientar, en tanto fundamento teorico, el adiestramiento de los
diplomantes sobre como investigar en la comunidad, lo que seria multiplicado
en la docencia y orientaciones que ellos ofrezcan a los trabajadores sociales a
Su cargo.

2. Si el Diplomado se va a impartir con criterio de educacién permanente y
en tiempo parcial, lo es para facilitar no solamente la asistencia de los
diplomantes que se deben a obligaciones laborales diversas, sino también para
que estos puedan entrenarse en la investigacion heuristica como método
productivo de solucién pedagodgica de problemas, en cada uno de los restantes
Cursos.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que el Curso de Metodologia
de la Investigacion Social debe incluir el desarrollo obligatorio de las siguientes
invariantes:

" Aun cuando el titulo del Curso sea referido a la investigacion social como
area, como contenidos introductorios generales sus dos primeros temas se
referirdn a la configuracién del disefio de la investigacion cientifica y a los
paradigmas investigativos vigentes en la teoria actual de la investigacion
cientifica, con la finalidad de dar cumplimiento a lo apuntado en los dos
apartados inmediato anteriores de esta de esta relacion. La inclusion de los
métodos de investigacion social y de las técnicas de pesquisa sociolédgico-
concreta se deben, obviamente, al perfil del Plan de Estudio referente.

. La presencia en el Programa del Curso de las variantes del método de
investigacion-accion, se justifica con el adiestramiento en la habilidad de
solucionar problemas inmediatamente, en y con grupos humanos, esencial en
el acervo de todo trabajador social.



Por otra parte, como valor agregado, el mismo les sirve a los trabajadores
sociales para aprender a levantar e investigar en la comunidad enclavada en la
demarcacion territorial que le corresponda atender. Debe enfatizar basicamente
en contenidos como los relativos al proceso de la investigacién, la etapa de su
disefio tedrico, la relacion de los métodos, (empiricos y tedricos), asi como el
procesamiento y analisis de la informacion, asi como las recomendaciones
acerca de como redactar el informe de la investigacion. En relacion con los
métodos empiricos, se hara especial énfasis en los de indagacion sociolégico-
concreta, asi como los creados desde el enfoque cualitativo para la
investigacion social de campo.

Respecto a las Ciencias Pedagdgicas, las dificultades didactico-generales que
especificamente se relacionan con la formacion de los trabajadores sociales y
que ya se describieron en el epigrafe anterior (dificultades para discriminar lo
mas importante e impartirlo en una reducida cantidad de horas de clase
presenciales, asociadas a las de la orientacion y control correctos del estudio
independiente en funcion del profesor como facilitador de la gestién del
conocimiento de los alumnos), pueden ser resueltas con relativa facilidad
incorporando a esta Propuesta un Curso de Postgrado de Pedagogia Superior,
con el mismo disefio que ya tiene el que se imparte a los adiestrados en la
UMCC. Ver Anexo no. 1, en el que ya se muestra ese Curso debidamente
adaptado y modificado para las exigencias del Diplomado que se ofrece.

Los recursos humanos profesorales para atender este ultimo reclamo de
postgraduacion estan al alcance, pues la formacion de Licenciados en Ciencias
Pedagogicas alcanz6 proporciones masivas en el pais, lo que permiten la
disponibilidad de los mismos para tales fines, en todos los territorios.

En todo caso, un reajuste de contenidos de ese Curso estaria dirigido a dedicar
no menos de diez horas de Clases Practicas al abordaje preferencial de la
metodologia de “como” impartir el Encuentro — en tanto forma organizativa de
la docencia -, en una modalidad semipresencial como lo es la de la formacién
de trabajadores sociales.

Este Curso seria introductorio respecto a la Propuesta de Estudio de Postgrado
que en esta Monografia se hace, dirigida a la superacion de profesionales de
los territorios en funcién de docente al servicio de la mencionada formacion.

De esa manera, solucionado el asunto de carencia de habilidades
pedagdgicas, el Estudio puede concentrarse en lo que tiene de esencial:
recalificar en Ciencias Sociales a un profesional que ya aprendié, con ese
apoyo propedéutico introductorio, a impartir docencia.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que ese Curso de Pedagogia
del Nuevo Modelo Educativo debe incluir el desarrollo de las siguientes
invariantes:

. En primer lugar, aprovechar la experiencia anterior que esté validada por
su eficacia. Consecuentemente, retomar el Curso Basico de Pedagogia que la
Universidad de Matanzas ofrece anualmente a los adiestrados de todas las
especialidades que se inician como profesores en ese centro docente, como
plataforma a partir de la cual estructurar este Curso del Diplomado; con el
ajuste correspondiente en horas que para este, se indica en el Programa del
Diplomado.

. En la misma linea fijada en el apartado inmediato anterior, retomar
también el Curso aprobado como asignatura optativa de la Maestria en
Ciencias de la Educacion Superior, del Centro de Estudio y Desarrollo



Educacional de la referida Universidad, dedicado a la Tutoria, con el ajuste
correspondiente en horas que para este, se indica en el Programa del
Diplomado. Dado que el modelo de formacion del trabajador social se funda en
el trabajo de los tutores de manera esencial, se justifica la referida decisién. En
todo caso, no es asumir el Curso de Tutoria como independiente, sino
incorporarlo integrado dentro del Pedagogia del Nuevo Modelo Educativo,
enrigueciéndose mutuamente desde sus respectivas invariantes.

. Ocupara un lugar importante el desarrollo del criterio pedagdgico basado
en el nuevo modelo de universalizacion de la ensefianza, desarrollado por
medio de la educacién a distancia y la semipresencialidad profesoral.

. El tema de Evaluacion tendra un gran peso dentro de este Curso, pues
el trabajo de los Tutores en la formacion del Trabajador Social, se basa de
modo decisivo en la evaluacion del desempefio de estos como criterio de la
eficacia de la labor realizada.

. Se entrenara a los diplomantes en el desarrollo de Técnicas
Participativas al servicio de la Pedagogia, evitando que este contenido se
solape y si se complemente con lo aportado a estas técnicas, por la Psicologia,
como Curso también incluido en este Diplomado.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que el Curso de Etica y
Formacion de Valores debe incluir el desarrollo de las siguientes invariantes:

. El concepto de Etica, su evolucion, historicidad y condicionamiento
socioclasista de las concepciones éticas.

. La ética marxista-leninista como forma superior del pensamiento y praxis
éticos.

. El concepto de Axiologia, su evolucion, historicidad y condicionamiento
socioclasista de las concepciones axioldgicas.

. La formacién de valores como proceso formativo dirigido a la formacion
de un tipo especifico de sujeto, desde una perspectiva socioclasista dada.

. El vinculo dialéctico entre Etica y Valor.

. La formacion de valores en las nuevas generaciones y en la poblacion

cubana en general. Requerimientos metodoldgicos, ideoldgicos, éticos y
politicos de la formacion de valores en trabajadores sociales.

. La estrategia de la multiplicacién comunitaria de los valores promovidos
por la Revoluciéon en el poder, por parte de la accién de los trabajadores
sociales cubanos, en las dificiles condiciones axiologicas del actual Periodo
Especial.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que el Curso de
Fundamentos de Psicologia General y Social debe incluir el desarrollo de las
siguientes invariantes:

o Logro de una visién general de la Psicologia como ciencia apta para
asumir el trabajo social con las con subjetividades desde lo individual, grupal y
comunitario.

o Aplicacién del conocimiento acerca del desarrollo evolutivo de los
procesos cognoscitivos, afectivos y volitivos, asi como de las formaciones
psicolégicas, de la personalidad; por el trabajador social, para que la visién
integral de estos, contentiva tanto de las caracteristicas generales como las
especificas de la personalidad en cada etapa del ciclo vital humano, facilite asi
el disefio de programas de intervencion social mas precisos en su concepcion y
eficaces en su aplicacion comunitaria.



o Contribucion al desarrollo de habilidades comunicativas e investigativas

en el ejercicio de la profesion de los cursitas, multiplicables en sus alumnos de

las EMFTS.

o Respecto al conocimiento sobre el contenido, esencia y fines del Trabajo

Social Comunitario, este no se debe incluir dentro de un Curso de Postgrado,

como parte de este Diplomado, por razones explicadas a continuacion:
» Todos los volimenes de la serie del Curso de Formacion de
Trabajadores Sociales, de un Colectivo de Autores, impresos en formato de
tabloide con destino a las EPTS y EMFTS, y contentivos de los Mddulos del
1 al 7, ambos inclusive; conjuntamente con los de la serie de volumenes I, I
y lll, correspondientes al Curso de Superacion para los dirigentes de los
trabajadores sociales en el Municipio, Editado por el Programa de
Trabajadores Sociales en la Imprenta Alejo Carpentier (2004) y de la autoria
de Aylén Millan y cols., definen y caracterizan con excelencia en el nivel
tedrico, y adecuado didactismo, en lo metodolégico, la esencia, contenido y
fines de la labor de los trabajadores sociales, asi como la gestion que
favorece el desempefio de estos.
» Tales materiales informan, en conjunto, sobre las posibilidades reales
gue su estudio ofrece pueden ser dirigidas a introducir con eficacia, a los
profesores adjuntos de la EMFTS, en el conocimiento del trabajo social y el
de calificador de sus actores, en y para las condiciones historicas concretas
actuales de Cuba.
» Luego entonces, no se justifica la habilitacién de un curso de Postgrado
para tales profesores en el sentido referido, sino que la orientacion de
lectura y debate de los mencionados textos, siguiendo el orden de
volimenes numerados de cada serie y el del orden en que aqui se
presentaron; es necesaria y suficiente para garantizar con eficacia el
conocimiento actualizado de la esencia, contenido, objetivos y fines del
trabajo social en el pais.

Empero, el estudio independiente de los diplomantes sobre el desempefio del

Trabajador Social, por parte de los profesores y tutores que reciban este

Diplomado en las EMFTS debe anteceder por necesidad a la docencia del

Diplomado y observar en su desarrollo de las siguientes invariantes:

o Los fundamentos tedricos (sociopsicolégicos e ideopoliticos) del

trabajo social en la comunidad.

o La Teoria de los Grupos como una base esencial del Trabajo

Comunitario. Grupo y Liderazgo Comunitario.

o El levantamiento de problemas en la comunidad. Metodologia de

aplicacion de métodos y técnicas de investigacion socioldgico-concreta.

Ese estudio independiente debe evaluarse transversalmente, al exigirsele al

diplomante su aplicacién en cada Curso y en la Tesina de graduacion del

Diplomado.

La segunda de las invariantes, asumida por el diplomante y evaluada del modo

referido, aliviard el contenido de la docencia presencial del Curso de

Fundamentos de Psicologia General y Social.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que el Curso de Teoria

Cubana del Derecho aplicada al Trabajo Social Comunitario, debe incluir el

desarrollo de las siguientes invariantes:



o La legislacion cubana actual como expresién juridica de los cambios
sociales propuestos en las propuestas avanzadas de las Constituciones
Mambisas, la Constitucion de 1940 y el Programa del Moncada.

o El sujeto y la comunidad como sujetos y objetos del derecho en las
condiciones historico-concretas actuales de Cuba.

o Los aportes cubanos a la Teoria del Derecho. El Derecho Constitucional
Cubano y su aplicacion comunitaria por el trabajador social.

o Los aportes cubanos a la Teoria del Derecho. ElI Derecho Cubano de
Familia y su aplicacién comunitaria por el trabajador social.

o Los aportes cubanos a la Teoria del Derecho. La Ley Cubana de la
Vivienda y su aplicacion comunitaria por el trabajador social.

o Los aportes cubanos a la Teoria del Derecho. El Derecho Penal Cubano
y su aplicacion comunitaria por el trabajador social.

o Los aportes cubanos a la Teoria del Derecho. El Derecho Civil Cubano y
su aplicacion comunitaria por el trabajador social.

Los autores consideran conveniente agregar que este Curso en especial debe
impartirlo un profesional de las Ciencias Juridicas a multiplicadores
municipales, pues se presume que en los municipios no haya siempre un
especialista disponible de esas Ciencias que pueda impartirlas de manera
aplicada al - y distribuida en relacion con — la complejidad del Trabajo Social
Comunitario.

En el desglose de esas invariantes, se insiste aqui en que:

De Derecho Constitucional, los temas ineludibles son los relativos a la
Constitucion Cubana de 1976, reformada en 1992; la Regulacién Constitucional
del Sistema Econdmico, la Regulacion Constitucional del Sistema Politico de la
Sociedad Cubana, los Organos Locales del Poder Popular, el Estado Cubano y
sus instituciones, El Sistema Electoral Cubano, Estatus Juridico del individuo
en Cuba, sus derechos y deberes fundamentales; la defensa de Ia
Constitucion, la Reforma de la Constitucion, el control de constitucionalidad de
las leyes y demas disposiciones generales y las situaciones excepcionales.

De Derecho de Familia, Generalidades del Derecho de Familia, Concepto y
caracteristicas de la familia socialista, su papel en la construcciéon del
socialismo. ElI matrimonio y el Cédigo de Familia, prohibiciones para contraer
matrimonio, aptitud legal. El reconocimiento judicial de la union matrimonial no
formalizada., Aptitud legal y reconocimiento judicial. Causas de extincion del
matrimonio. Divorcio. Relaciones paterno filiales, la patria potestad. Concepto,
principios y objetivos de la adopcién en el Codigo de Familia y sus efectos. El
parentesco, la deuda alimenticia, exigibilidad y obligacion. La tutela.

Del Derecho Civil, el abordaje de las relaciones patrimoniales, a saber, las que
se establecen entre las personas con motivo de la pertenencia, uso y traspaso
de los bienes y las vinculadas a las relaciones de produccion; las no
patrimoniales: relaciones sociales desprovistas de contenido directamente
econdmico, pero relacionadas en cierta medida con el patrimonio; asi como las
relaciones personales puras no vinculadas al patrimonio, que tienen como
elemento o rasgo identificador al sujeto, el derecho se atribuye a una persona
en especifico.

De Derecho Penal, el caracter de la relacion del Derecho Penal con las otras
ramas juridicas. Funciones y fuentes del Derecho Penal. La ley como Unica
fuente del Derecho Penal. El principio de la legalidad de los delitos y las penas.
La norma juridico-penal. La relacion juridico penal. Eficacia de la ley penal



cubana. Cubanos y personas sin ciudadania residentes en Cuba. El delito y su
clasificacion. La peligrosidad social.

La Ley Cubana de la Vivienda, asi como la legislacion accesoria respecto al
uso, arriendo y traspaso de los bienes inmuebles, es contenido obligatorio del
Curso.

Respecto a la sinopsis de su contenido, se indica que el Curso sobre la
Situacion Internacional y Problemas Actuales de la Construccion de la Nueva
Sociedad Cubana debe incluir el desarrollo de las siguientes invariantes:

o Panorama internacional actual. La unipolaridad mundial como resultado
del desplome del bloque socialista euro-oriental. Su expresion objetiva en:

> El proceso de globalizacién cultural.

> El intercambio desigual en el mercado como escenario del ejercicio del
poderio primermundista.

> La limitacion de la soberania y el derecho de intervencion imperialista

como normas impuestas por la unipolaridad al ejercicio de las relaciones entre

estados y naciones.

. La sociedad cubana contemporanea, Caracteristica general. Incluir

andlisis sociodemografico, valoracion del comportamiento del indice de

Desarrollo Humano (IDH) en la poblacion del pais, de las politicas de empleo,

alimentacion y vivienda.

o La acentuacion del blogueo econdémico de los EE. UU. como

manifestacion particular del impacto de la unipolaridad mundial en las

condiciones actuales de Cuba.

o El Periodo Especial en Cuba como consecuencia de la asociacion del

bloqueo econémico con el derrumbe del bloque socialista euro-oriental. Vias de

salida del Periodo Especial y sus dimensiones en lo ético, axioldgico,
ideoldgico, politico y econémico.

La determinacion de la frecuencia de imparticion presencial de los Cursos del

Diplomado seré decision de cada EMFTS, de acuerdo con la disponibilidad de

recursos humanos docentes y discentes. En todo caso:

» Debe coordinarse con la EPTS la relacion de necesidades de recursos
humanos docentes y logistico-materiales, que no puedan ser satisfechas
con el potencial municipal de tales recursos.

» La duracion total de la docencia, incluida la evaluacion de todos los cursos,
no debe ser mayor de un afo.

La evaluacion de los Cursos sera individual y se efectuara por diferentes vias:

- Asistencia a clases. Se exige no menos del 80 % de asistencia a las

actividades docentes presenciales.

- Participacién oral en los debates previstos en las actividades docentes

presenciales.

- Presentacion de un trabajo escrito en el que se vinculen organicamente

todas las invariantes del Curso dado, en la solucion de un problema

comunitario concreto seleccionado por el propio diplomante.

La defensa de la Tesina, si el (Ia) cursista desea diplomarse, debera ser hecha

por este(a) dentro del plazo de un afio inmediato posterior a la terminacion de

la parte lectiva del Diplomado.

La Evaluacion General del Diplomado para el (la) diplomante, tendra en

consideracion, ademas de los criterios y fuentes definidos ya para la evaluacion

de cada uno de los Cursos, una Tesina con los siguientes requerimientos:
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1. Debe constar de Introduccion, Desarrollo y Conclusiones. Pueden
incluirse Recomendaciones, a juicio del (la) diplomante.

2. La Introduccion debe abarcar en extension no mas del 10% de la
extension total de la Tesina, e incluir un comentario sobre cada uno de los
siguientes aspectos:

Importancia y/o vigencia del tema abordado.

Valoracion del estado actual de su tratamiento en el estado del arte.

Lo nuevo o novedoso que aporta.

Descripcion sintética de la metodologia empleada.

Resefia sumaria del contenido de la Tesina.

3. El Desarrollo no tiene limites de extension y debe plantear la critica al
estado del arte sobre el tema, la presentacion del asunto, asi como la solucién
correspondiente al mismo que da el (la) diplomante, fundada teéricamente en la
critica aludida en este apartado, sobre la base de la aplicacion de métodos de
investigacion.

4. Las Conclusiones deben abarcar en extension no méas del 10% de la
extension total de la Tesina, estar enumeradas, ser concretas, presentar cada
una, una sola idea y reproducir, en la consecutividad de su enumeracion, el
orden l6gico-genético y metodolbgico de la Tesina. No deben ser resumenes y
si cierres tedricos que porten la opinién del (Ia) diplomante.

5. Las Recomendaciones — si las hubiere - deben abarcar en extensién no
mas del 10% de la extension total de la Tesina, estar enumeradas, presentar,
cada una, una sola idea y deben ser concretas, identificandose la persona
natural o juridica a cuyo cargo corresponderia la satisfaccion de la necesidad
social descrita en la recomendacion dada.

6. El trabajo puede ser presentado impreso, conjuntamente con la version
en formato electrénico en letra Arial 12, a espacio y Y2, en Windows 1997 o
superior, con margen izquierdo de 3 cm. y margenes derecho, superior e
inferior, de 2,5 cm. En caso de presentacion manuscrita, la caligrafia debe ser
lo suficientemente legible como condicion esencial para aceptarse su
presentacion.

7. Los contenidos, tanto del estudio independiente sobre el calificador del
Trabajador Social, como el de cada uno de los cursos del Diplomado, son los
ejes transversales del contenido de todo el texto. El diplomante es libre de
concebir su trabajo sobre el tema de su eleccion, siempre y cuando lo haga
respecto a la presentacion y solucién de un problema concreto y basandose en
esos ejes.

La acreditacion se extenderia para cada uno de los Cursos vencidos. Aquel
diplomante que logre terminar satisfactoriamente el curriculo completo del
Diplomado, recibiria una acreditacion general para esta figura de postgrado,
acompafiada de una certificacion de las evaluaciones obtenidas en cada Curso.
1.3.2. Justificacién del Diplomado. Oportunidad, Pertinencia, Validez,
Aplicabilidad, Generalizacion, Novedad y Originalidad.

- Oportunidad: El Diplomado es oportuno porque su justificacién tedrica,
practica y metodologica, evidencian la necesidad de su imparticion en el
momento actual y en el contexto del municipio. La emergencia de la formacion
de trabajadores sociales y la deseada calidad del cumplimiento del perfil del
especialista o profesiograma del graduado, constituyen imperativos de
insoslayable respuesta rapida y eficaz, en la forma de superacion postgraduada
que solucione las necesidades de reorientacién y recalificacion profesionales



en las areas cientifico-social y humanistica, de los profesores y tutores de las
EMFTS.

- Pertinencia: El Diplomado es pertinente porque su resultado responde a
necesidades reales. Se demostré a lo largo del contenido expuesto de esta
Monografia, que su imparticion puede y debe solucionar problemas cruciales
vinculados a la excelencia de la formacion profesional postgraduada en
Ciencias Sociales y Humanisticas de los profesores y tutores de las EMFTS
directamente e, indirectamente, a la de la calidad del proceso docente-
educativo que se garantice, por unos y otros, en las citadas Escuelas. Por ello,
“es importante porque resuelve problemas concretos que existen en
determinada esfera, tiene por lo tanto un valor social ya que es util, mejora la
practica socio-historica, favorece el bienestar de las personas” (Barreras,
2004).

- Validez: “El resultado cumple lo que promete, es decir, permite
realmente el logro de los objetivos para los cuales fue concebido, provoca la
transformaciéon para la que fue creado”. (op. cit). El Diplomado tiene validez,
pues muestra como fortaleza el hecho de que sus Cursos ya fueron aceptados
como buenos y se imparte el de Tutoria en el momento de la defensa de esta
Monografia; con la aceptacion plena de los clientes, segun PNI aplicado en
tanto medicion cualitativa de resultados. (Ver Anexo no. 2, contentivo del Aval
otorgado por la Directora y la Metoddloga de la Escuela Provincial).

- Factibilidad: “Es posible llevar el resultado a la practica, no requiere
enormes gastos en recursos materiales o humanos, se dispone de lo que es
necesario para su implementacion.” (op. cit.). La aplicacion practica ya
escenificada, segun el apartado inmediato anterior; mas el levantamiento de
recursos humanos calificados como fuerza profesoral en los municipios, a
disposicion de las Escuelas Municipales; mas la labor de la Comisién
Metodoldgica de apoyo integrada por profesores de la UMCC, cuyo desempefiio
en la misma forma parte de sus obligaciones académicas y por el que no
reciben remuneracion extra; informan que el Diplomado es factible, por cuanto
puede ser impartido y aprovechado con eficacia, con un despliegue minimo de
recursos materiales y humanos.

- Aplicabilidad: “Expresado con la suficiente claridad para que otras
personas puedan utilizarlo, son susceptibles de ser repetidos por cualquiera
que desee comprobar su eficiencia y valor cientifico” (op. cit.). EI Diplomado es
aplicable en el sentido de que la linea estratégica de su concepcién teodrica y
aplicacion practica, asi como la evidencia de su necesidad, eficiencia, eficacia 'y
valor como producto; pueden ser comprobadas como procedentes por
cualquier sujeto o institucion que reproduzca el proceso investigativo del que
esta Monografia es su informe.

- Generalizacion: “Permite ser extendido a otros contextos semejantes,
juega con la relacién utilidad — costo; si puede utilizarse en un marco muy
restringido, hay que preguntarse si vale la pena o no realizar la investigacion y
los gastos que conlleva.” (op. cit). La homogeneidad institucional y de cultura
organizacional que las EMFTS tienen en el pais, hace que los resultados de la
presente investigacion puedan ser directa e inmediatamente generalizados y
aplicados en cualquiera de ellas, con el mismo éxito presumible, si se atienden
escrupulosamente las indicaciones metodolégicas y préacticas relativas al
levantamiento de las necesidades de superacién, el disefio creativo del
Diplomado de acuerdo con las necesidades especificas del territorio dado y su




imparticion segun el modelo cubano concebido para esta figura de
postgraduacion.
- Novedad y originalidad: “Es necesario valorar cuan diferente es de lo
gue ya existe, estar seguro que nada similar ha sido creado, en general, es
mas valioso cuando refleja la creacién de algo nuevo que hasta ese momento
no existia” (op. cit.) El Diplomado que se propone y la fundamentacion del
mismo, que justifican la presente Monografia, poseen novedad y originalidad en
el sentido de que los autores no han encontrado antecedentes en el pais ni en
el exterior, en los resultados investigativos sobre la teoria y el disefio
curriculares aplicados al mejoramiento de la calidad del proceso docente-
educativo, de las EMFTS, si el referente es la recalificacion y la reorientacion
profesional del curriculo y la correspondiente estrategia de superacion de los
profesores y tutores para que puedan desempefiarse, con eficacia, en la
docencia cientifico-social y humanistica de las aludidas EMFTS.
Conclusiones:
La presente investigacion se llevo a efecto sobre la base de las presunciones
de los autores, fundadas en la inevitabilidad de carencias relativas o nulidades
curriculares de los sujetos que se desempefian como profesores de las
EMFTS, y cuya graduacion de origen — no pedagdégica y no de especialidades
cientifico-sociales 0 humanisticas - no les hace ser directamente aptos para
este desempefio.
Con la finalidad de cooperar con el cumplimiento de excelencia del encargo
social de esas Escuelas, no sélo bastaba comprobar la veracidad de tales
presunciones, sino obrar en consecuencia para paliar el impacto negativo que
esos déficits curriculares pudieran ocasionar, tanto en la calidad de la docencia
como en la estabilidad del claustro profesoral al servicio de esas EMFTS.
Al finalizar la investigacion y redactarse el presente informe final de esta en
formato de Monografia, se procedié a formular las conclusiones siguientes,
como necesario cierre tedrico y metodolégico del proceso investigativo:
1. Cuando se constrastaron los objetivos propuestos en la investigacion y
lo logrado en esta como proceso, se evidencia de que esos objetivos fueron
cumplidos y el problema de la misma, correspondientemente, quedo resuelto.
2. La reorientacion profesional hacia las Ciencias Sociales y Humanisticas,
de los profesores y tutores cuya especialidad basica de graduacion - desde la
formacion del profesional - no se incluye dentro de esas &areas, es
impostergable, si la finalidad es que sea eficaz la docencia que ellos ofrezcan
sobre asignaturas de tales areas, en las Escuelas Municipales de Formacion de
Trabajadores Sociales.
3. El andlisis de los resultados de la aplicacion de instrumentos de
investigacion socioldgico-concreta arroj0 que los encuestados, como
representativa muestra de todos los municipios de la provincia de Matanzas, en
el caso de los profesores que trabajan en las Escuelas Municipales de
Formacion de Trabajadores Sociales, devel6 que:
» Tienen necesidades de declaradas de superacion relativamente
similares, lo que facilitd el proceso de configurarlas y racionalizarlas en
formas de acciones de superacion en forma de Cursos de Postgrado,
agrupados politeméaticamente en un Diplomado como figura académica de
postgrado. De esta manera fue posible atender todas las demandas de
superacién individuales y, al mismo tiempo, que todas ellas estuviesen
incluidas en el disefio curricular del Diplomado.




» Es imprescindible emplear el aporte de la Comision Metodolégica de
apoyo a las Escuelas Municipales desde la Universidad, pues hay
municipios mas rezagados en su desarrollo cuyas necesidades expresadas
de superaciéon postgraduada, solamente pueden ser satisfechas contando
con tal aporte para instruir a los multiplicadores municipales.
En el caso de los Directores y Metoddlogos de esas Escuelas, develdé que no
poseen una nocidn objetiva de las nulidades relativas de curriculo que tienen
en su haber sus profesores adjuntos, no graduados en Ciencias Sociales y
Humanisticas, y que imparten asignaturas de las mismas; lo que resulta
preocupante si lo racional indica que los primeros son los encargados de
disefiar la ruta critica para cada uno de estos.
4. No hay un conocimiento pleno de los encuestados acerca de las
posibilidades de formacidn basica general que, como aplicaciones de
Programas Directores Educacionales en forma de cursos brindados por
instituciones estatales, (Escuela de Idiomas, Joven Club de Computacion) se
pueden aprovechar en los municipios matanceros investigados.
5. A la posibilidad de generalizacion de la propuesta contenida en el
Diplomado se le facilita convertirse en real, si en cada territorio del pais donde
se aplique - fuera del territorio matancero -, se procede de acuerdo con la linea
estratégica general siguiente, si es que se sigue la experiencia aportada por los
autores en esta Monografia:
» Disefiando y aplicando instrumentos de diagndstico bien concebidos
formalmente (para hacer objetivo el proceso de levantamiento de las
necesidades de superacion de los cursistas).
» Concibiendo una propuesta de superacién que sea oportunidad de
crecimiento profesional y no una amenaza para la estabilidad vy
permanencia laborales de los cursistas.
» Orientando metodoldgica e instructivamente acerca de coémo proceder
en la imparticion del Diplomado a profesores y tutores, por medio de lo que
informa la estructura completa de los cursos y la notificacion expresa de las
invariantes que los presiden.
6. La propuesta de superacion postgraduada sintetizada en el Diplomado
como figura, combina Cursos creados ex profeso para integrarlo, con el
aprovechamiento de otros de elevada calidad (Pedagogia, Tutoria), que han
sido validados por sus excelentes resultados de imparticibn y que son
adaptables sin dificultad a la estructura y contenido del Diplomado, aun cuando
fueran concebidos, en su momento, con otros objetivos y fines.
7. La docencia postgraduada que se ofrezca a esos profesionales debe ser
concebida en la modalidad de tiempo parcial, por medio del sistema de
Encuentro como forma organizativa docente y estar enmarcada dentro del
llamado criterio pedagdgico de superacion continua que es propio de la llamada
“educacidn permanente”. SoOlo asi se podrad reorientar y recalificar
curricularmente en Ciencias Sociales y Humanisticas a profesores y tutores,
que sean adjuntos de la EMFTS por pertenecer a otros centros de trabajo
donde tienen deberes que asumir, por ser plantilla laboral en ellos, y sin que
esa capacitacion sea en menoscabo del cumplimiento de esas obligaciones
como trabajadores.
Recomendaciones.



Se dividen en dos grupos. El primero de ellos incluye a las recomendaciones 1
y 2 que se dirigen a la labor de los autores en la continuacién futura de la
presente investigacion, en su segunda fase.
El segundo grupo incluye a las restantes recomendaciones, que son las
relativas a la aplicacion practica de lo propuesto en esta Monografia, con
indicaciones especificas de las personas naturales y juridicas que deben
acometer actualmente tal aplicacion por formar parte del contenido especifico
de sus respectivos desemperios profesionales.
Luego entonces, de la investigacion informada en esta Monografia se infieren
por necesidad las siguientes recomendaciones:
1. La continuidad de la investigacion presente debe:
e Tener en cuenta que la fase parcial de la investigacion, que aqui
culmina, es necesaria y suficiente, por sus resultados, para ser presentada y
defendida en formato de Tesis de Maestria en Ciencias de la Educacion
Superior. En todo caso, la continuidad prevista de la investigacion, en su
segunda fase, pudiera devenir Tesis Doctoral de acuerdo con la voluntad
expresa de los autores.
e Dirigirse en el futuro — si prevaleciese la voluntad de continuar la
investigacion como base de una futura Tesis Doctoral -, a lograr el
inventario completo de las necesidades de superacion académica de los
recursos humanos que tributan como profesores y tutores a las EMFTS, y
no solamente restringida, como en el caso de la presente investigacion —
gue es aun parcial -, a las de aquellos que se desempefian en asignaturas
vinculadas a las Ciencias Sociales y cuya formaciéon académica del
profesional fue en otras areas del conocimiento.
e En consecuencia, controlar la aplicacion experimental, reiterada, de la
propuesta basada en el futuro inventario completo de necesidades de
superacion, arriba aludido, como recurso definitivamente eficaz, probatorio,
de su validacion como investigacion polietapica, terminada en sus dos
fases.
2. Conformar un equipo de apoyo multidisciplinar que le permita al autor
mejorar la estructuracién y presentacion de los contenidos de las acciones de
superacion propuestas y de las perspectivas, si las hubiere.
3. Corresponder a la Direccion de la Escuela Provincial de Trabajadores
Sociales apoyar integralmente, como parte de su gestion administrativo-
institucional, la aplicacién practica de la presente propuesta. Ese apoyo — que
ya se ha manifestado con eficaz profesionalidad aun antes de la terminacion de
esta investigacion parcial -, incluye indicar a los Directores de las Escuelas
Municipales:
» La necesidad de brindarlo de manera integral a la aplicacion de la
investigacion, contentivo de las gestiones de:
» La busqueda y habilitacion de los multiplicadores municipales de las
acciones de superacion que conforman la propuesta.
» La gestion del servicio logistico necesario que garantice materialmente el
cumplimiento de las acciones de la propuesta.
» La realizacion de los diagnosticos de necesidades de superacion de los
recursos humanos que tributan a las mencionadas Escuelas.
4. Extender la Direccién de la EPTS, como parte de su gestion, ese apoyo
a la representacion institucional de la investigacion que se aplica, en calidad de
cliente interesado y beneficiario de la misma. Tal apoyo Incluye:



. Provision del material gastable, equipos y medios para la
presentacion y publicacion ligera, no editorial, de la produccion cientifica
y documentacion general oficial, que se deriven de la propuesta y su
aplicacion.

. Provision del material gastable, equipos y medios para la
presentacion y publicacion ligera, no editorial, de los medios textuales de
ensefianza que se necesitan para el ejercicio docente de las acciones de
superacién que se deriven de la propuesta.

. Aval institucional que respalde la gestion investigativa de los
autores de la propuesta.
. La gestion del servicio logistico necesario que garantice

materialmente el cumplimiento de las acciones de la propuesta, cuando
estas se efectlen en la sede de la Escuela Provincial de Trabajadores
Sociales.
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