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INTRODUCCION

Ensenar y aprender son categorias esenciales que sustentan el desarrollo de la
humanidad en todas las esferas de la vida. Muchos investigadores se han
proyectado hacia la busqueda de alternativas para la eficiencia del proceso de
ensefianza-aprendizaje y asi contribuir al perfeccionamiento de los proyectos
educativos. La nueva visidbn renovadora de este proceso implica una
transformacion del rol del profesor y el estudiante.

El presente trabajo expone la ensefianza de estrategias como una alternativa
para enriquecer la formacion de los estudiantes de primer afio de la carrera de
Lengua Inglesa, con un enfoque activo y desarrollador entonces el objetivo aqui
es disenar estrategias comunicativas profesionales que contribuyan al
perfeccionamiento del aprendizaje de los estudiantes de primer afio en la
asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa (PILI) en la sede pedagdgica
Nicolas Guillén.

DESARROLLO

La concepcion renovadora de la ensefianza y el aprendizaje se sustenta en los
principios enunciados por el enfoque histérico cultural desarrollado por Lev
Vigotski y sus seguidores que se propone desarrollar ante todo, un hombre
integro capaz de autodesarrollarse y comprometerse con las estrategias de
desarrollo de su entorno. El estudiante se inserta en el proceso de ensenanza-
aprendizaje como objeto y sujeto de su aprendizaje. Una ensenanza
desarrolladora presupone que los estudiantes se involucren conscientemente y
con determinados niveles de ayuda para que pueda enfrentar y resolver los
problemas de su aprendizaje.

En el primer afio de la carrera Licenciatura en Lengua Inglesa en la sede
pedagdgica Nicolas Guillén se imparte la asignatura Practica Integral de la
Lengua Inglesa (PILI) perteneciente al plan cursos para trabajadores (CPT) y
articula verticalmente con la asignatura Comunicacién Profesional. El programa
de la asignatura se elabor6 en el afno 2002 en el ISP “Juan Marinello” con un
sistema de contenidos y un sistema de habilidades correspondientes al plan de
estudio.

Las orientaciones metodolégicas indican como forma de organizacion docente
de la asignatura la clase practica de lenguas extranjeras. A la actividad oral
corresponde el 70% del contenido. Desde el punto de vista metodologico se
presta atencion a la fijacién del material linguistico y al desarrollo de las
habilidades linguisticas generales: comprension auditiva y de lectura, vy
expresion oral y escrita y de los componentes de la estructura de la lengua: la
gramatica y el vocabulario con un enfoque comunicativo y cognoscitivo. La
asignatura no tiene prueba final por lo que la evaluacién sistematica juega un
papel primordial teniendo en cuenta los objetivos para cada habilidad y su
integracion.



La asignatura PILI se imparte en 120 horas clases durante los tres médulos del
curso y Comunicacién Profesional en 16 horas clases en el segundo mddulo.
La frecuencia para ambas es de ocho horas quincenales.

Los estudiantes que la reciben son profesores en ejercicio que trabajan en la
ensefanza primaria, la ensefianza secundaria en las escuelas de idiomas, en
los cursos de superacion integral para jovenes y del plan Alvaro Reynoso estos
estudiantes provienen

de diversas fuentes de ingreso y las edades oscilan entre 20 y 40 afos. Los
objetivos generales de la asignatura son los siguientes:

Reaccionar verbalmente y no verbalmente ante un mensaje en Lengua
inglesa preparado para el aula sobre un tema conocido.

Expresarse oralmente de forma dialogada o monologada en inglés con
el objetivo de satisfacer propdsitos comunicativos no académicos, en
intercambios relativamente cortos, con demostracion de iniciativas para
comenzar, mantener, reorientar el curso de la conversacion y terminarla,
asi como la utilizacién de estrategias para auto corregirse y reparar la
pérdida de la comunicacion.

Aplicar las técnicas de lectura rapida y de busqueda en la interpretacion
de textos sobre temas generales.

Redactar distintos tipos de textos elementales con correcta ortografia,
puntuacibn y uso de las estructuras gramaticales y el Iéxico
correspondientes.

Leer oralmente didlogos de empleo en la actividad laboral haciendo los
enlaces correspondientes y observando las pausas necesarias.

Limitaciones de la asignatura PILI en primer afno:

La asignatura no favorece en su totalidad la incorporacion del léxico
aprendido, el cual esta muy limitado a un area determinada, a esto se
dedica la mayor parte de las horas destinadas a la asignatura.

No se define el rango de vocabulario dentro del lenguaje no académico.
No se define desde el punto de vista conceptual lo que se entiende por
competencia linglistica, socio-linglistica, estratégica y discursiva en lo
referente al primer ano.

No hace referencia en ningin momento al desarrollo de un lenguaje mas
esmerado correspondiente al nivel.

No existe una seleccién de textos donde se enlacen los contenidos otro.
La comunicacién como objetivo primordial en una clase de Lengua se
puede ver limitada, precisamente por el caracter dirigido de la actividad
oral, donde no se tienen en cuenta las inclinaciones y necesidades
cognoscitivas de los estudiantes. El analisis de textos se limita a las
respuestas de una serie de ejercicios, aunque esa respuesta lleve
consigo la participacion de diferentes alumnos donde el profesor analiza



diferentes criterios, no se puede decir que esta presente la comunicacién
oral de la lengua con su caracter de intercambio.

- El sistema de evaluacién de este programa manifiesta un caracter
subjetivo y es dificil de medir la comunicacion de los estudiantes
mediante la participacion en clases. El estudiante con previa preparacion
pueden realizar la actividad, sin embargo, el profesor no tiene un criterio
certero de la medida en que este alumno es fluido y espontdneo
utilizando la lengua y dentro de esta el vocabulario esmerado.

- La sistematicidad, principio basico del dominio de una lengua se ve
frenada en esta asignatura, no se pueden desarrollar actividades de
comunicacién con calidad en ocho horas quincenales.

- La creatividad no se desarrolla potencialmente por lo dirigido del
contenido y de las guias de estudio a partir de esos contenidos.

- Para garantizar el éxito de la comunicacién oral del idioma, la cual lleva
implicito la comunicacién alumno — alumno, estilo comunicativo y
creatividad del profesor; asi como la seleccibn de temas en
correspondencia con los intereses de los estudiantes no supone que
ellos tengan que rechazar tépicos o temas especializados complejos,
como por ejemplo un tema de otra area del conocimiento, todo lo
contrario, el profesor tiene que buscar estrategias adecuadas para lograr
la aceptacién de los alumnos del contenido y las actividades de la
asignatura y en PILI son bastante dirigidos.

Al considerar estas limitaciones como relevantes se realizd6 un analisis para
determinar las estrategias comunicativas profesionales que fomenten el
perfeccionamiento del aprendizaje de la asignatura PILI. Las estrategias segun
Israel Mazario, comprenden el plan disefiado deliberadamente con el objetivo
de alcanzar una meta determinada, a través de un conjunto de acciones (que
pueden ser mas o menos amplio, mas 0 menos complejo) y que se ejecutan de
forma controlada. La autora defiende que las estrategias comprenden el disefo
de tareas controladas para lograr un objetivo determinado. El término de
estrategias comunicativas profesionales, presupone que:

- Deben formar parte de la competencia metodoldgica del profesor para
desarrollar el componente educativo del modelo del profesional a través de la
instruccion y por medio de la comunicacion alumno-alumno.

- Deben concebir la comunicacion a partir de cédigos linglisticos del lenguaje
académico como parte de su competencia comunicativa.

- Deben incluir el enfoque personolégico en la determinacién y tratamiento de
las individualidades.

- Deben reflejar en su contenido las relaciones interdisciplinarias que se
manifiestan en la asignatura.
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Estas estrategias se elaboran tomando como punto de partida lo siguiente:

- La produccién oral de la lengua inglesa: las habilidades a desarrollar
desde el punto de vista linguistico, donde se hace énfasis en la
incorporacion del 1éxico no académico y la terminologia lo que significa
la utilizacién e incorporacion de un vocabulario formal de manera

espontanea y fluida.

- La comunicativa y actuacion: Esto se dirige a esa competencia
relacionada con el nivel que deben alcanzar los estudiantes en cuanto al
aprendizaje de la lengua y las funciones del lenguaje interaccional que
ofrecen los actos comunicativos, mediante la interaccion activa vy
creadora que se lleva a cabo a través del aprendizaje cooperativo que se
sale de los marcos de la clase para que se pueda convertir en una
interaccién social de modo que los estudiantes trabajen juntos para
potenciar el aprendizaje. En las situaciones de la ensefianza cooperativa
existe una interdependencia positiva entre ellos para obtener un fin
comun. Los estudiantes perciben que todos pueden alcanzar sus

propoésitos.

- El enfoque personolégico presupone: resolver los problemas de las
habilidades orales y las repercusiones de las mismas. Precisamente por
las caracteristicas de las actividades de produccién oral de idioma, los
problemas de inhibicion, el miedo a las criticas, el tiempo que se
exponen frente a un auditorio, las tendencias de algunos a dominar la
participacion pueden surgir y esto se puede atenuar haciendo una

correcta gradacion de las estrategias segun las individualidades.

- La vinculacién interdisciplinaria: Se necesita de una relacion mas
efectiva de la asignatura comunicacion profesional que contiene pocas
horas en el plan de estudio. Por medio de esta relacion se garantiza, la
exploracién de conocimientos en otras areas y la ejercitacion del 1éxico y
la gramatica. De esta forma el estudiante se prepara para enfrentar con
una base linglistica sélida en correspondencia con la competencia

comunicativa y actuacidén de un profesional de este tipo.

- Formacién de valores: Esto presupone aprovechar al maximo las
potencialidades educativas que ofrece el desarrollo de las actividades
interactivas derivadas de un tema, las que conducen, mediante el trabajo
en grupos a que los estudiantes aprendan a escuchar y ser escuchados,
teniendo en cuenta las reglas de la conversacidn y otros aspectos; y a
ser flexibles y profundos en sus analisis. Asumir las estrategias con
responsabilidad, desarrolla la voluntad consciente, principios de
honestidad, profesionalidad, cultura de servicio, trabajo en equipo y

mejora continua entre otros valores.

Ana Victoria Rodriguez plantea que las estrategias comunicativas profesionales
se definen como el conjunto de estrategias con diferente grado de complejidad,
coherencia, caracter integrador y sistematico, con enfoque personoldgico,
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dirigidas a que el estudiante consolide sus conocimientos y desarrolle las
habilidades linglisticas requeridas en su formacion profesional. En otras
palabras, estas estrategias son acciones integradoras y sistematicas con
enfoque personoldgico para que el estudiante asimile, transforme e intercambie
conocimientos y desarrolle habilidades lingUisticas en su formacién profesional.
Esta definicion significa:

- Las estrategias y su implementacion deben estar en correspondencia
con las exigencias de la esfera de actuacion de un futuro profesional
graduado de Lengua Inglesa; la comunicacién por excelencia.

- Para su elaboracion se tienen en cuenta las caracteristicas
individualidades de los estudiantes.

- Exigen un enfoque interdisciplinario que responda al enriquecimiento del
léxico y a la competencia comunicativa y actuacion de los estudiantes.

- Se corresponden con el sistema de conocimientos y el sistema de
habilidades del plan de estudio. Garantizan su sistematicidad con un
proceso de comprobacién segun el nivel que permite incorporar
estrategias con mucho mas rigor.

- Favorecen la preparacién del profesor y del estudiante, ambos se van
enriqueciendo segun las demandas cognoscitivas para contribuir a la
solucién de problemas.

- Tienen caréacter integrador porque contemplan los elementos del proceso
de ensefanza de la lengua, en forma de sistema.

Para la aplicacion efectiva de estas estrategias comunicativas profesionales se
debe tener en cuenta las orientaciones metodologicas. Partiendo del criterio de
seleccion de las estrategias en funcion de desarrollar la comunicacién en
relacion con las guias de estudio, temas de los programas, los objetivos del afio
e incluyendo la vinculacion interdisciplinaria, estas se conciben de la siguiente
manera:

- Implementar las mismas mediante una cuidadosa utilizaciéon de los
métodos de la ensefanza de lenguas extranjeras de ejercitacion de
lenguaje mediante la comunicacién y persiguiendo el desarrollo de
habilidades comunicativas mas exigentes. Los estudiantes desarrollan la
actividad, el profesor permanece como facilitador. Las estrategias
comunicativas se pueden realizar a partir de:

- Trabajo en grupos: dirigido a grupos afines que desean trabajar juntos, o
un grupo que decide no trabajar de forma efectiva; es necesario
formarlos de la forma tradicional, enumerar todo el grupo y distribuirlos
en grupos de cuatro o cinco miembros. Esta actividad se puede
chequear de forma que se valore en el grupo la calidad de la misma Esto
proporciona un recurso valioso de retroalimentacion que favorece la
comunicacién.
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Trabajo en parejas: los alumnos forman las parejas de forma natural, por
afinidad, sin descuidar que las parejas no sean convenientes en cuanto
a su nivel de lengua o estrategias comunicativas.

Juegos de roles: deben asignarse segun las caracteristicas personales
para garantizar la calidad de los dialogos.

Se sugiere que se varien los tipos de interaccién en correspondencia
con el nivel de conocimientos y habilidades, complejizando los roles en
cuanto a su actuacién y aproximandose a la situacion simulada.

Debate: Los estudiantes participan de manera fluida en los debates,
pueden exponer y representar sus verdaderos sentimientos hacia un
topico y defender sus puntos de vista.

Orientacion hacia el aspecto cultural: La orientacion cultural a un tema
es importante para generar una actividad oral productiva Los
estudiantes se interesan en comparar su cultura con otras.

Comentarios: En una conversacién el hablante hace comentarios para
aceptar o rechazar otros comentarios, o formular una serie de
comentarios.

Estrategias comunicativas profesionales para el perfeccionamiento del
aprendizaje de la asignatura Practica Integral de la Lengua Inglesa en los
estudiantes de primer afno.

Ensefar la competencia comunicativa dada las caracteristicas de las
situaciones comunicativas concretas, los estudiantes tienen como
objetivo la competencia comunicativa como una necesidad para
alcanzar una comunicacién efectiva, apoyandose en otras estrategias
para explorar y utilizar recursos linglisticos en esa situacion
comunicativa concreta.

Sistematizar las funciones del lenguaje, que ocurren de manera
sistémica en la comunicacién y ser flexibles en el uso coloquial del
mismo cuando la situacién lo requiera pero haciendo énfasis en el uso
formal del vocabulario. Estas estrategias hacen énfasis en la
competencia comunicativa adecuada en la esfera docente-profesional y
les permite expresar los conocimientos adquiridos y los resultados
obtenidos. Las ideas deben ser expresadas de forma precisa, légica, y
espontanea; esto favorece el desarrollo del pensamiento, se enfatiza
en la necesidad del uso de un lenguaje esmerado en funcién de la
comunicacion para enfrentar disciplinas posteriores y para su
formacion profesional en general.

Enfocar el discurso a través de las reglas de la conversaciéon que
demuestran las caracteristicas de las conversaciones adoptadas en
este nivel de como iniciar una conversacion, como persuadir, cambiar
de tema, interrumpir, preguntar.


http://www.monografias.com/trabajos16/discurso/discurso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-creativos/metodos-creativos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml

Es una desventaja que la conversacion no comienza de manera
espontanea, sino a través de frases hechas, por tanto la estrategia se
dirige hacia la independencia del material lingUistico-prefabricado para
establecer la comunicacion y enriquecerla.

Implementar las estrategias basadas en la integracién consecuente de
las habilidades para obtener un resultado comunicativo, ya sea a través
de la lectura para concebir el acto comunicativo o a través de la
audicion para estimular una actividad oral.

Analizar el registro: las estrategias tributan principalmente hacia el
registro formal debido a las caracteristicas de su actividad profesional.
El reconocimiento de los diferentes registros de la lengua se ejercitan
en el programa. Se determina qué seleccién se va a hacer en el
sistema linglistico y las variables que permiten analizar el contexto
situacional, ademas de las particularidades semanticas como las
colocaciones para saber identificar unidades léxicas y desecharlas o
utilizarlas en la comunicacion.

Seleccionar los temas: siguiendo un criterio de seleccién que favorezca
la comunicacion oral y escrita. La vinculacion interdisciplinaria
contribuye a la incorporacién de nuevos recursos terminoldgicos de
otras areas a su vocabulario activo, y a la comunicacion fluida,
facilitando el aporte personal de ideas, vivencias 0 cuestiones
polémicas que estimulan la discusion, el debate y la originalidad o
creatividad. Asi como el dominio de conocimientos de otras areas.
Conocer las inclinaciones y motivaciones de los estudiantes, ser
flexible para garantizar la aceptacion e involucrar al grupo en su
ejecucion. Tradicionalmente los tépicos a debatir en una actividad oral
de lengua Inglesa se derivan de aspectos culturales u otros, los cuales
no exigen un nivel Iéxico muy elevado. Esto no significa que no se
alcance el éxito en la comunicacion basada en aspectos mas
complejos que requieran el dominio de un codigo mas apropiado o
formal del lenguaje para perfeccionar la comunicacion.

Explorar las potencialidades educativa y tener en cuenta los objetivos
del modelo del profesional, la disciplina y como base un enfoque
politico ideolégico. Mediante la comunicacién se forman convicciones,
se refutan planteamientos, se analiza profundamente, y se reconoce el
nivel de informacién alcanzado.

Fomentar la motivacion hacia el estudio concentrada en actividades de
su desemperio profesional, con exigencias que demanden un
desarrollo del Iéxico para su profesién como profesor.

Evaluar todas actividades: La evaluacién constituye un componente del
proceso docente educativo. En la ensefianza de la lengua, esta dirigida
a determinar como se han adquirido los conocimientos habitos y
habilidades, la calidad del proceso, en qué medida se requiere
replantearse objetivos o redisefiar métodos para lograr una mejor
adquisicidon de conocimientos. El profesor debe negociar con los
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estudiantes una pre-evaluacion de todas las actividades que se
realizan, Haciendo una valoracién de cada actividad en cuanto a la
calidad del proceso comunicativo con la correspondiente competencia
comunicativa y actuacion del estudiante.

CONCLUSIONES.

La adecuada implementacion de las estrategias comunicativas
profesionales de forma coherente y sistémica y sobre la base de los
temas y en funcién de la comunicacion no académica, va a contribuir
en gran medida a favorecer el perfeccionamiento del aprendizaje en la
asignatura PILI para los estudiantes de primer ano, ya que el sistema
lingUistico se fija de la mejor manera a través de la comunicacion, lo
que presupone la produccidén oral, mediante el trabajo en grupo, en
parejas, a través de debates y disertaciones es decir, mediante el
aprendizaje cooperativo.
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