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SINTESIS

Por la importancia que ha tomado la ciencia y la técnica en los diferentes sectores
de la economia y especificamente el turismo, la Universidad de Matanzas “Camilo
Cienfuegos” ha dirigido muchos de sus esfuerzos al desarrollo de investigaciones
en este sector , dado que la revista “Retos Turisticos” ha sido un producto
cientifico informativo de gran relevancia, la Facultad de Industrial y Economia en
coordinacién con el Centro Informacion Cientifico técnico y el consejo editorial
hace la propuesta al premio de mayor aporte al turismo en el afio 2005 que otorga
el Centro de Estudios de la UMCC. Esta publicacion seriada surge en el afio 2001
hasta la fecha ha logrado ocho ediciones, y como publicacion seriada con gran
esfuerzo y capacidad innovadora de los autores, ha llegado a transformarse de su
primera fase registrada como revista reinvestigaciones turisticas de la Universidad
de Matanzas a la nueva clasificacion de Revista de Cubana de Investigaciones
Turisticas, la misma ha ganado en cantidad y calidad durante su corta vida.
Aunque el componente esencial de la revista ha sido la publicacion de articulos
cientificos, ha complementado su variada estructura con interesantes comentarios
editoriales y reflexiones sobre diversos temas relacionados con la actividad
turistica en Cuba y el mundo. La promocion de eventos y congresos nacionales e
internacionales dentro del pais y sus resultados han logrado una sistematica
comunicacién para el intercambio entre profesionales sobre diversos temas
turisticos. Los comentarios sobre obras literarias y noticias actualizadas de
Internet también han sido componentes importantes de la revista, que la
convierten en una publicacion variada que tiene en cuenta todas las modalidades
de Turismo, haciendo énfasis en el Turismo cultural de sol y playa, de naturaleza
y de ciudad.

La diseminacion de esta publicacion seriada en todas las instituciones del mes y
de FORMATUR vy otras instituciones extranjeras y el incremento de solicitudes de
suscripcion dan fe a la aceptacién de Retos Turisticos.

La novedad cientifica principal de la investigacion esta en el riguroso sistema de
arbitraje desarrollado, que permite la elaboracién de articulos con un elevado nivel
cientifico y actualizacion sobre temas novedosos de la actividad turistica,
soportados con la aplicacién de modernas herramientas de gestion.

Caracteristicas importantes de la revista:

e Larevista presenta articulos de diferentes Polos Turisticos del Pais y
prestigiosos especialistas de de Espafia y Ecuador

e Los articulos reflejan conocimiento y aplicaciones de herramientas de
gestion en el sector empresarial del turismo.

e Se disemina peridédicamente por todo el pais y por algunas instituciones
extranjeras y ha participado en varias Ferias Internacionales



e Constituye una fuente de informacién importantes para la ensefianza de
pregrado y postgrado en temas de turismo, centrada en las realidades
nacionales e internacionales

La revista ha sido presentada en noviembre de 2005 a representante Ibero
americano de la Organizacion mundial del Turismo emitiendo criterios favorables
sobre la misma.

Impacto Cientifico de la revista Retos Turisticos:

< Es unarevista arbitrada y se encuentra Indizada en dos Bases de Datos
Internacionales ( LATINDEX y CUBA CIENCIA).

< Reuvista certificada como publicacion seriada de ciencia y tecnologia de la
academia de ciencia en el aiio2006.

< Premio relevante en el Forum municipal de Ciencia y Técnica. 2005

< Premio anual al mérito cientifico al resultado de mayor aporte al turismo en
el afio 2005.

Impacto econémico

La revista durante el afio ha posibilitado ala UMCC la adquisicion de documentos
y publicaciones en calidad de canje con varios paises por valor de $3610.00 CUC.
Ademas se han realizado actividades de promociéon en el marco de diferentes
eventos territoriales, nacionales e internacionales, se han realizado suscripciones
a 20 instituciones con 26 suscriptores y 18 a titulo personal, para un total de 44
por valor de $ 1100.00 MN. También se oferta por donacion a diferentes
instituciones de la provincia y el pais.

Participacion de la Revista Retos Turisticos en Eventos Internacionales.

- Feria de Guadalajara. México 2002.

- lll'y IV Simposio Internacional de Turismo y Desarrollo. 2003- 2005.
- Taller Internacional Varapalaya 2005.

- Xll'y XIV Feria Internacional del Libro. 2004- 2005.

- Taller Internacional Todo Incluido 2005.

- V Encuentro de Editores de Revistas Cientificas 2004.

Participacion en Eventos Nacionales.
- 1y lll Evento Puro Arte. ACAA. 2004- 2005.
- Triunfo Escuela de Altos Estudios de Hoteleria y Turismo. 2005
- LOG- MARK 2005. Logistica y Marketing 2005.
- Taller Nacional Todo Incluido 2005.



A continuacion se presentan las publicaciones de la Revista Retos Turisticos hasta

el afio 2005.
AUTORES CATEGORIA
Sanchez Avila José Luis Dr. Aplicacién del mantenimiento productivo integral en instalaciones turisti
Garcia Ruano Juan Valentin | Dr. Aplicacién del mantenimiento productivo integral en instalaciones turisti
Marrero Marrero Manuel Dr. Impacto de las inversiones en el Polo Turistico de Varadero
Frias Jiménez Roberto Dr. Impacto de las inversiones en el Polo Turistico de Varadero
Vega Falcon Viadimir Dr. Determinacion del Umbral de Rentabilidad de un hotel
Pelayo Alfonso, Miguel Angel | MSc. Determinacion del Umbral de Rentabilidad de un hotel
Baujin Pérez Pilarin MSc. Determinacién del Umbral de Rentabilidad de un hotel
Vifias Xifra Josep Dr. Determinacién del Umbral de Rentabilidad de un hotel
Garcia Dihigo Joaquin. Dr. S.0.S Varadero: Fuga de arena
Sotolongo Sanchez Maria MSc. Los profesiogramas: pieza clave en la gestién de recursos humanos en
Hernandez Pérez Gilberto Dr. Los profesiogramas: pieza clave en la gestion de recursos humanos en
Carlos Martinez Martinez Dr. Los profesiogramas: pieza clave en la gestion de recursos humanos en
Suarez Mella Rogelio Dr. La excelencia organizativa industrial y hotelera
Negrin Sosa Ernesto Dr. La excelencia organizativa industrial y hotelera
Hernandez Bravo Antonio J. | Lic La excelencia organizativa industrial y hotelera
Ruiz Gutiérrez Lourdes Dra. La evaluacién de impacto ambiental de las construcciones turisticas en
Rodriguez Cuesta Mabel Lic La mirada de Orestes: turismo e imagen
Frias Jiménez, Roberto Dr. Aplicacién de un modelo de planificacion estratégica y de evaluacion de
Garcia Gutiérrez Benita N Dra. Aplicacién de un modelo de planificacidn estratégica y de evaluacion de
Hernandez Junco Varna MSc. Aplicacién de un modelo de planificacion estratégica y de evaluacion de
Cuétara Sanchez Leonardo Dr. Aplicacién de un modelo de planificacion estratégica y de evaluacion de
Gonzéalez Pérez Rubén MSc. Aplicacién de un modelo de planificacion estratégica y de evaluacion de
Mercadet Portillo Nancy Dra. Por un competente profesional del turismo en la comunicacion intercultt
Ruiz Valera Magaly Lic. Por un competente profesional del turismo en la comunicacion intercultt
Gonzalez Verdel Azucena MSc. El profesiograma y la actividad turistica
Sanchez Avila, José Luis Dr Indice para la valoracion de la gestién de instalaciones turisticas
Garcia Ruano Juan Valentin | Dr. Indice para la valoracion de la gestién de instalaciones turisticas
Orama Ortega Marlene MSc. Indice para la valoracion de la gestion de instalaciones turisticas
Pentén Lépez Juan Dr. La actividad turistica
Hernandez Luis Comportamiento de las variedades cespitosas Bermuda 328 y Tifdwarf
L. A. Corbea Comportamiento de las variedades cespitosas Bermuda 328 y Tifdwarf
A. Armas Comportamiento de las variedades cespitosas Bermuda 328 y Tifdwarf
Varela Izquierdo Noel MSc. Procedimiento de reclutamiento y seleccion de personal para el sector |
Curbelo Hernadndez Mario MSc. Procedimiento de reclutamiento y seleccién de personal para el sector |
Lépez Carvajal Guillermo MSc. Procedimiento de reclutamiento y seleccién de personal para el sector |
Pérez Barral Osmany Lic. Andlisis financiero de empresas a través de razones financieras borros:
Dominguez Wade Pedro Lic. Andlisis financiero de empresas a través de razones financieras borros:
Robledo Ortega Lenia MSc. Potencialidades de explotacion turistica del Jardin Botanico de la Unive
Domech Varela Roberto MSc. Potencialidades de explotacion turistica del Jardin Botanico de la Unive
Diaz Delagado José Ramén | MSc. Potencialidades de explotacién turistica del Jardin Botanico de la Unive
Lépez Romero Elda Téc. Potencialidades de explotacién turistica del Jardin Boténico de la Unive
Enriquez Rodriguez Amalia | MSc. Potencialidades de explotacién turistica del Jardin Botanico de la Unive
Izquierdo Hdez Idalmis Lic. La integracion de los factores naturales y los socioculturales para la sos




Vicente Ada Zoraida Lic. La integracion de los factores naturales y los socioculturales para la sos
Varela lzquierdo Noel MSc. Disefio e implantacién de un sistema de evaluacién del desempefio
Curbelo Hernandez Mario MSc. Disefio e implantacién de un sistema de evaluacién del desempefio
Lépez Carvajal Guillermo MSc. Disefio e implantacioén de un sistema de evaluacién del desemperio
Garcia Huerta José Rolando | MSc. Algunas consideraciones histérico - econdémicas del turismo

Martinez Martinez Carlos C. |Dr. Tecnologia gerencial para la planificacién ejecucién y control de los obj
Herrera Lemus Katy Caridad | Dra. Tecnologia gerencial para la planificacién ejecucién y control de los obj
Portuondo Angel Luis Dr. Tecnologia gerencial para la planificacién ejecucién y control de los obj
Ripoll Feliu Vicente Dr. Necesidad de adaptacion del sector hotelero a las nuevas técnicas de ¢
Tamarit Aznar Carmen Dra. Necesidad de adaptacion del sector hotelero a las nuevas técnicas de ¢
Vega Falcén Viadimir Dr. Necesidad de adaptacion del sector hotelero a las nuevas técnicas de ¢
Cuétara Leonardo Dr. Propuesta de indicadores de sostenibilidad en destinos turisticos
Romagosa C. Francesc Dr. Propuesta de indicadores de sostenibilidad en destinos turisticos
Sanchez Avila José Luis Dr. Variantes para la solucion de los problemas de deterioro de los conden
Orama Ortega Marlene MSc. Variantes para la solucion de los problemas de deterioro de los conden
Negrin Sosa Ernesto Dr. La gestion por procesos. Una aplicacion en empresas hoteleras

Rivero Diaz Dania Lic. Importancia del Capital Intelectual en el turismo

Vega Falcén Viadimir Dr. Importancia del Capital Intelectual en el turismo

Balagué i Canadell Jordi Dr. Importancia del Capital Intelectual en el turismo

Tortol6 Fernandez Sonia Lic. Cualidades morales turismo e identidad

Ibafiez Matienso Maria F. Lic. Cualidades morales turismo e identidad

Cuello Gonzélez Sonia MSc. Principales atractivos para el turismo cultural en Matanzas

Sanchez Avila José Luis Dr. Evaluacion del sistema de abasto de agua de un hotel de Varadero.
Diaz Mejias Armando Ing. Evaluacion del sistema de abasto de agua de un hotel de Varadero.
Moreno Ramirez Angel Lic. Formacion y desarrollo de directivos en las instalaciones turisticas: proc
Mérida Gonzédlez Ramén E. | Lic. Formacion y desarrollo de directivos en las instalaciones turisticas: proc
Martinez Martinez Carlos C. |Dr. Formacion y desarrollo de directivos en las instalaciones turisticas: proc
Sanchez Avila José Luis Dr. Propuesta de enfriadora para el edificio principal de un hotel de Varade
Sanchez Denis Yunier Ing. Propuesta de enfriadora para el edificio principal de un hotel de Varade
Ayala Castro Héctor Dr. Actualidad y perspectivas del turismo en el Caribe Insular

Lépez Garcia Juan Maximo Lic. La auditoria de calidad: una herramienta para la gestién en las instalaci
Guerra Orellane Yohanka Lic. La auditoria de calidad: una herramienta para la gestién en las instalaci
Milian Diaz Aylén Lic. La auditoria de calidad: una herramienta para la gestion en las instalaci
Sanchez Morején Benito Ivan | MSc. Experiencias sobre la comunicacidn interna en las entidades turisticas
Martinez Martinez Carlos C. | Dr. Imagen de destinos turisticos: el caso de Cuba desde el mercado emis:
Pons Garcia Roberto

Carmelo Dr. Imagen de destinos turisticos: el caso de Cuba desde el mercado emis:
Hernandez Diaz Maria MSc. Evaluacion de competencias basicas de profesionales universitarios en
Cuétara Sanchez Leonardo Dr. Evaluacién de competencias basicas de profesionales universitarios en
Rider Pigueira Dominguez MSc. Evaluacion de competencias basicas de profesionales universitarios en
Rodriguez Lozano Julio Ing. Evaluacién y propuesta de solucién del sistema de suministro de agua |
Sanchez Avila José Luis Dr. Evaluacién y propuesta de solucién del sistema de suministro de agua |
Orama Ortega Marlene MSc. Evaluacion y propuesta de solucion del sistema de suministro de agua |
Frias Jiménez Roberto Dr. Evaluacion de competencias basicas de profesionales universitarios en
Garcia Huerta José Rolando | MSc. Varadero. Situacién actual y proyecciones

Diéguez Matellan Evis MSc. Varadero. Situacién actual y proyecciones

Moreno de Leén Mario Luis MSc. Varadero. Situacion actual y proyecciones

Betancourt Garcia Maria

Elena Dra. Esquema de planificacion y gestion integral del turismo desde los territc




Alpizar Muni Jorge L. MSc. Valoraciones sobre la motivacién para un mejor desempefio en el turisr
Gonzélez Cofifio Rafael Ing. Propuesta tecnolégica para el mejoramiento del sistema de agua calien
Orama Ortega Marlene MSc. Propuesta tecnolégica para el mejoramiento del sistema de agua calien
Sanchez Avila José Luis Dr. Propuesta tecnoldgica para el mejoramiento del sistema de agua calien
Moreno Delgado Néstor L. MSc. La actitud hacia los componentes culturares del destino en el turismo d
Cabrera Gorrin Osmel MSc. Evaluacion del indicador KWH / HDO de eficiencia eléctrica en instalaci
Borroto Nordelo Anibal Dr Evaluacion del indicador KWH / HDO de eficiencia eléctrica en instalaci
Monteagudo Yanes José Dr Evaluacion del indicador KWH / HDO de eficiencia eléctrica en instalaci
Pérez Tello Carlos Dr Evaluacion del indicador KWH / HDO de eficiencia eléctrica en instalaci
Campbell Ramirez Héctor Ing. Evaluacion del indicador KWH / HDO de eficiencia eléctrica en instalaci
Parra Ferié Cecilia MSc. Propuesta de un sistema de variables para caracterizar los Servicios Té
Gobmez Figueroa Olga Dra Propuesta de un sistema de variables para caracterizar los Servicios Té
Noda Hernandez Marcia MSc. Tendencias actuales en la medicién de la satisfaccién de los clientes in
Pérez Campdesufier Reyner | MSc. Tendencias actuales en la medicién de la satisfaccién de los clientes in
Hernandez Pérez Gilberto Dr. Tendencias actuales en la medicion de la satisfaccion de los clientes in
Nogueira Rivera Dianelys Dra. Tendencias actuales en la medicion de la satisfaccién de los clientes in
Medina Ledn Alberto Dr. Tendencias actuales en la medicién de la satisfaccion de los clientes in
Prats Planaguma Lluis DEA Cohesion y sostenibilidad como elementos clave en la competitividad d
Balagué i Canadell Jordi Dr. Cohesién y sostenibilidad como elementos clave en la competitividad d
Ybafiez Garcia José Luis Ing. Aportaciones del mantenimiento para la mejora del medio ambiente
Sanchez Avila José Luis Dr. Aportaciones del mantenimiento para la mejora del medio ambiente
Rodriguez Nogueira Teresita |Ing. Aportaciones del mantenimiento para la mejora del medio ambiente
Valera de Armas Marta MSc. Ahorro de energia en un ciclo de refrigeracion a partir de la velocidad d
Sanchez Avila José Luis Dr. Ahorro de energia en un ciclo de refrigeracion a partir de la velocidad d
Martinez Ochoa Yamilé MSc. Influencia del pH y del uso del carbén activado en el proceso de depura
Benitez Hernandez Agustin MSc. Influencia del pH y del uso del carbén activado en el proceso de depura
Gonzéalez Hernandez Josefina | MSc. Influencia del pH y del uso del carbén activado en el proceso de depura
Junco Horta Juana Zoila Dra. Influencia del pH y del uso del carbédn activado en el proceso de depure
Sarmentero Bon lleana MSc. Propuesta de competencias laborales basadas en valores y procesos p
Rojas Santana Alain Ing. Propuesta de competencias laborales basadas en valores y procesos p
Benitez Noriega Mariela Ing. Propuesta de competencias laborales basadas en valores y procesos p
Varela lzquierdo Noel Dr. El reclutamiento y seleccion de personal en el sector hotelero.

Lépez Carvajal Guillermo MSc. El reclutamiento y seleccidn de personal en el sector hotelero.

Curbelo Hernandez Mario MSc. El reclutamiento y seleccion de personal en el sector hotelero.
Gonzélez Hernandez Josefina | MSc. Tratamiento secundario de aguas residuales albafiales utilizando mater
Martinez Ochoa Yamilé Ing. Tratamiento secundario de aguas residuales albafiales utilizando mater
Junco Horta Juana Zoila Dra. Tratamiento secundario de aguas residuales albafiales utilizando mater
Suérez Ojeda Roberto MSc. Tratamiento secundario de aguas residuales albafiales utilizando mater
Baujin Pérez, Pilarin MSc. Propuesta de modelo de costeo basado en actividades para instalacion
Vega Falcén, Vladimir Dr. Propuesta de modelo de costeo basado en actividades para instalacion
Armenteros Diaz Marta Dra. Propuesta de modelo de costeo basado en actividades para instalacion
Pérez Barral Osmany MSc. Propuesta de modelo de costeo basado en actividades para instalacion
Rodriguez Reyes Andrés Lic. Religiones de base africana y turismo cultural en Matanzas

Diaz Diaz Julio Ernesto MSc. Fundamentos de consultoria universitaria. Aplicacién en el ahorro ener
Landa Garcia Juan MSc. Fundamentos de consultoria universitaria. Aplicacién en el ahorro energ
Cardero Corria Gaspar Dr. Fundamentos de consultoria universitaria. Aplicacién en el ahorro energ
Diaz Saez Yudyt Estudiante Fundamentos de consultoria universitaria. Aplicacion en el ahorro energ
Parra Ferié Cecilia MSc. La organizacién de un sistema logistico basado en el concepto de Serv
GoOmez Figueroa Olga Dra. La organizacién de un sistema logistico basado en el concepto de Serv




Urquiaga Rodriguez Ana J. Dra. La organizacion de un sistema logistico basado en el concepto de Serv
Mejias Herrera Sandra Dra. Los Perfiles de Competencias: Un instrumento clave para el disefio de .
Alabart Pino Yesmin Dra. Diagnéstico de la Cultura Organizacional. Aplicacion en el sector turistic
Portuondo Vélez Angel Luis | Dr. Diagnostico de la Cultura Organizacional. Aplicacion en el sector turistic
Echeverria Lage Carlos A. Dr. El deterioro por corrosion en instalaciones turisticas.

Echeverria Boan Mayrén Ing. El deterioro por corrosion en instalaciones turisticas.

Gonzélez Betancourt Asael Ing. El deterioro por corrosién en instalaciones turisticas.

Echeverria Boan Carlos A. Ing. El deterioro por corrosién en instalaciones turisticas.

Boan Cepero Marta Téc. El deterioro por corrosion en instalaciones turisticas.

Valladares Suéarez José

Miguel Ing. El deterioro por corrosion en instalaciones turisticas.

Diéguez Matellan Evis L. MSc. La transferencia de tecnologia en el desarrollo del turismo en Cuba. Alg
Garcia Huerta José Rolando | MSc. La transferencia de tecnologia en el desarrollo del turismo en Cuba. Alg
Pérez Vicente Ana M. MSC. La transferencia de tecnologia en el desarrollo del turismo en Cuba. Alg
Denis Fernandez Reynaldo Ing. Evaluacion y propuesta de solucion del sistema de produccion y distribt
Sanchez Avila José Luis Dr. Evaluacion y propuesta de solucion del sistema de produccion y distribt
Valera de Armas Marta MSc. Evaluacion y propuesta de solucion del sistema de produccién y distribt
Landa Garcia Juan Ing. Correlacion lineal entre el consumo de energia eléctrica y parametros ¢
Peladito Williams Jorge Luis | Ing. Correlacién lineal entre el consumo de energia eléctrica y pardmetros c




