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Introduccion.

Las Escuelas de Trabajadores Sociales surgieron en Cuba como una iniciativa del Estado
para formar sujetos con una sélida preparacién teérica, en lo instructivo, posibilidades de
desenvolverse en la practica con éxito en el trabajo comunitario y, en lo educativo, con
una formacion axiolégico-espiritual que les permita ser sensibles, a un nivel de excelencia,
respecto a las carencias, necesidades y anhelos de las personas que viven en las
demarcaciones territoriales que esos trabajadores atienden.

Los Trabajadores Sociales constituyen una masa de sujetos con un desempefio de gran
impacto social, pues complementan con su trabajo especializado la labor humanista que
tradicionalmente ha sido y es realizada por las organizaciones politicas y de masas al
servicio de la Revolucion.

La intencion del Estado, el Gobierno y el Partido Comunista de Cuba, de potenciar y
lograr la mayor extension y el nivel més alto de calidad en la atencion social comunitaria,
lanza un desafio: no es posible esperar por los resultados de la formacion académica
presencial en comunidades cientificas acreditadas, pues aun con la calidad garantizada
del curriculo de sus egresados, la cuantia de estos demoraria largo tiempo en cubrir las
necesidades de esa atencion. En consecuencia, se impone la formacion municipalizada
emergente de esos Trabajadores Sociales con recursos humanos profesionales propios
de cada territorio.

Una vez tomada esa sabia decision, del desafio queda en pie el asunto de la
profesionalidad del Claustro encargado de tal formacién, cuyo impacto directo es sobre la
calidad del graduado en las referidas Escuelas.

Como resultado de los ingentes esfuerzos de la Revolucién en la graduacién universitaria
masiva en diferentes especialidades, en la mayoria de los territorios hay fuerza técnica
suficiente para asumir el citado desafio.

Empero, hay problemas relacionados con el hecho de que buena parte de los
profesionales que potencialmente pueden integrar los claustros municipales de esas
Escuelas, no se dedican con regularidad al ejercicio de la docencia y, algunos de ellos, ya
tienen varios afios de graduados y se han apartado de la recalificacion vy
complementacion académica curricular postgraduada por diversas razones, algunas de
ellas vinculadas al reclamo de sus respectivos desempefios profesionales como
impedimenta a estos efectos.

En consecuencia, la investigacion que se informa se somete a consideracion aqui por su
autor, en su etapa preliminar incluye un diagnéstico en el que afloran las nulidades
curriculares relativas de los profesionales que apoyan con su aporte el trabajo docente de
las Escuelas de Trabajadores Sociales, en los municipios matanceros.

En esas Escuelas hay preocupacion por superar las referidas nulidades, han informado
sobre ellas y reclamado apoyo para superarlas. Las mismas pudieron ser objeto de un
obligado analisis por su frecuencia, a los efectos de que las acciones de superacion
propuestas por el autor se correspondan con las necesidades de postgraduacion
detectadas en los curriculos de tales profesionales.




La investigacion esta en fase de desarrollo y no ha rendido informe final. Sin embargo, la
propuesta ya ha sido validada como pertinente, oportuna, necesaria y Util, por el colectivo
de especialistas al frente de las citadas Escuelas, a partir de la aplicacion metodologica,
como diagndstico, de la técnica de tormenta de ideas en una actividad disefiada,
convocada y realizada a esos efectos.

Capitulo I. Fundamentos teoricos de la Investigacion.

En este Capitulo se incluyen o deberan incluirse los elementos cientificos del disefio de la
investigacion, el marco conceptual basico de referencia, el discurso sobre la justificacion
del tipo y cometido de escuelas de formacion de trabajadores sociales segun el modelo
original cubano, asi como la valoracion critica de los elementos de la Teoria y Disefio
Curriculares y otros de las Ciencias Pedagogicas que fueron directamente utiles - por
aplicables — a la investigacion.

Respecto al contenido del Capitulo, el autor de la Investigacion, con los antedichos
elementos, pudo conformar el siguiente disefio de la investigacion, cuyo resultado fuese
una propuesta de superacion postgraduada para profesionales que, sin haberse dedicado
regularmente al ejercicio de la profesion como docentes, apoyan hoy con su labor la
respuesta necesaria al mencionado desafio lanzado por la Revolucion:

Titulo: Propuesta metodoldgica de Capacitacion de Ciencias Sociales para profesores de
las Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales.

Problema: ¢(Cémo configurar un Curso de Capacitacidon de Ciencias Sociales cuya
recepcion por los Profesores y Tutores matanceros actualice o complemente sus
conocimientos como profesionales al servicio de las Escuelas Municipales de
Trabajadores Sociales?

Objetivos.

General:

Configurar un Curso de Capacitacion de Ciencias Sociales para actualizar o
complementar los conocimientos de los profesionales matanceros al servicio de las
Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales.

Especificos:

1. Diagnosticar las necesidades de actualizacion o complementacion de los
conocimientos de Ciencias Sociales que tienen los profesionales matanceros al servicio
de las Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales.

2. Determinar la composicion del disefio curricular del Curso de Capacitacion de
Ciencias Sociales para actualizar o complementar los conocimientos de los profesionales
matanceros al servicio de las Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales, segun
diagnéstico.

3. Validar la pertinencia, oportunidad y utilidad de la Propuesta a partir de criterios de
los especialistas, dirigentes y cuadros a cargo de las Escuelas Municipales de
Trabajadores Sociales en Matanzas.

Idea a defender:

Las Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales de Matanzas nutren su claustro con
profesionales de los territorios respectivos, muchos de los cuales no se dedican
regularmente a la docencia y cuyos curriculos son heterogéneos por el momento de
culminacién de estudios superiores, acreditacién y calidad académicas. En consecuencia,
se presume en el acervo de ellos la existencia de nulidades curriculares, que es
imprescindible paliar para lograr, con la recepcion futura del Curso de Capacitacion, un
desempeiio eficaz como profesores y tutores de esas Escuelas.
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Las dificultades del estudio que aqui se informa estan vinculadas, directamente, con el
hecho de que la emergencia y actualidad de la formacion territorial de trabajadores
sociales en Cuba, impide que haya antecedentes bibliograficos significativos en el estado
del arte, sobre los que el autor haya podido basarse para la fundamentacion teérica de su
discurso. Esta amenaza se convierte en oportunidad, si se tiene en cuenta que la escasez
de esos antecedentes potencia, al final, el valor tedrico de la presente investigacion. Ese
valor tedrico se identifica con el aporte de esta, a saber, el de dotar a la Escuela Provincial
de Trabajadores Sociales de Matanzas de una propuesta de Capacitacién de Ciencias
Sociales racionalmente concebido segun un riguroso diagnostico de necesidades de
superacion postgraduada de profesionales no docentes, que fungen hoy como profesores
emergentes en las Escuelas Municipales que son filiales territoriales de la Provincial.

El valor metodolégico de la investigacion se ubica en que la propuesta de Capacitacion
gue constituye su eje transversal se fundamenta en la Investigacion e informa, ademas,
acerca de como puede este ser impartido al incluir la sinopsis de los contenidos
esenciales, objetivos, recomendaciones metodoldgicas y sistema de evaluacion de cada
uno de los mddulos que lo integran como figura de postgrado.

El valor practico es obvio, y se conforma a partir de las necesidades de superacion
postgraduada que se satisfacen en los Cursistas, en relacion con las nulidades
curriculares relativas detectadas en el diagnostico que se les hizo.

La investigacion se inscribe dentro de la especializacion localizada en la Teoria y Disefio
Curriculares, aunque sistematicamente esta se nutre en la Investigacion, de las
especializaciones cuyo aparato conceptual-metodoldgico constituye una red conceptual
respecto a la que se alude como referente transversal en este parrafo.

Respecto a los métodos y paradigmas de investigacion cientifica que fueron aplicados, el
autor los define teniendo como criterio de base el de su definicion de la presente
investigacion como exploratorio-descriptiva, no experimental, aplicada,
predominantemente cualitativa, de campo y en condiciones naturales de los sujetos,
dirigida a la aplicacion, transversal y monoetépica.

En cuanto a los paradigmas, el fundamental fue el critico—social, aunque hay importantes
elementos del cualitativo o interpretativo, segun configuraciéon del autor, dada la
necesidad de aprovechar lo mejor de cada uno, si el referente es la naturaleza de lo
investigado.

En correspondencia légica con el objeto de estudio, el problema cientifico y los objetivos
de la investigacion, se seleccionaron los siguientes métodos y técnicas para la realizacion
de este trabajo: analitico-sintético, inductivo-deductivo, histérico-l6gico, analogia-
modelado, sistémico-estructural y ascenso de lo abstracto a lo concreto. De los empiricos,
el diagndstico, la medicidn y los cuestionarios, estos ultimos, en la forma de Encuestas y
Entrevistas.

Se apunta que los trabajadores sociales cubanos cumplieron en etapas pasadas su rol
con una vocacion humanista ejemplar, pero carentes de una formacién integral que
facilitase su compleja labor. Eran, a la postre, sujetos con mas deseos de ayudar que
conocimientos para la direccion eficaz de esa ayuda. Los profesores a cargo del breve
periodo de cursillos de formacion de estos recursos humanos, tampoco estuvieron nunca
especialmente preparados para su labor y este es el tipo de limitacion que, por el negativo
caracter multiplicador en los educandos receptores de este tipo de superacion, la
Propuesta que la Tesis ofrece desea paliar.
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La formacion masiva de Trabajadores Sociales en Cuba se corresponde con una decision
politica orientada a satisfacer territorialmente las necesidades casuisticas, diferenciadas y
jerarquicamente mas apremiantes de la poblacion. Esa atencion poblacional de
excelencia demanda esa formacién masiva que, en modo alguno, puede llevarse a efecto
a corto plazo si las instituciones formadoras son las de tipo convencional, a saber, de
escasa matricula, con régimen presencial de docencia y Plan de Estudios dilatado con
variable de salida de egresados cuya competencia profesional se concibe efectiva solo
después de graduados.

Por el contrario, la emergencia derivada de la decision politica aludida se expresa en:
matricula masiva, régimen semipresencial de docencia con auxilio de NTICs y Plan de
Estudio que recaba del alumno la labor profesional de campo antes de hacerse efectiva
su titulacion académica. Lo necesario de la matricula masiva como factor sine qua non de
este proceso, solamente puede garantizarse si se evita el dislocamiento de los alumnos
hacia centros de ensefianza especificos, situados fuera de su lugar de residencia, con la
correspondiente e inviable erogacion material de recursos logisticos de transporte,
alojamiento y alimentacion; si el referente es la esmerada atencion dispensada a los
beneficiados por los Programas de la Revolucion.

La solucion al desafio de esa masividad es llevar la docencia hacia las locaciones donde
residen los alumnos y garantizarla con el auxilio de los recursos humanos profesionales
propios del territorio dado, empleados en calidad de docentes.

Estos ultimos, sin menoscabo de su valia como profesionales en el criterio del autor,
muchas veces tienen que asumir desempefios docentes que no tienen precedente
curricular en la formacion de aquellos. En consecuencia, se impone la necesidad
imperiosa de una recalificacion que reoriente a esos profesionales hacia el conocimiento
de disciplinas cientificas en las que no habian incursionado antes en la docencia de pre -
y en algunos casos — postgraduacion.

Ademas de imperiosa, tal necesidad es insoslayable, pues mientras hay municipios (de
cabeceras provinciales o importantes por su extension y desarrollo econémico y social
acumulado) en los que hay una reserva laboral especializada lista para convocarse en la
imparticion de cada asignatura del Plan de Estudios de Trabajadores Sociales, en otros
hay relativa carencia de profesionales, que es total para algunas asignaturas.

El desafio se acrecienta porque la emergencia, en los planos politico, moral y docente no
puede ser sindnimo de baja calidad del proceso y del producto. Por lo tanto, no es sélo
conseguir el completamiento de los recursos humanos profesionales empleados como
docentes, sino garantizar escrupulosamente que su desempefio esté a la altura de la
decision politica de formar en, para y desde Cuba, a los Trabajadores Sociales.

La ensefianza de disciplinas docentes ubicadas dentro de las de Ciencias Sociales y
Humanisticas constituye un reto mayor. Ya no es so6lo lograr que, por ejemplo, un
ingeniero logre desenvolverse bien impartiéndolas, sino que ese objetivo se alcance a
pesar del impacto global de los cambios que han tenido lugar en los Ultimos quince afios,
en la arena politica nacional e internacional, que incluyen la irrenunciable construccion en
Cuba de la nueva sociedad con criterios de partida originales e inéditos y la devaluacion
de casi todo el legado editorial de esas disciplinas, de procedencia ubicada en el antiguo
bloque socialista euro-oriental.

La literatura cientifico-social cubana concebida también de manera emergente para
reflejar tales cambios y asumir una labor orientadora y de esclarecimiento ideopolitico, por
las carencias materiales derivadas del Periodo Especial, no ha podido beneficiarse con
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publicaciones diversificadas y de tiradas editoriales grandes, aun cuando tienen una
excelente factura teorica. Por lo tanto, todavia son tan buenas como escasas las obras
editadas en Cuba sobre el particular, después del derrumbe del llamado socialismo de
Europa del Este.

La escasez de referentes de valor en la literatura cientifico-social del pais se coloca en
contra de la enseflanza y del aprendizaje de las disciplinas de referencia, a pesar de los
esfuerzos de la Direccion del pais por financiar un stock lo mas completo posible de libros
para la docencia de los Programas de la Revolucién. El resultado es bueno al nivel de
libros textos, pero no de materiales de consulta para alumnos y, sobre todo, los
destinados a profesores.

De esta manera, los propios graduados de esas disciplinas, si el tiempo que data desde
su titulacion es ya largo y no han recibido en postgraduaciéon la oportunidad de una
recalificacion especializada, que haya tenido en cuenta el impacto generado por los
antedichos cambios; esta en una situacién no mucho mas favorable que los egresados de
otras especialidades para asumir compromisos docentes en la formacion de los
Trabajadores Sociales.

Ambos grupos de sujetos, los que se reorientan y los que se actualizan, precisan
recalificarse para dar respuesta al aludido reto de ensear.

Hay un inconveniente mas: el de la puesta en juego de la aptitud real para el cambio, de
los sujetos que se desempefian como docentes en este proceso. La semipresencialidad
es un desafio a esa aptitud. Ella exige del profesor una maestria pedagogica mayor que:
1. Se refleje en cdmo este sepa discriminar lo mas importante de lo que no lo es
tanto, dada la reducida cantidad de horas de clase presenciales disponibles.

2. Le garantice como llevar a efecto una correcta orientacion y control del estudio
independiente, condicionada por el contenido del apartado inmediato anterior.

3. Le viabilice el cambio de estatus, a saber, del tradicional basado en la posesién
profesoral del privilegio epistémico, al del profesor como facilitador de la gestion del
conocimiento ejercida por los propios alumnos.

Por lo tanto:

a) El que ademas de no ser titulado en Ciencias Sociales nunca ha ejercido como
docente, tiene esa dificultad extra que vencer.

b) De todos modos, el que se formé integramente en pre y/o postgrado con el criterio
reproductivo y sobrecargado de contenido docente presencial, de los Planes de Estudio A
y B, el referente que tiene como profesor es obviamente diferente al del profesor como
facilitador de esos procesos de gestién del conocimiento. Esto afecta a todos, sean o no
formados en Ciencias Sociales.

Entonces, la emergencia de la formacion de los Trabajadores Sociales se extiende hasta
este grupo de aspectos, desde la perspectiva de la recalificacion de los recursos humanos
a cargo de ello. Por la importancia de la calidad elevada que se le exige a esa formacion,
desde la decisiéon politica descrita, facilitar la excelencia de tal recalificacion constituye la
base de la justificacién de la Propuesta que anima a la investigacion, informada en esta
Tesis de Maestria.

Respecto a las Ciencias Pedagdgicas, las dificultades didactico-generales que
especificamente se relacionan con la formacion de los Trabajadores Sociales y que ya se
describieron en el epigrafe anterior (dificultades para discriminar lo mas importante e
impartirlo en una reducida cantidad de horas de clase presenciales, asociadas a las de la
orientacién y control correctos del estudio independiente en funcién del profesor como
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facilitador de la gestion del conocimiento de los alumnos), pueden ser resueltas con
relativa facilidad, incorporando a esta Propuesta un Curso de Postgrado de Pedagogia
Superior con el mismo disefio que ya tiene el que se imparte a los adiestrados en la
UMCC.

Los recursos humanos profesorales para atender este ultimo reclamo de postgraduacion
estan al alcance, pues la formacion de Licenciados en Ciencias Pedagdgicas alcanzé
proporciones masivas en el pais, que permiten la disponibilidad de los mismos para tales
fines en los territorios. En todo caso, un reajuste de contenidos de ese Curso estaria
dirigido a dedicar no menos de diez horas de Clases Practicas al abordaje preferencial de
“cOmo” impartir el Encuentro — en tanto forma organizativa de la docencia -, en una
modalidad semipresencial como lo es la de la formacién de Trabajadores Sociales.

Este Curso seria introductorio respecto a la Propuesta de Estudio de Postgrado que en
esta Tesis se hace, dirigida a la superacion de profesionales de los territorios en funcion
de docente al servicio de la mencionada formacion.

De esa manera, solucionado el asunto de carencia de habilidades pedagdgicas, el Estudio
puede concentrarse en lo que tiene de esencial: recalificar en Ciencias Sociales a un
profesional que ya aprendid, con ese apoyo propedéutico introductorio, a impartir
docencia.

Lo que deben incluir los Cursos que integran el Estudio de Postgrado puede y debe ser
expuesto en forma de invariantes generales, de manera tal que funjan como bases
metodoldgicas para todo ese Estudio como un sistema. Esas invariantes tedricas son las
siguientes, si el referente a formar por ese postgraduado son los Trabajadores Sociales:
La concepcién de que todos los fendmenos sociales estan, en ultima y fundamental
instancia, determinados por condiciones materiales objetivamente indispensables para su
existencia y desarrollo historico.

La realidad social por sus determinaciones mudltiples, es el escenario existencial mas
complejo que existe.

La estructura social de la sociedad tiene un condicionamiento objetivo material basico,
gque cambia de acuerdo con las mudanzas que, en lo esencialmente econdmico,
acontecen en cada época historica.

La conciencia de los seres humanos tiene un caracter activo, creador y transformador del
proceso historico, cuyas posibilidades dependen de las condiciones objetivas de
desarrollo de la sociedad en el momento y lugar dados.

La trasformacion de la realidad social y del propio ser humano como sujeto del proceso
histérico, tiene lugar fundamentalmente en la actividad practico-social de aquel.

Los valores humanos son histéricos y clasistas. Se estructuran y relacionan
funcionalmente de acuerdo con el momento, el lugar y la extraccion social del que los
porta, por lo que en mismo tipo histérico de sociedad pueden coexistir sujetos con
diferentes formas de posesion y proyeccion social de valores.

Lo bello y lo feo, lo justo y lo injusto, lo bueno y lo malo, y las valoraciones de que son
objeto tienen correlaciones y condicionamientos objetivos, histéricos y clasistas, en
diferentes tipos de sociedad.

El criterio de igualdad aplicado al margen de la existencia objetiva real de las
desigualdades, es fuente de injusticia y exclusion sociales.

La cultura de los individuos y pueblos debe reforzarse porque es base de sus respectivas
identidades.
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El conocimiento, con independencia del tipo histdrico de sociedad, es estratégico porque
el nivel de su posesion y aplicacion garantiza el de la supervivencia.

La ciencia es un tipo de actividad humana que tiende a favorecer el progreso humano.
Sus actores, con independencia del tipo histérico de sociedad, deben someter a control
social el proceso de obtencién y de aplicacion de los resultados.

En el discurso filoséfico y cientifico-social en general del llamado pensamiento socialista
este-europeo, algunas de las invariantes arriba relacionadas, como son los casos desde
la no. 6 hasta la no. 11, ambas inclusive, no estaban concebidas de ese modo, pues tal
discurso partia ingenuamente de un criterio edulcorado sobre la nueva sociedad
socialista, entendida no como un deber-ser que se construye sino como un ser-actual
construido, lo que le resto vision critica para el andlisis de los problemas reales que a la
postre, en su despliegue, condicionaron la desaparicion histérica de ese modelo de
sistema social y del discurso filosofico y cientifico-social que le era correspondiente y
justificador.

En consecuencia, si estas son las invariantes que van a presidir teéricamente el disefio
funcional de los Cursos del Estudio de Postgrado propuesto, es obvio que la literatura
docente o de consulta que se recomienden a los cursistas, no debe ser la sustentada en
la cosmovision - ya obsoleta y desestructurada -, del discurso propio del pensamiento
cientifico-social que fue vigente en el bloque este-europeo.

La carencia relativa de bibliografia portadora del discurso filosofico que en lo cientifico-
social sea netamente cubano, carencia esta cuyas causas se aludieron en el epigrafe
inmediato anterior; refuerza la necesidad orientadora del Estudio de Postgrado propuesto,
pues no hay base material de estudio con la calidad requerida de factura tedrica, en
cantidad suficiente como para garantizar que los cursistas, sélo por medio de la gestion
individual del conocimiento, logren asimilar y aplicar en las asignaturas que impartan, el
contenido de esas invariantes, en un nivel de excelencia como el que demanda la
direccién politica del pais, a juicio del autor.
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Capitulo 1. Fundamentacion metodoldgica de la investigacion y contenido de la
Propuesta.

En este Capitulo se plantea el disefio metodologico de la investigacion, que incluye la
estrategia investigativa, el tipo de investigacion y sus paradigmas y enfoques, asi como la
descripcion operacional de los métodos del nivel empirico y del tedrico y técnicas
empleadas para la recogida de datos, su analisis e interpretacion. Ademas, una vez
terminada se ofrecera, a través de un enfoque sistémico integrador, la fundamentacion,
presentacion y justificacion de la oportunidad, pertinencia, utilidad y viabilidad del
Diplomado en Ciencias Sociales que se propone.

En los momentos actuales esta lista la fundamentacién metodoldgica de la investigacion.
El autor de la Tesis configurd la tipologia de la presente investigacion a partir de su
analisis del al aporte de Castellanos y col. (2005); Nocedo & Abreu (1984); Nocedo y col.
(2002), Hernandez y col. (2003); Arnal, Rincén & Latorre (1994); Van Dalen & Meyer, W.
J. (1994); Viciedo (1996) Castellanos (1998a; 2000; 2002); Pérez y Garcia & Garcia
(1996), y Pérez y col. (2002). Luego entonces:

La investigacioén, por la profundidad del objetivo gnoseoldgico es exploratorio-descriptiva;
por el control de las variables, no experimental; por su finalidad, aplicada; por el caracter
de la medida, predominantemente cualitativa; por el caracter del marco en que tiene lugar,
de campo y en condiciones naturales de los sujetos; por la orientacion que asume, dirigida
a la aplicacion; por el tiempo empleado en investigar, transversal y monoetapica.

El autor no emple6 uno sino varios paradigmas combinados por €él, no por razones
exclusivamente volitivas y si atendiendo a los requerimientos objetivos de la naturaleza de
la investigacion, tal y como lo prescriben, desde sus respectivas obras Pérez (1999) y
Pérez y col. (2002) y Nocedo y col. (2002), tomados en conjunto. En consecuencia, se
asumio el paradigma critico—social o dialéctico, identificado y descrito por Chavez
(Chavez, 1996), aunque se empled operativamente como lo estipulan Beatriz Castellanos
y col. (1998b), debido a que en la investigacion se vinculan, en sistema, la sintesis de las
determinaciones multiples que gravitan e impactan negativamente en la forma en las
nulidades curriculares relativas de los docentes emergentes de Ciencias Sociales en
Escuelas Municipales de Trabajadores Sociales en Matanzas.

También, el cualitativo o interpretativo, adaptado por el autor. La determinacion del papel
y lugar de lo cualitativo se hizo a partir de las recomendaciones de Martinez Llantada
(2003), al respecto, y fue aplicado en esta investigacion, segun prescripcion de
Castellanos (1998c), a los efectos de la critica al estado actual de desarrollo de los
docentes de las referidas Escuelas, expresado en las nulidades curriculares relativas que
los caracterizan en su desempefio profesoral en Ciencias Sociales y cuya consecuencia
fundamental, en este caso, es la concepcién de la Propuesta de Diplomado que la Tesis
porta. La subjetividad necesaria de los juicios de valor de los deponentes sobre el proceso
de ensefianza de Ciencias Sociales y de sus actores como docentes en tales Escuelas no
hacen recomendable, por ejemplo, el enfoque cuantitativo en esta investigacion, sino que
queda relegado aqui a la medicién empirica de datos de encuestas aplicadas.

De acuerdo con los presupuestos légicos y metodoldgicos del objeto de estudio, el
problema cientifico y los objetivos de la investigacion, el autor consideré pertinente
determinar los métodos y técnicas para la ejecucion de la investigacion presente. Son los
siguientes:

Analitico-sintético. Un proceder predominantemente analitico se efectué para la
desagregacion mental del proceso docente-educativo de la ensefianza de Ciencias
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Sociales en las Escuelas de Trabajadores Sociales Municipales matanceras como
escenarios y sus correspondientes actores, en la pluridiversidad de sus nexos, elementos,
propiedades y atributos; con el fin de determinar de ellos cuéles son los esenciales en la
dindmica de tal proceso. El procedimiento opuesto, predominantemente sintético, facilitd
la reestructuracion del sistema, aunque portando ya el conocimiento sobre cuales de sus
elementos, etc., son los esenciales en su estructura y dinamica funcional. Se reprodujo
entonces ese proceso con la informacion necesaria acerca de qué debe ser o no
modificado procurando la excelencia del mismo. Esos procederes, que son
dialécticamente contradictorios en tanto son a la vez presupuestos y excluyentes, fueron
simultaneos en sus respectivas aplicaciones. Asi, en la investigacion se evidencidé lo
esencial entre las multiples determinaciones procesales y para identificar y valorar los
resultados investigativos, tanto en el contexto propiamente docente-educativo como los
obtenidos a partir en las deposiciones colectadas en la investigacion de campo,
socioldgico-concreta, contentivas de las valoraciones sobre la calidad de la docencia
actual de los profesores de esas especialidades en las referidas Escuelas.
Inductivo-Deductivo. La formacion de Trabajadores Sociales en Cuba, de acuerdo con la
nueva concepcion, es muy reciente. Entonces, el analisis tanto del curriculo de los
recursos humanos como de lo que se integra e imparte en el Plan de Estudio estuvo mas
vinculado metodolégicamente a procedimientos investigativos de tipo inductivo. De todas
maneras, la deduccion resulté necesaria, habida cuenta de que la tradicibn docente-
educativa de Ciencias Sociales en diferentes tipos y niveles de ensefianza del Sistema
Nacional de Educacion cubano, no es desdefiable y si aprovechable, para el disefio del
Diplomado en Ciencias Sociales como sistema de acciones postgraduadas
presumiblemente eficaces.

Historico-Logico. Se justifica su presencia porque el proceso docente-educativo en las
Ciencias Sociales y su propia historia e historia de su teoria tiene ya larga data y rica
experiencia aprovechable en Cuba. En consecuencia, si lo historico reproduce
metodoldgicamente todo el proceso de elaboracion longitudinal y colectiva de esa teoria,
lo l6gico en este caso selecciona lo esencial, contenido en el criterio que determina la
fundamentacion, oportunidad, pertinencia, viabilidad y utilidad de un Diplomado cuya
concepcion, al menos como intencién, se traté precisamente de basar en lo mejor de ese
dilatado proceso temporal de elaboracion teorica. Fue muy importante su uso para
articular esa Propuesta contenida en la Tesis.

Analogia-Modelado. El Diplomado resultante de la investigacion y que constituye el eje
transversal de la misma y de la Tesis como su informe, es en lo fundamental un
paradigma del “deber ser” y del “deber hacer”, basado en propuestas anteriores que,
desde diferentes tipos y niveles de ensefianza y en tanto prototipos, se han hecho para
superar recursos humanos en Ciencias Sociales. De manera analoga, es aspiracion que
del autor que pueda servir de modelo para propuestas futuras que, con propositos
relativamente similares, puedan hacerse en y desde diferentes tipos y niveles de
ensefianza del Sistema Nacional de Educacion cubano o de otras latitudes, siempre que
sean oportunas, pertinentes, viables y Utiles las debidas adaptaciones vy
contextualizaciones.

Sistémico-estructural. Es un método no so6lo esencial por su transversalidad en la
investigacion y Tesis (un Diplomado es siempre un sistema de acciones de superacion
articuladas con un fin especifico), sino que ese caracter transversal se extiende a la
sistematizacion del aparato conceptual-metodolégico y del discurso de toda la
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investigacion y de su Tesis correspondiente. Cada una de las partes de la Tesis respecto
a las otras y cada accion del Diplomado respecto a las restantes, estan relacionadas en
sistema y la separacion entre ellas resiente el impacto de cada una. Ello es consecuencia
de dialéctica propia de los nexos entre las determinaciones mdltiples que se integran y
gue se reproducen en la Propuesta.

Ascenso de lo abstracto a lo concreto: es el esencial. Lo es porque es integrador de todos
los demas relacionados en la investigacion, tanto empiricos como tedricos. A fin de
cuentas, la concepcion de la esta investigacion es el resultado de un proceso en el que
predomina lo objetivo, lo sintético y lo l6gico, expresado en una concrecion que es, en
esencia, la Propuesta que en la Tesis se expone.

La Medicion se utilizd6 para valorar estadisticamente el proceso y los resultados
cuantitativos colectados en y para la investigacion. El célculo porcentual fue util como
ilustracion de los resultados obtenidos en las encuestas y entrevistas a los actores del
proceso. Hubo aplicacién de un sistema de Cuestionarios, en la variante de Encuestas y
Entrevistas a segmentos de la poblacién investigada, con la finalidad de conocer el estado
real de la docencia de Ciencias Sociales en las Escuelas Municipales de Trabajadores
Sociales matanceras, cuando es impartida por docentes no vinculados regularmente a
ese ejercicio especifico de profesion.
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Conclusiones.

La investigacion, cuyo informe parcial es esta Monografia, apunta hacia la solucion de un
problema acuciante, muy actual.

Si bien no era posible dilatar la formacion territorial de trabajadores sociales, ante la
incapacidad real de la Escuela Nacional de dar cabida a toda la masa necesaria de
estudiantes, que asuma ese noble empefio de mejorar integralmente las condiciones de
vida del pueblo; es cierto que, por otra parte, hay municipios del pais en los que ya hay
carencias de profesionales de Ciencias Sociales destinados a las Escuelas Municipales
de Trabajadores Sociales, asi definida:

1. Carencia real, en términos absolutos, en algunos municipios.

2. Carencia relativa, en el sentido de que ya son varias las opciones laborales para
los profesionales territorialmente disponibles (SUMs de las Universidades, del
ISCF, y del MINSAP, nuevos Politécnicos de Informatica, Cursos de Superacion
para Jévenes Integrales, etc.).

En consecuencia:

1. En esas escuelas Municipales hay que asumir como profesores de disciplinas
propias de las Ciencias Sociales, a aquellos profesionales que, aun siendo su
formacion en otras especialidades con perfiles de egreso diferentes a los de esas
Ciencias, tienen interés en desempefiarse — y es necesario que lo hagan - como
tales.

2. Hay que atender la superacion postgraduada de esos profesores reorientados, de
manera tal que puedan, a corto plazo, devenir docentes de excelencia en
disciplinas de Ciencias Sociales. Para que ello ocurra, se debe perfilar esa
superacion de manera que satisfaga con precision las demandas directas de esos
docentes, a través de diagnostico de necesidades de superacion.

3. Como los sujetos que imparten docencia en esas condiciones pueden tanto
incorporarse como abandonar esas Escuelas, el diagnostico de necesidades de
superacion debe concebirse como dinamico y aplicarse periédicamente para ser
actual y vigente.

4. Incluso en los casos de los que se vean precisados a dejar de fungir como
docentes después de haberse superado, hay ganancia, en el sentido de que son
profesionales del territorio que adquirieron un nivel mas alto y amplio de
desempefio profesional, lo que se aviene con los objetivos estratégicos de la
Revolucidén, de convertir al pais en una gigantesca escuela y, a la postre, en el mas
culto del planeta.

5. En todo caso, la superacion postgraduada ofrecida a nombre de las Escuelas
Municipales, prestigia institucionalmente a estas, contribuyendo a ampliar su razén
social, mas all4 de la formacién pregraduada y de la superacion postgraduada
general basica que brinda la Universidad a las Escuelas.
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